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A obra “"Comunicagao, histdria & economia: con-
temporaneidades” promove reflexdes interdisciplinares
que percorrem 0s caminhos das Ciéncias Sociais Apli-
cadas e Humanidades. Problematizam-se multiplas
questdes da sociedade contemporanea por meio de
pesquisas originais e abrangentes com relevantes dis-
cussoes tedricas.

Pedro Antdnio Ursine Krettli, no primeiro capitulo do
livro, analisa 0s recursos e discursos econémicos pro-
blematizando o carater cientffico das narrativas elabo-
radas sobre o conceito de modernidade utilizado nas
Ciéncias Sociais. No segundo capitulo, Isaura Mourao
e Jaqueline Morelo investigam a construgao de parce-
rias através do didlogo social. A comunicacao entre di-
ferentes atores sociais € apontada por meio do estudo
das relacbes estabelecidas entre a Veracel Celulose e
comunidades autdctones do Sul da Bahia, a partir da
instalag&o da industria na regigao, em 2005. No terceiro
capitulo Jane Noronha Carvalhais e Elisa Maria Pinto
da Rocha analisam a Lei Robin Hood em Minas Ge-
rais através da construgdo de uma tipologia dos mu-
nicipios mineiros. Procurou-se verificar se a Lei estaria
promovendo uma distribuicdo de recursos compativel
com a realidade socioecondmica de cada localidade.

Sonia Caldas Pessoa em “Notas sobre o radio na
era digital” apresenta os desafios das tecnologias di-
gitais ao radiojornalismo. A autora indica as mudancgas
necessarias para atender as novas necessidades do
meio e preparar profissionais que nele vao atuar. No



quinto capitulo, Adriane Vidal Costa e 0s alunos pes-
quisadores (Ana Paula Aparecida Aradjo, Daiene So-
lange Dalamora e Elaine Soares de Faria) analisam o
ciberespaco e guerriiha informacional a partir do movi-
mento indigena de Chiapas. o trabalho apresenta a es-
tratégia de luta engendrada pelo Exército Zapatista de
Libertacao Nacional (EZLN), gue o transformou em um
movimento bastante original dentro do contexto das Iu-
tas populares na América Latina. Os zapatistas foram
pioneiros no uso da Internet como instrumento para a
acao politica na década de 1990, criando uma rede de
comunicagao que chamou atengdo do mundo para a
questao indigena no sul de México.

Juniele Rabélo de Aimeida, no sexto capitulo, in-
vestiga aspectos de uma possivel cultura politica am-
bientalista a partir do estudo de agdes reivindicativas
das primeiras frentes de mobilizaggo das mesorregi-
des mineiras (entre 0s anos de 1967 a 2002). Observa-
se uma inovagao substantiva no repertdrio de agdes
coletivas a partir das narrativas candnicas sobre nature-
za. A autora aponta ¢ didlogo entre os valores e normas
das associacdbes ambientalistas e as novas propostas
encampadas durante a Rio-92 e, posteriormente, pela
"Agenda 21 Brasileira”. Adriano Miglio Porto, no sétimo
capitulo, discute “Evolucionismo e Sistema Tributéario”
a partir de reflexdes tedricas (Steinmo, Lewis) e ques-
tionamentos referentes ao papel do Estado e o volume
de sua carga tributéria global, indicando a questao de-
licada da reparticao social da carga dos tributos.



No oitavo capitulo, Betania Guimaraes Cordeiro e
Sdnia Aparecida Martins Lazzarini observam a educa-
cao contemporanea por meio da analise da gestéao
de operagcdes em servicos de uma instituicao de en-
sino superior. O texto apresenta parte dos resultados
de uma pesquisa descritiva quantitativa aplicada junto
a professores e a alunos graduandos de uma insti-
tuicao de ensino superior de Belo Horizonte. O nono
capitulo, redigido por Andre Luis Santos Vieira, apre-
senta 0 processo de formulacdo e implementacao
da Politica Externa Independente no Brasil. O autor
analisa o ISEB e a ideologia do nacional-desenvolvi-
mentismo na quebra do insulamento burocratico do
ltamaraty durante os anos de 1961 e 1964. No ca-
minho da histéria poltica, o ultimo capitulo apresenta
uma nota prévia da pesquisa "Comunicagéo publica
e construgac do sujeito coletive no Férum Metropoli-
tano de Belo Horizonte”, realizada pelas professoras
Jagueline Morelo, Claudia Chaves Fonseca, Juniele
Rabélo de Aimeida e Marialice Emboava. A trabalho,
vinculado ao o Xl Programa de Iniciacao Cientifica do
Centro Universitario Newton Paiva, conta com a par-
ticipagao dos alunos pesquisadores Bruno Menezes,
Daisy Batista Silva, Fernanda Bartolomeu, Fernanda
Ribeiro, Lidia Carolina Silva e Lorrayne Peligrinelli.

Os textos apresentados langam luz sobre aspectos im-
portantes das configuragbes comunicacionais, histéricas e
econdmicas que propiclam a compreenséo de possivels
rancos e avangos da socledade contemporanea.
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CAPITULO 1

RECURSOS E DISCURSOS
ECONOMICOS: CENSO E
CONTRA-SENSO!

PEDRO ANTONIO URSINE KRETTLI?

‘O grande chefe de Washington mandou dizer
qQue quer comprar a nossa terra. {...) Como se
pode comprar ou vender o céu, o calor da terra?
Tal ideia € estranha. Nos nao sormos donos da
pureza do ar ou do britho da agua. Como pode
entao compra-los de nos? Decidimos apenas
sobre as coisas do nosso tempo. Joda esta terra
€ sagrada para 0 meu povo. Cada folha reluzen-
te, todas as pralas de areia, cada véu de neblina
nas florestas escuras, cada clareira e todos 0s
insetos a zumbir s&o sagrados nas tradigoes e
na crenga do meu povo.” (chefe indio Seattle) °

Neste artigo serao colocados em andlise questiona-
mentos sobre 0 que parece plausivel aceitar como ten-
do carater cientifico nas narrativas elaboradas a respeito
do conceito de modernidade utilizado nas Ciéncias So-
ciais e, em particular, nas Ciéncias Econdmicas. Disso
emerge o debate, ndo menos polarizado, sobre o que
se deve considerar como um dado a ser observado no
ambito dessas ciéncias como seu objeto proprio.
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Mesmo ndo tendo objeto semelhante em natureza
ao das ciéncias experimentais, une todas as ciéncias,
entretanto, o fato de repousarem em processos de
abstracao, de formulagéo de juizos e de argumenta-
Cao rigorosamente iguais, tanto em seus tracos essen-
ciais como em sua legitima pretensdo de ser ciéncia.

O realismo gnosiolégico (ou Iégico-psicoldgico), do
qual o materialismo histdrico em seus aspectos essen-
ciais também & caudatario, mostra-se como sendo um
esquema eficiente ou suficiente para o entendimento
da producao do conhecimento cientffico, ainda que a
questao da ideologia se possam — € ate se devam —
agregar debates contemporaneos sobre as represen-
tagcOes socials e sobre o Imaginario social que delas se
originam bem como as identidades sociais que através
delas se constroem, produzem ou elaboram.

INTRODUGAO

Os avangos tecnolégicos (ou, dito de forma sinté-
tica, o progresso técnico) aplicados ao sistema pro-
dutivo, como ja aconteceu em outras ocasides no de-
senvolvimento da economia capitalista, além de deixar
desempregada macicamente a forca de trabalho, &m
exigido crescentemente que o proprio trabalhador
responda diretamente, em termos de energia fisica e
mental despendida, pela construgao ou incremento de
sua empregabilidade, inclusive arcando com 0s Cus-
tos disso, em termos de tempo e de dinheiro.

14 « Comunicagéo, Histéria & Economia



Propagam-se e se hegemonizam na sociedade re-
presentagcoes mentais — ditas tambem representagdes
sociais — sobre o trabalhador, segundo as quais cada
pessoa ou individuo deve ser responsavel por iniciati-
vas que Ihe permitam crescer no mundo do trabalho,
a saber, ser um empreendedor de sua propria carreira,
e de dedicar-se a empresa em gue trabalha como um
efetivo colaborador, tratando-a como sua; com isso se
despista e se camufla o carater de exploragao e de
alienacao do trabalho, que é intrinseco as relagoes so-
ciais de producgao proprias do capitalismo.

Na fusdo ou confusdo desses papeis sociais
expressa(s) nesses deslizamentos semanticos esta
em acao a ideclogia, tomada na sua acepcao mais
restrita; por exemplo, © bom homem com que o Ci-
dadao comum quer ser identificado ou com que se
espera dele identificar-se, € bom pai, bom marido e
bom trabalhador, mas a ideologia tipica da sociedade
capitalista modifica no imaginario social a ordem des-
ses valores, estabelecendo inclusive uma causalidade
linear e enviesada, ao sugerir que © homem bom &, an-
tes de mais nada, um bom trabalhador, no sentido de
cumprir, sem tergiversar, suas obrigagdes, e, em con-
sequéncia disso, & também um bom marido e um bom
pai. Um bom pai e bom marido é aguele que sabe que
h& pessoas que dele dependem economicamente e,
entao, ele tem, antes de tudo mais, de vestir a camisa
da empresa para nao colocar o conforto e a segurancga
econdmica da familia em jogo e em risco, para nao
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deixar despidos e famintos 0s que dele dependem
economicamente, langados na rua da amargura.

Aléem dessa cantilena n&o isenta de sofisma, re-
pete-se a exaustao que, se, ao invés de trilhar cami-
nhos iresponsaveis, como ovelha negra, transviada,
dedicar-se totalmente a empresa em que trabalha, tera
condicoes de progredir e, guem sabe, dependendo
do seu esforgo e comprometimento com o trabalho
e da fidelidade canina a empresa em que trabalha e
aos seus representantes imediatos, mais exatamente a
chefia a quem esteja diretamente subordinado (a per-
sonificag@o ou encarnagéo da firma), pode ele mesmo
galgar postos cada vez mais importantes, prestigiosos
e mais bem remunerados.

Meritocracia € 0 nome pomposo que se da a isso.
Ser gauche na vida nem pensar! De sindicato nem pas-
sar perto de sua porta; entrar nele porta adentro, sé se for
para pelegar; pois, se for para pelejar ou pelear contra seu
empregador, entao, tem de ser exorcizado; neutralizado,
se possivel; banido ou aniquilado, se for necessario.

A ideologia atua, assim, tanto nos intersticios quan-
to no cerme dessas representacdes mentais hegemo-
nicas - coletivas ou sociais — sobre o mundo do traba-
Ino e sobre a identidade social do trabalhador, sobre
O capital e sobre a concentragdo de sua propriedade
em maos de uma fragcao pequenissima da sociedade,
que, a despeito dessa desproporcionalidade gritante,
ainda assim, fica com a parte do ledo na apropriacao
dos resultados do trabalho.Talvez, como classe, se
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considere a pedra de cantaria ou, talvez, a pedra de
toque do modo de producao capitalista e que iSso se
tenha disseminado no imaginario social.

Representacao social, identidade social e ideologia,
embora careguem suas proprias nuangas, parecem
andar juntas. Examinando-as de modo mais atento,
poder-se ver que se constrdl por meio delas um mun-
do ideal ou utépico, sem antagonismos e sem conflitos
sociais a partir de falsas promessas e idéias igualmente
falsas. Infunda-se no imaginario social a esperanca ou
certeza de que, a partir de dedicagao, trabalho duro e
esforgo pessoal, cada ser humano pode chegar ao topo
da escala ou piramide social: € essa uma representacao
social que logrou éxito em arraigar-se de forma profunda
e extensa na sociedade capitalista, € sua anima e seu
animus: per angusta ad augusta!

Neste artigo se pretende colocar em debate esta re-
alidade, buscando torna-la um pouco mais inteligivel ou
um pouco Mmenos obnubilada, e para isso se pdem em
foco elementos, se ndo imprescindiveis, pelo menos re-
levantes, para elaborar uma teoria do conhecimento ra-
zoavel em seus fundamentos e plausiveis em suas con-
clusdes. Essa visao deveria estar na base da producéo
do conhecimento, seja ele susceptivel ou nao de con-
trole empirico-experimental direto, com énfase no cuida-
do e atenc&o para que a legitima preocupacado com o
rigor e a neutralidade cientfficos ndo se mostre uma boa
desculpa para reforgar a naturalizagao das relagées so-
ciais de exploragdo, © que a economia politica do modo
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de producao capitalista conseguiu fazer com indiscuti-
vel sucesso, quando subordinou toda ordem social aos
designios da acumulagao de capital e a sua logica de
alcanga-la sem sofrer questionamentos inelutaveis por
parte da classe trabalhadora, a qual consegue manter
dividida em disputas intestinas: divide & impera.

O texto sera desenvolvido em cinco topicos: a mo-
dernidade como ja tendo representado avango na vida
em sociedade anteriores, em que vigiam outros modos
de producao; a economia politica como empreendimen-
to intelectual que Ihe deu tom e cor de racionalizagao; a
clivagem ideoldgica que atravessa esse proposito de
produzir ciéncia, gque esta na sua base; a consequén-
cia desse viés expressa na naluralizacéo das formas de
exploracao e, por Ultimo e mais importante, sua critica.

1 A MODERNIDADE: UM PASSO ADIANTE
EM RELAGAO AO PASSADO PROXIMO E REMOTO

A semvidao, tipica do modo de producgao feudal,
representara avango em relagao ao escravismo grego-
romano. De forma analoga, a modernidade (em italico,
para se distinguir € ndo se confundir com a periodi-
zacao da histdria do capitalismo em Idade Moderna e
ldade Contemporanea), isto €, ¢ modo de producao
capitalista — ou, simplesmente, capitalismo — represen-
tou franco progresso em relacdo a servidao em que
se baseava 0 modo de producée feudal, hegemdnico
na Europa durante cerca de mil anos, dos tempos de
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Sao Bento a época de Leonardo da Vinci e Michelan-
gelo, ou de Gutemberg e Lutero. Eles se situam nessa
transicao; ja Calvino seria um legitimo representante da
modernidade, tomada no sentido que Ihe da o grifo
em italico, pois Calvino teria atribuido a riqueza a carac-
teristica de ser sinal de que a pessoa que a tem ou a
adquire, esta predestinado & salvagéo eterna (1); tam-
bém para ele a melhor forma de adquirir legitimamente
riqueza era a busca de lucro,

E defensavel, do ponto de vista histdrico, dizer que,
durante a formagéo ou estabelecimento do modo de
producao senvil-feudal, de sua consolidacéo, de sua
hegemonia e de seu pleno acabamento, a classe do-
minante pautou seu comportamento com base na con-
vicgao, tornada nela profundamente entranhada, de que
era sua obrigacao salvar as almas de seus sernvos, tarefa
que acreditava ter-lhe side confiada por Deus.

Parece certo ou pelo menos verossimil que a no-
breza feudal se sentia no dever de salvar as almas de
Seus Senvos, e dessa Mmissao seus membros se con-
sideravam investidos pela ventade de Deus (2); isso
significava mais do que garantir a salvagao eterna das
classes subalternas: fugir desse dever ou oficio em Ul-
tima andlise representava completo descompromisso
do fidalgo com a salvagao de si proprio; esses nobres
acreditavam que 0s servos deviam ser-Ihes gratos por
ISSO, e também nisso acreditavam muitos senvos, era
parte do seu credo. Por coincidéncia, ao acabar de ser
escrita esta sentenga, comecou a ser tocada na vizi-

Comunicacao, Histéria & Economia » 19




nhanga uma cangdo muito conhecida do Creedence,
da segunda metade do século XX.

E igualmente plausivel sustentar que a economia
da salvacéo posta em préatica pelo cristianismo ins-
titucionalizado e sua pedagogia legitimavam inclusive
infringir penas aos senvos, na forma de castigos e so-
frimentos fisicos, até mesmo a morte na fogueira ou
por decapitagcdo; duzentos e onze anos separam a
condenacgao de doze monges, de Orléans, a fogueil-
ra e a criagado da Inquisicdo; com esta se desenca-
deou guerra sem quartel contra valdenses, cataros e
albigenses por mais de um século e meio; e entao se
VErgou a quem nao se sentenciou com pena capital.

A Ultima fogueira em que uma pessoa foi executa-
da sob a condenacao de que era adepta a praticas de
bruxaria foi acesa na Europa em 1782, no Cantéo de
Glarus, da Confederacéao Helvética, ainda que aguele
processo tenha sido mais pretexto e subterfugio para
resolver pendéncias pessoais do que fruto de intole-
rancia religiosa (3), e a pendéncia se resolveu com a
morte do mais fraco; mas, objetivamente, ela marcou o
termo final dessa pratica usual no feudalismo, em que
estavam associados concretamente processos de
produgao (economia) e crengas religiosas (religigo):
pregar a aceitagao, por parte de cada um, do papel
que Deus |he reservava na vida terrena significava na
pratica defender a ordem vigente no mundo (0 ordo
saeculorum) na qual se inseria a reproducao da vida
material (vida econdmica). No infcio do século XV, ti-
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nham sido executados sob acusacao de heresia, no
lapso de um ano, Huss e Jerdnimo de Praga. Cerca de
setenta e cinco anos depois deles morreria Savonaro-
la. Cem anos depois deste, em 1600, foi a vez de Gior-
dano Bruno. Esses foram casos famosos, sim, menos
que 0 de Joana D'Arc, mas muitos outros houve, so na
Espanha se contabilizaram umas trinta mil execugoes.

Ecos dessa visao de mundo em gue 0 mosteiro
medieval era uma unidade econdmica e reproduzia
fielmente a estrutura estamental que garantia coesao
a sociedade feudal, podem-se ler ainda no Décimo
Quarto Serméo, de 1633, de Padre Antonio Vieira (4),
em que aparece cristalino 0 argumento, que € des-
fiado para os escraves, de que o sofrimento que se
Ines infligia, se fazia necessario para a propria salva-
cao deles. A pregacao religiosa tinha impacto direto
na aceitacao da exploragéo econdmica de uma classe
Ou estamento por outra que a subjugava: o jugo, ainda
que nao fosse pena usada no feudalismo, que era hu-
milnagao usada contra prisioneiros de guerra na Roma
imperial, € metafora implicita apropriada aqui.

Nessas sociedades imediatamente anteriores a
hegemonia mundial do modo de produg&o capita-
lista, os valores mais caros delas e mais prezados
nelas eram definidos em termos de parametros da-
dos pela religido e neles pautados, e, possivelmen-
te, cada um deles tivesse a sua prépria forma de
encantamento (ou fetiche),

lalvez: & preciso fazer essa ressalva, pois é rigo-

Comunicagéao, Histéria & Economia » 21

7



rosamente impossivel reconstituir o que na realidade
se fazia e como se pensava nagueles tempaos, pois 0
que restou de fontes documentais nac € muito mais
que versdes prevalecentes no seioc da classe domi-
nante; tendo sido por ela relatadas, podem nao estar
fiéis aos acontecimentos.

Decerto ha mais certeza na afirmacao de ter a no-
breza (5) garantido para si aqui na terra mais do que
um lugar ao sol. Criam estar garantindo para si um Iu-
gar no Céu 0s reis e monarcas — que também acredi-
tavam ter chegado a tal posicéo por escolha divina.
Possivelmente também nisso acreditasse(m) a grande
maioria de seus servos, E assim pdde funcionar com
sucesso 0 feudalismo, modo de produgao tributario
que veio a se tornar hegemdnico na Europa durante
a segunda metade do primeiro milénio da era crista e
manteve essa hegemonia até o Século XVII. Em civili-
zacdes que a época do feudalismo europeu existiam
nas terras que seriam batizadas (literalmente a ferro e
fogo) de Americas — de que fazia parte a tribo do che-
fe indigena Seattle, citado em epigrafe — um sistema
de crencas animistas garantia coesao da sociedade e
possibilitava-Ine a reproducéo da vida material.

Registre-se que no modo de produgao escravista
e no modo de producao feudal (servil) havia politica,
havia economia e havia vida em sociedade, mas a
relacao entre esses dominios (6) era especifica para
cada um deles; os proprios conceitos de sociedade,
economia e politica possivelmente eram entendidos
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de forma bem diferente nessas diferentes epocas, so-
frendo de 14 para ca significativas mudancas, inclusive
pPOr processos gque hoje se visam por em destaque
com a teoria das representagoes socialis (7).

No escravismo e no feudalismo, a forma de agir
ou participar da esfera produtiva estava legitimada e
sancionada na vida social pela forma de pensar a re-
lacao dos seres humanos com Deus; iSO, no quadro
analitico da critica da economia politica, faz parte da
estrutura ideologica, que era (e continua sendo) cau-
dataria das relagbes sociais que se estabelecem na
estrutura produtiva. Nas formacdes sociais capitalistas
(8), que sucederam o feudalismo na Europa, essa mol-
dura metafisico-religiosa foi convulsionada e superada
na modernidade burguesa, afirmando-se independen-
te em relac@o a autoridades religiosas.

O lluminismo e a Revolugéo Francesa foram expres-
sdes dessa emancipacido da humanidade em relacéo
a religiao e aos mitos fundadores da Europa beneditina
e merovingio-carolingia. O materialismo histérico, con-
centrando-se NO €aso europeu, viu nela mais do que
uma supersticao estabelecida pela Igreja com a ajuda
do poder do Estado; as causas da alienagao religiosa e
politica na sociedade capitalista (ou burguesa) residiam
na exploragao econdmica possibilitada pelas condigoes
de producao e reproducio da vida material das pes-
soas, sendo ambas — exploragéo e alienagao — frontal-
mente opostas a emancipacao da classe trabalhadora.
Mesmo assim, 0 modo de producao capitalista repre-
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sentou um avango em termos de relagdes sociais, ao
lutar contra a tutela da religigo sobre 0s seres humanos:
mas, com ele, a morte de Deus foi posta na ordem do
dia. Tornou-se ele proprio um deus, Mamon toma o lu-
gar de Deus, e, mesmo sem exigir que se Ihe prestem
honrarias e reveréncias, as suas exigéncias € que a or-
dem vigente espera gue 0s trabalhadores acatem genu-
flexos, de cabega baixa e em siléncio.

2 A ECONOMIA POLITICA COMO RACIONALIZAGAO DA
PARTIGAO DO RESULTADO DO TRABALHO HUMANO

A partir do século XVIl, o capitalismo comegou a
mostrar sua hegemonia na Europa. Elevaram-se signi-
ficativamente a producao e o nivel de consumo, bem
como o lucro e a acumulacéo. O frabalho morto (o ca-
pital) ganhou movimento e vida, enquanto o frabalho
vivo (a forga de trabalho) se enrijecia e petrificava.

Com a consolidagdo da burguesia como classe
hegemdnica e tornando a economia uma instancia
autdbnoma na vida social, houve o processo correlati-
vo da constituicdo da Economia Politica como ciéncia
independente de outros dominios cientificos ja bem
consolidados, desenvolvendo-se como racionalizacao
cientifica do processo de dominagao e a exploracao
burguesas sobre o proletariado; tendo como objeto a
analise da particdo do produto na sociedade (9), que
se expressa na particdo e distribuicdo de renda, ela
descrevia com bastante propriedade e rigor o funcio-
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namento do modo de producao capitalista, observan-
do-se forte e estreita subcrdinagéo de todos os outros
dominios da vida social a ele (10), entdo, dissemina-
ram-se conteudos da utopia iluminista, em fase de
concretizacao € ja expressos em crengas valores bem
sistematizados, mas gue ja tinham tido sensivel pro-
pagacao, vindo a se constituir na ideologia burguesa.

Desde entao se firmou, até se tornar hegemonico, o
modelo tedrico que enfatizava que a escolha dos agen-
tes econdmicos Ndo se baseava em outras razoes se-
nao niveis de precos que garantiam as empresas bons
lucros e que fossem, ac mesmo tempo, compativeis
com o poder aquisitivo (ou renda) dos consumidores.
Moral religiosa e casta de origem deixaram de valer
como critérios gue legitimavam e justificavam o sistema
social de exploracac em que uma classe ou fractes
dela tinham de trabalhar e, impotentes, ver do produ-
to de seu trabalho ver 0s excedentes transferidos para
classe ou fragdes de classe ociosas, que dominavam e
controlavam a classe diretamente responsavel pela pro-
dugao, sinteticamente dita classe produtiva.

Sem duvida esse modelo tedrico passou vigorar, em
parte por sua simplicidade didatica, embora nao se apli-
casse sequer as atividades econdmicas das empresas
comerciais da era mercantilista — irrealismo este que so
se fez aumentar na contemporaneidade. Contudo, essa
caracteristica acabou cumprindo o papel de mascarar
o real funcionamento da produgéao e reproducao da
vida material, necessaria para a sobrevivéncia dos seres
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humanos, uma ocupagao que lhes toma quase todo 0
tempo e lhes consome quase todas energias.

A critica dos limites desse marco tedrico ndo nega
o fato real da hegemonia do capitalismo (ou economia
de mercado) no mundo; apenas a iSso deixa contra-
pPOSto que 0 processo histdrico em que se desenvolveu
a economia de mercado, atualmente mantém em cres-
cente ociosidade as forgas produtivas que ela mesma
engendrou, seja se trate de maquinas, equipamentos e
instalacdes (denominados na critica da economia po-
litica de capital constante), seja ela a forga de trabalho
(dito capital variavel, nesse mesmo paradigma analitico).

Para fazer essa distingéo, a crftica da Economia
Politica se baseou no fato de gue maguinas e equi-
pamentos Nd@o agregam valor (no sentido de sobre-
trabalho, trabalho excedente) novo, apenas transferem
para as mercadorias com eles produzidas valor neles
iIncorporado anteriormente; por isso foi denominado de
capital constante. O capital variavel € que gera mais-
valia, é ele que agrega valor: sé ele cria valor, s6 dele
provém valor novo.

A Economia Polftica foi feita, entao, rigorosa e ex-
tensa critica pelo fato de que, partindo de principios
gerais para aplica-los a casos particulares, ela se en-
veredara pela defesa do interesses da burguesia; se
esta estava consciente ou ndo disso, se ISSo era um
propdsito tacito ou expresso, N&o era questao relevan-
te. O fato a se por em relevo era que, dos principios
gerais a que se chegara pela indugao empirica, a Eco-
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nomia Politica descartava tragos essenciais da realida-
de, e essa lacuna impedia o correto entendimento da
dindmica da exploracéo econdmica, favorecendo com
ISSO @ manutengao do stalus quo no qual se dava a ex-
ploragao dos trabalhadores. A ciéncia levava agua ao
moinho da exploracdo, nesse sentido absolutamente
nao era neutra, pelo contrario, ela estava engajada, de
forma decisiva, nos interesses da burguesia.

A natureza da abstragdo, cComo uma operagao men-
tal que separa 0s elementos comuns que identificam
certos fendmenos como eles aparecem a apreenséo
sensorial, isolando alguns tragos em relagao a todos 0s
outros, isso nao estava sendo posto em causa.

A guestao problematica, que nao passou desper-
cebida a critica, era que, nessa bastante adequada
descricao do funcionamento da economia — boa ci-
éncia — foi incrustada a defesa da livre iniciativa (fais-
sez-faire) e do livie comércio de mercadorias (laissez-
passer), pleitos-chave da burguesia em ascensado. Os
agentes econdmicos puderam validar os métodos e
escolhas do que, como, quanto, quando, onde e para
quem produzir baseados exclusivamente em critérios
privados de viabilidade econdmica,

A hegemonia da formagao social capitalista fez
desaparecer — mantendo-as apenas em nivel secun-
dario e acessdrio — as formas anteriores de explora-
¢cao que dependiam diretamente do poder politico
(escravidao e servidao), e, dessa forma, as relagdes
sociais ficaram postas todas no nivel da impessoali-
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dade, com completo descolamento do que era pre-
conizado na moral vigente no modo de produgao feu-
dal, que se remetia a teologia (11), na qual a ética se
respaldava e se sustentava.

No arrazoado gque hoje se costuma fazer sobre
eficiéncia corporativa, por exemplo, afirma-se, de
forma taxativa, que a maneira de gerir negdcios, de
certa forma, determina seus destinos, sobreviven-
do as firmas administradas de forma mais eficiente,
entendida eficiéncia num sentido quase darwiniano
(de selecao natural); isso até parece plausivel, mas,
na pratica, o parametro para prever a capacidade
e tempo de sobrevivéncia de uma empresa nao &
exatamente a eficiéncia na sua gestao; esse critério
pode até valer para peguenos negdcios, mas nao
vale para 0os grandes oligopdlios, quase-monopd-
lios. Arenga semelhante se faz nas explicagdes das
razdes por que alguns negdcios se viabilizam e ou-
tros ndo, por que umas empresas prosperam € ou-
tras morrem.

A moldura tedrica que da resposta a isso, talvez
explique também o aparente paradoxo de que um
sem numero de pessoas se esfola até morrer de
tanto trabalhar e outra parte também significativa da
populacado adoece até a morte por ndo conseguir
emprego; ela explica também por que uma clas-
se social vive a expensas dos trabalhadores, parte
da qual hoje & acometida e golpeada pelo karoshi;
esse tipo de colapso se manifestou, n&o por mera
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coincidéncia, no momento em que, a partir de me-
ados dos anos oitenta, a economia reassumiu sua
plena independéncia de tomada de decisédo e de
acao, quase total autonomia, € ganharam folego e
forma a mundializag@o da produgao, do comércio e
do investimento, e, principalmente, a especulacao
com o capital rentista, sua mais bem acabada e
completa expressao, ditada pela necessidade de
valorizacao do capital-dinheiro, posta desde o prin-
cipio como um fim em si mesmo que hierarquiza
toda a vida social.

Na modernidade, mais do gue em modos de pro-
ducao anteriores, o trabalho para as pessoas se pro-
verem do que necessitam para viver, da-se coletiva-
mente, isto €, com maior gradacao na divisao social e
técnica do trabalho humane, que se aprofundou e se
alargou, precisando a produgao contar com um verda-
deiro exército de trabalhadores assalariados: trabalho
parcelado, com as vantagens de que a produgao em
série faylorista-fordista rapidamente se deu conta e,
por isso, pds em pratica,

A consciéncia moderna (pds-moderna, quer-se
fazer crer que o seja), entdo, conseguiu disseminar e
fazer prevalecer a idéia de que 0 modo de producao
baseado na propriedade privada dos meios de produ-
Ccao e no trabalho assalariado, com crescente divisao
social e técnica do trabalho, se constitui em lei natu-
ral de funcionamento da dinédmica social, & que, com
O capitalismo, a humanidade teria alcangado o termo
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para o0 qual a Histdria tenderia, em suma, ter-se-ia che-
gado ao fim da Histdria, a seu ponto culminante.

A medida que a humanidade vai conseguindo
destampar essa realidade (desveléd-la, tirar-lhe o
véu, que a cobre, des-cobrir), de modo a permitir
que grande numero de pessoas perceba(m) que,
por causa das relagdes sociais de producéo, elas
sao alienadas dos meios de produgao e, por con-
seguinte, do resultado do seu trabalho (que € o que
as possibilita viver), vai-se delineando 0 mal-estar da
civilizagao, que a corrdl por dentro.

A Economia Politica, como racionalizagao cien-
tifica da (re)particao do resultado do trabalho (ou a
riqueza produzida), expressa na reparticao da ren-
da que nela & feita, ja ndo tem t&o ampla aceitacéo
como aconteceu no auge da modernidade, momen-
to de esplendor que nao fol alcangado por um ca-
minho rapido e bem pavimentado, que se desen-
volveu entre avangos e retrocessos: ele comegara
no longinquo Século X, que teve figuras religiosas
emblematicas como Sao Domingoes, Sao Francisco
e Santo Tomas; em termaos poltticos, no inicio desse
mencionado século, gue marca o inicio desse per-
curso, ombreia-lhes em fama Eleanor da Aquitania.
Seu filho mais famoso, Ricardo Coragédo Ledo, nao
entra nessa lista, pois morreu no finalzinho do século
anterior. O critério cronolégico usado aqui o deixa
fora dessa lendaria selegéo. Fol sucedido no trono
inglés por seu irmao, Jodo Sem Terra.
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3 A CRITICA DA NATURALIZAGAO DAS
FORMAS DE EXPLORAGAO PELA MODERNIDADE

Também ja na aurora desse longo, acidentado
e sinuoso percurso da modernidade até sua culmi-
néancia e pleno éxito, havia tido inicio a critica da na-
turalizagcgo das formas de exploragcdo da burguesia
sobre a classe trabalhadora, e fol basicamente isso
que a critica da economia polftica trouxe a luz do dia,
afirmando-o com sdlidas pesquisas histdricas e com
meétodo de andlise proprio; assim se pdde afirmar que
O ser antecede a consciéncia (12).

Essa proposicao nao pretende ter carater Ontico
ou ontoldgico; apenas enfatiza que os seres huma-
nos, enquanto totalidade (ou coletividade), no seu fa-
zer cotidiano (utilizacao da natureza para garantir sua
sobrevivéncia material) modificam as circunstancias
de sua existéncia, e, ao modifica-las, influenciam
decisivamente a forma de percepcac e representa-
cao que eles tém da realidade social e da prépria
vida material. Fazer em grego se traduz por poiein,
donde vem 0 vocabulo poesia; € curioso isso, que
tem sua razao de ser na concepgao daquela época
acerca das atividades proprias do espirito.

Deixando curiosidades de lado e voltando ao
materialismo histérico, esse método enfatiza que
0S seres humanos, ac produzirem e reproduzirem o
de que precisam para a sua sobrevivéncia material,
constroem simultaneamente a representagao mental
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(ou mesmo social) que fazem das relagdes de poder
entre as pessoas € entre as classes sociais. Nesse
sentido, h& uni@o indelével e inextrincavel vinculo de
pensamento com agao.

No Século XIX, na Alemanha principalmente, a fi-
losofia resvalara no idealismo; contentavam-se seus
fildsofos em interpretar © mundo, isso talvez Ihes aten-
desse anseios subjetivos ou até lhes preenchesse
possiveis e legitimos vazios existenciais, mas parece
que Nao 0s empurrava ou impelia a ag&o politica con-
creta, que implicava em correr riscos. Nesse ambiente
filoséfico, o materialismo histérico colocou em foco o
debate sobre a distorcao ideoldgica entao possibilita-
da pela economia politica ou nela entranhada.

Ao materialismo histdrico era absolutamente claro
que a agao e 0 pensamento acerca dela se desenvol-
vem juntos na vida social, gue inclui a dimensao politi-
ca concreta e seus desdobramentos praticos. Acao e
0 pensamento s&o determinados por condigdes con-
cretas construidas por relacdes entre classes sociais,
que a epoca de sua formulacao tedrica ja tendiam a
se reduzir a duas: a burguesia (ou 0s proprietarios dos
meios de producao) e o proletariado; esta fraggdo mais
importante dos assalariados, diretamente ligada a pro-
ducao da vida material, nao consegue poupar nada,
e, portanto, esta condenada a vender sua forca de tra-
balho nas condigbes estabelecidas pelos detentores
dos meios de produgao, isto &, em relagdes sociais de
producao previamente constituidas. Nao pareceu rele-
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vante a critica da economia polftica que o materialismo
historico ent@o fazia, deter-se em elucubragdes teori-
zantes; ao contrario disso, parecia-lhe premente enfati-
zar aquilo que se podia indiretamente observar a partir
dos fendmenos historices, a saber, que a influéncia do
pensamento sobre a agio (no caso, sobre a vida co-
tidiana de quem realmente esta com a mao na massa
da producao de bens e servigos — classe produtiva)
& menos decisiva do que o da vida cotidiana sobre o
pensamento: © manducare tinha precedéncia sobre o
philosophare (dois pdlos da expresséao primum man-
ducare, deinde philosophare, a primeira necessidade
é comer, sO depois se pode dar ao luxo de filosofar).

A forma de pensar das pessoas € sua conduta na
sociedade dependem fundamentalmente de sua in-
SErcao no sistema produtivo, na condicao de individuo
pertencente a uma dessas classes sociais fundamen-
tais, esse € o traco fundamental da concepcao ma-
terialista da Histéria ou histéria. E isso que tem de ser
examinado e que permite compreender 0 que a primei-
ra vista parece constituirse em dados (informacdes)
imediatos hauridos ga realidade social.

Apesar da fungéo ideoldgica que nela estava
entranhada, enredada ou emaranhada, a Economia
Politica havia expressado relativamente bem os as-
pectos econdmicos dessa realidade, e foi contra o
que ela tinha de ideoldgico gue o materialismo his-
tdrico encetou a principal critica, a despeito de lhe
reconhecer poder heurfstico, até certo ponto antes
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inigualavel. Melhor, langou-se contra a lacuna imper-
doavel que deixara, a saber, a auséncia da clivagem
das classes sociais fundamentais, faltava-lhe um
corte de classe indispensavel,

E foi enfatizado exatamente que, a partir de um
enfoque da luta do operariado contra sua exploragao
— para cuja consecucao a classe dominante, com na-
turalidade quase candida, recorre a opressao — per-
cebe-se que o concreto & a sintese de muitas deter-
minagdes, € unidade do diverso, © que se remete a
questao do método, mais exatamente, a questao da
reproducao do concreto no pensamento, ou seja, sua
representagao mental. Nele a dimensao analitica se faz
presente, no sentido de que, pela andlise o concreto
(ou o ser real, 0 que é objeto de andlise, ou seja, aquilo
que esta sujeito a andlise) é decomposto, isto &, torna-
se na mente representagdc mais simples, elaborada
pela sintese (tomado num sentido mais trivial de ope-
racado mental), nao no sentido de processo resultan-
te do movimento histérico. Por sua(s) caracteristica(s)
marcante(s), aquele(s) objete(s) na mente passa(m) a
fazer parte de uma categoria ou classe de objetos.

O concreto € sintese de diversas determinacoes;
e & assim, como resultado desse processo, que ele
aparece no pensamento (Ou na consciéncia), ainda
que, como objeto, seja 0 ponto de partida da simples
apreensao, que, em seguida, se torna sua represen-
tacdo na mente. Ressalve-se que esse processo sb
se da de forma plena depois da infancia. A infancia

34 e Comunicagéo, Historia & Economia



que dura até por volta dos onze anos de idade, ¢ a
fase durante a qual o ser humano constréi essa habi-
lidade que o distingue no reino animal e o credencia
para domina-lo, ainda que nesse dominio Nao o exi-
ma de ser vitima de catastrofes da natureza que sua
apropriagao predatoéria engendra,

Ao materialismo histdrico parecia ser inadiavel a ta-
refa de enfatizar a urgéncia e necessidade de, através
d(e processo d)a analise, crganizar a riqueza e diver-
sidade de determinagdes que categorias econdmicas,
como mercadoria, dinheiro, valor e capital, continham,
e Sem O que seriam apenas uma apreensao e repre-
sentagao cadticas do todo: a analise permite separar,
isolar e chegar a conceitos cada vez mais simples de
suas determinacoes e relacbes mais elementares, ou
seja, as relacdes gerais abstratas que sao determinan-
tes no processo de exploracao e que estao na base
do sistema econdmico, como trabalho, divisao do tra-
balho, dinheiro, valor de troca e valor, nelas se deve
galgar do mais simples ac mais complexo, e se pode
evidenciar que ha determinagdes abstratas gerais que
se encontram na maioria das sociedades bem como
existern determinagdes menos genéricas que S&o es-
pecificas da articulagédo das classes da sociedade
burguesa, sendo nesta, por exemplo, bem especificas
as relacoes entre a sociedade civil e o Estado (13).

A Economia Polftica havia diluldo o real em vagas
indeterminagdes, ao contraric de elaborar concei-
tualmente as determinacdes que o produzem e as
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relagoes que ele estabelece com ¢ todo de que faz
parte. As formulagdes, entado correntes, sobre essas
categorias se mostravam inadequadas para ajudar na
compreensao da realidade, na medida em gue tinham
deixado de lado a perspectiva da contradicao entre
trabalho e capital, A questao das classes sociais, an-
tagonizadas em burguesia (capital) e proletariado (tra-
balho) bem como a contradigao entre os interesses de
ambas precisam ser levadas em conta para entender
de maneira adequada (através do método cientifico)
o funcionamento da economia capitalista. Quando es-
vaziadas das contradicbes de classe que nelas estao
presentes, desconsiderando na analise da vida social
a clivagem capital versus trabalho, o trabalho (assala-
riado) pelo capital explorado, fica encoberto (velado) o
que € essencial, fundamental, para o entendimento da
vida em sociedade ou coletividade. H& que se aten-
tar ao fato de se acharem as categorias econdmicas
ordenadas pela forma de relagdo que umas tém com
as outras no interior da sociedade burguesa moderna,
ainda que isso subverta a ordem em que aparecem na
narrativa histérica usual, que a primeira vista parece ser
a forma mais adequada de ordena-los.

O materialismo histérico n&o se pretendeu filosofia,
era exatamente o contrario, era uma critica pratica da
flosofia; ndo estava a cata do noumenos que subjaz
aos fendmenos e que se capta ou identifica através
deles; a investigacao cientffica cabia por em evidéncia
os fendbmenos cruciais na mudanga social; nem mes-
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mo das categorias gerais de capital e do trabalho ha
que se descobrir 0 que esta no substrato delas. Esses
universais pensados interessam a analise do processo
na medida em que ajudam a esclarecer e entender o
que acontece na vida real, em termos de classes an-
tagdnicas, no que diz respeito a possibilidade histérica
de superar o controle da vida econdmica exercido pelo
capital (tese) estabelecendo esse controle pela clas-
se trabalhadora ou trabalho (antitese) rumo a uma so-
ciedade sem trabalho oprimido pelo capital (sintese).
Isso clareia bem as tarefas a que o movimento opera-
rio deve dedicar-se na sua busca efetiva pela emanci-
pacao humana, superando a alienagao e a reificagao
causadas pelo encantamento (ou fetiche) que o modo
de producéo capitalista produz na classe trabalhadora,
turvando sua visa@o e obscurecendo sua percepgao da
realidade, e levando-a, se nao a becos-sem-saida, a
labirintos sinuosos na sua acao polftica. A burguesia,
pelo contrario, tem seu fio de Ariadne como guia na
sua acao politica.

Ha cento e sessenta anos, nos anos quarenta do
século XIX, o materialismo histérico criticava principal-
mente o programa politico que depositava suas espe-
rancas de alcancar o progresso humano na totalidade
do Estado, através do embate em que eram confron-
tadas as instituicbes menos perfeitas (feses) com suas
antiteses, em direcao a sinteses mais perfeitas, que,
por seu turno seriam contestadas (teses postas em
xeque por novas antiteses) e superadas em novas sin-
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teses. Disso 0 idealismo ortodoxo extrala conclusdes
praticas de apoio a nobreza prussiana encarnada em
SEeus monarcas, e se via crescentemente pressionada
pela burguesia a Ihe fazer concessoes.

O materialismo histérico enfatizou que a mercado-
ria, a mais simples categoria econdmica, sintetiza toda
sociedade burguesa, no sentido de que emerge como
resultado pleno de um processo histdrico e nela ficam
patentes todas as contradigdes desse processo. Ea
mais importante das categorias que se usam para se-
lecionar 0s objetos de analise em busca das relagoes
e determinantes mais importantes da sociedade bur-
guesa, porém, nao se pode esquecer de que todas
elas sao historicamente produzidas; o esquecimento
disso, dando-lhes perenidade, € a cilada contra a qual
se deve precaver, nao sendo natural a forma de ex-
ploracao capitalista nem a reparticdo do produto e da
renda dela resultante.

Nunca & demais ter em mente que teorias acei-
tas hoje como verdadeiras néc podem ser trans-
postas ou estendidas automaticamente para as
sociedades anteriores e muito menos para a forma-
Géo social que ora se gesta no interior do modo de
produc&o capitalista, monopolizador, em crise. Sem
a compreensao das caracteristicas dessas forma-
¢cOes sociais gue antecederam a atual, remeter-se
a elas com as categorias proprias da modernidade
pode levar a incorrer em grosseiros anacronismos.
A reciproca também & verdadeira.
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4 CONSIDERAGOES BASILARES NA HERMENEUTICA
DO CONHECIMENTO CIENTIFICO:
CENSO DO CONSENSO

A esfera € uma figura geométrica por definigao di-
ferente, por exemplo, do cubo, do paralelepipedo, do
cone e da pirdmide. Fora de terrenos de pura deducéo
Ccomo esse da geometria, ndo se conhecem catego-
rias abstratas validas para todas as épocas — talvez
nem a que esta na base desse enunciado; todas elas
estao imersas nas condigbes peculiares que limitam
sua validade a um determinado contexto historico.

O conhecimentc humano, particularmente o0 Cco-
nhecimento cientifico, se assenta e se constrdi sobre
dados apreendidos do mundo real ou, fenomenologi-
camente falando, por eles oferecidos a sensibilidade e
cognicao humanas. O real é o ponto de partida para o
conhecimento humano, e este resulta de procedimen-
tos ou de um processo mental em que, por meio da
analise, se escolhe certo numero de relagbes gerais
de diferentes ou diversos graus cu niveis de abstracao
que Ihe s&o constituintes ou Ihe sdo determinantes, e
que permitem ao ser humano (no caso, sujeito cog-
noscente) que tenta conhecé-lo, diferenciar ou apro-
ximar uma coisa em relacéo as outras coisas (seres
ou entes, no sentido da filosofia tradicional), reconhe-
cendo-a como participando de uma categoria ou clas-
se de objetos, pelo fato de que se assemelham em
determinados aspectos e se diferenciam em outros:
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uma barra de ferro se diferencia de um barrote de ma-
deira por uma série de caracteristicas ou qualidades
que se definem pela anélise de seus componentes;
ou, com um exemplo tirado das ciéncias sociais: a
classe operaria se diferencia da burguesia por carac-
teristicas que Ihe sdo proprias, a saber, a alienacio da
propriedade dos meios de produc¢éo e do produto do
trabalho. Em ambos exemplos — do mundo fisico e do
mundo social — 0 pensamento abstrato, corretamente
entendido, deve partir dos mais simples elementos
constituintes da realidade dal elevando-se para suas
relagées com o todo, deve caminhar do mais simples
para 0 mais complexo.

Nao ha mistério ou novidade nisto que, em termos
de teoria do conhecimento, pode ser abragado tanto
pelo nominalismo como pelo realismo, dois grandes
ramos da filosofia medieval: a mente humana produz
categorias a partir de impulsos gue chegam de fora do
sujeito, como que lhe marcando com uma Impressao
sensivel (na mente se torna o que em latim da filosofia
medieval se denominou species impressa), Como uma
marca de ferro em brasa nc gado; assim, a totalidade
concreta na mente € uma totalidade pensada, € elabo-
racé@o de representagcao mental das percepgdes que
chegam ao sujeito cognoscente pelos sentidos.

Nessa situagdo, a representacédo da realidade (ou
natureza) construida na mente (in mente) se mostra
mais fiel a natureza real (in re) e dela se aproxima mais,
possibilitando que seja operada com mais eficacia; a
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expressao conceitual (termo ou vocabulo) € uma boa
aproximacao da realdade; na precisa logica formal es-
colastica seria 0 ens in mente (universal abstrato), nao
ens in re ou simplesmente o real, concreto e imediato.
Expressando isso em termos mals atuais, pode-se di-
zer que no ato comunicativo, ela se torna um texto (a
species expressa da filosofia medieval).

Independentemente de como essa sensagao vali
de &rgaos de percepgao dos seres humanos para sua
mente, pode-se dizer, de forma simplificada, que elas
sao registradas na memaria como figuras, com varia-
dos graus de nitidez, cada uma delas ficando impres-
sa na mente dos seres humanos como um conjunto
de caracteristicas; tornam-se representagcdes mentais
e, depois, sdo exteriorizadas na forma de agao propria-
mente dita sobre 0 mundo externo ou de comunicagao
com ele (os simbolos lingufsticos, o “discurso”), sao
extragoes e expressdes de qualidades gerais (univer-
sais) de um conjunto de objetos.

A partir da percepgao sensorial se firma uma idéia
vaga e depois uma descrigao malis precisa dos ele-
mentos principais que constituem a realidade, o que
possibilita identificar objetos por seus elementos princi-
pais constituintes e as relagbes que existem entre eles.
A representacao mental se constitui numa assungao
de objetos feita pelo ser humano utilizando-se da sua
memoria para a adequada compreensao de relagoes
inter-objetivas nos seus aspectos gerais e especifi-
cos. Se essa categorizagdo constrdi tdo somente
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classificadores ou identificadores (selos, sinetes) ou
nao, isso € que diferencia e separa 0 nominalismo do
realismo e seus respectivos desenvolvimentos poste-
riores. Porém, o foco da analise aqui visa salientar que
cada ser humano constroi uma representagao mental
singular da realidade, e esse processo de represen-
tacao mental tem como principal mecanismo a me-
moéria. E ela nao somente esta memorizada, ela € um
existi-de-memaria,

Tome-se, como exemplo, um chapéu, pode ser
um Prada, um velho ramenzoni ou um chapéu de cou-
ro de campear gado em caatinga fechada; ou mesmo
0 chapéu de Zorro ou o chapéu de palha de festas
juninas. Interessa pensar aqui em chapéu como abs-
tracao. Aprende-se identfficar e nomear como chapéu
uma serie de coisas, mas a representagao mental (re-
presentatio in mente ou mentalis) que cada pessoa tem
de chapéu é particular. Generalizando: € plausivel pen-
sar que a representacao mental de cada pessoa sobre
as coisas gque existem na realidade (o mundo como ele
€) se constitui ou se constrdi come uma representacao
particular, ainda que ela possa ter elementos comuns a
representagcdes mentais em outras pessoais.

Os conceitos, sentencas (juizos) e a inferéncia de
sentencas a partir de outras sentengas (argumento)
sao representacdes reais, mas sua realidade ¢ diferen-
te da concretude das coisas do mundo fisico e das
relacdes que se estabelecem entre essas coisas (0s
eventos ou fatos da vida). Em geral, as representa-

42 « Comunicagéo, Histéria & Economia



¢Oes com que cada ser humano tenta comunicar com
seu(s) interlocutor(es), se constituem de declaragoes
sobre objetos, sejam eles concretos particulares sejam
eles relacOes entre objetos ou relagdes de relagdes
entre si proprias. A aplicabllidade de um conceito a
objetos concretos e eventos concretos € que lhe da a
caracteristica de generalizacao e de abstracéo.
Quando o ser humano fixa seu olhar num Prada
com interesse em compra-lo ou subtrai-lo, também
recorre a memoria, que, de pronto ou de um golpe,
faz uma varredura completa da situagéo e, entao, a
pessoa toma decisdo de agir ou de ficar parada. Toda
decisao, seja a de manter-se no estado em que se en-
contra, seja a de sair deste estado (contrariar a inér-
cia, como tendéncia de continuar no estado em que
se encontra), € lembranga de contextos em que havia
tensao ou tencgédo para fazer alguma coisa; tal como a
consciéncia, que se manifesta fenomenologicamente
como consciéncia de alguma coisa, nao existindo uma
consciéncia vazia, em si, pura consciéncia, também
pura memoria, sem conteldo lembrado, uma memao-
ria pura, iISSO nao existe. k£, afinal, mas ndo menos im-
portante, a consciéncia na sua esséncia € memoria de
coisas e eventos, e de sentengas, julzos e argumentos
sobre as caracteristicas dessas coisas e desses even-
tos, e sobre a relagao das coisas entre si mesmas ou
de eventos entre si mesmos ou, ainda de relagdes en-
tre coisas e eventos. Memdria nao exclui a carga emo-
cional que aparece como elemento discriminatorio,
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que a uns eventos e fatos fixa e a outros olvida.
Conhecer na tradicéo platdénica é relembrar, e nes-
sa tradigao relembrar estava ligado & teoria da metemp-
sicose e no entendimento muito particular do corpo
como um ambiente embrutecedor da alma; encerrada
No corpo, a alma perdia a nitidez da percepc¢ao das
esséncias que ela tinha contemplado diretamente no
mundo hiperuranico; a filosofia era 0 mais adequado
instrumento para ajudar a recuperar essa lembranga
ancestral da realidade do mundo das idéias, ainda que
tal percepgao continuasse pouco nitida, como a de se-
res acorrentados, agrihoamento este que 0s obrigava
a ficar de costas para a luz que vinha do mundo real e
mantinha-lhes os clhos voltados para o fundo de uma
caverna escura. A filosofia era ela mesma uma posi-
cao de modéstia face ao saber: Sofia era a sabedoria;
o filbsofo era agquele que de &nimo aberto procurava
alcanca-la. A Politéia (termo traduzido liviemente pelos
romanos por Republica) talvez tenha resultado do es-
forgo intelectual de teorizar sobre a forma de aplicar-se
a elite ateniense a administracdo do dia a dia de sua
cidade, depois classificada como cidade-Estado.
Elementos dessa forma de conceber o conhe-
cimento como lembranga que a alma traz de experi-
éncias pregressas gue teve antes de seu empareda-
mento ou enjaulamento no corpo, evidenciam-se No
racionalismo cartesiano, para quem o fundamento
objetivo da existéncia era ter a idéia clara de ser res
cogitans; do cogito se deduzia diretamente o esse; e
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também no empirismo idealista berkleyano, para quem
esse est percipi (existir & ser percebido); nessas duas
versdes da gnosiologia ha essa reminiscéncia platoni-
ca, ha ressonancias do idealismo platdnico; e 0 uso
do verbo esse, em latim, agui se justifica, porque esse
tem um duplo significado, significa ser mas significa
também existir, e nesse segundo significado, o de exis-
tir como ser percebido, implica a presenga do outro.

Imputam-se a Descartes vieses que a modernida-
de, hegemonizada pela burguesia como classe, intro-
duziu na questao do método de pesquisa, de forma
mais inconsciente do que premeditada, € verdade, e
por isso mesmo perfeitamente eficaz do ponto de vista
dos resultados, beneficiando-se deles. E o transcurso
do tempo em nada ajuda na elucidacao dos fatos, pois
no tempo de longa duracao s6 sdlidas instituicdes so-
brevivem e, como elas séo defensoras do status quo,
assim ficam preservadas e s8c propaladas as narra-
tivas favoraveis as classes dominantes. Nas versoes
que a classe dominante da aos fatos que acontecem
na vida social, escolhem-se as fotos que dao a visao
dos fatos mais apropriada a seus proprios interesses,
interesses de uma determinada classe social.

A dialética sartreana de ser cada pessoa o proprio
olhar dela olhado pelo outro, traz de volta o idealismo
de matiz berkeleyano. Possivelmente essa alienagao
do conhecer no outro e através dele pode ter sido
um translado para a epistemologia da visao ou para-
digma que da uma importancia especial a empatia e,
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portanto, a subjetividade.

Isso ndo descarta a clivagem psicanalitica, para a
qual é legitimo e indispensavel considerar que, no ato
do conhecimento, 0s seres humanos trazem registra-
das, incrustadas e recalcadas no Inconsciente, toma-
do no sentido que a psicanalise Ihe empresta, experi-
éncias e vivéncias de desejos frustrados e recalcados,
que sao indiziveis e se deixam evidenciar através de
fagulhas, como sintomas. Emergem eles necessaria-
mente como signos de linguagem, em significantes
com significados peculiares com que os seres hu-
manos tentam comunicar-se entre si e, de fato, assim
o fazem. Se vém a tona de forma clara ou de forma
obscura, essa € outra questdo. Retrato pode ter suas
cores esmaecidas pela acdo do ternpo, na memadria
Nao necessariamente iISSO ocorre, mas pode ser que
apareca na forma de claro enigma.

E igualmente legitimo interpretar esse fenébmeno
como sendo decorrente do fato de que tais experi-
éncias ou vivencias, tendo acontecido na mais tenra
infancia, quando as criangas eram infantes principal-
mente na competéncia linguistica para nomea-las
e comunicar-se através desses ¢odigos linguisticos
adquiridos no processo de socializacdo, entao tais
experiéncias ou vivéncias se tormaram absolutamente
indiziveis, e se for feito o esforgo de tentar recuperar
seu significado, eles emerqiréo distorcidos por termos
(ou conceitos) que derivaram ca agregagao de outras
vivéncias e experiéncias que compdem a memaria de
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cada pessoa. Isso seria rigerosamente um esforgo inu-
til, melhor une passion inutile, em francés, nao para tirar
partido da fama ainda significativa de Sartre, mas para
realcar o sentido de tentativa ou empreendimento in-
crustado no termo paixao, usado por ele; e paixao inutil
significaria investimento sisffico de energia psiquica.

Na vida adulta, quando deles as pessoas se recor-
dam, essa lembranga € vaga ou confusa, como a ima-
gem na alegoria da caverna; por mais forte que tenha
sido a emocao que acompanhou sua génese, Sao acon-
tecimentos vividos ha tempos, e, embora suficientemente
vividas, essas lembrancas sao mediatizadas pela histdria
pessoal — sociamente construida, mas ainda assim par-
ticular, individual, singular — durante a qual houve outras
vivéncias e se desenvolveu a competéncia linguistica in-
dividual. Razao teve Heréclito, de quem se diz que disse
panta rei, kai ouden menei (tudo muda nada permanece
da mesma forma): ninguém banha no rio com a mesma
agua; a agua é outra e também outro & o rio.

O género humano ¢ ser de memaoria, a memaoria
perpassa tudo, esta envolvida em toda acao hu-
mana, em tudo esta entranhada, em cada ato seu
o ser humano faz uma varredura completa de tudo
que viveu até entdo, como se acionasse a atengao
bem distribuida que se exige de um motorista no
trAnsito para dirigir bem.

A vontade, também ela, esta sob as ordens da me-
moria, € um registro do que resultou de agao ou inagao
de cada pessoa. A capitulagédo ac nada fazer € uma
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recapitulagao da histéria de estar sempre em afazeres
e seus desprazeres, em &cios e negdcios.

A memoria € a faculdade capital do entendimento
humano e possivelmente tambem assim o seja para
0s animais. E ela faz essa varredura de forma seletiva,
escolhe para agir, nem gue seja a negacao do agrr,
que & nao fazer nada. E mesmo o nao fazer nada é
uma aprendizagem, aprende-se sempre, mesmo dor-
mindo ou em estado de coma.

Entdo, ndo se incorrendo no extremo de excluir
da pesquisa o0 compromisso de fazer teoria e ater-se
apenas a andlise do gue se apresenta no fato bruto,
N&o parece ser preciso ir mais longe do que deixar-se
orientar pela regra de ouro pragmatismo ou utilitarismo
do século XIX como base filoséfica do conhecimento.
Poder-se-ia contrapor que essa € abordagem epis-
temoldgica ja ultrapassada, que, nao se permitindo
enveredar e enredar em elucubragdes abstratas, por
considera-las desvios metafisicos, no sentido pejo-
rativo do termo, incorre em formidavel reducionismo.
De fato, o agir e sentir humanos sao modelados no
transcurso da existéncia de cada pessoa. A aprendi-
zagem de um novo afazer ou desfazer, que pode ser
a alteracdo ou abandono de um habito, é entendido
de diferentes maneiras dependendo da abordagem
que se escolhe. Nao é descabido, por exemplo, dizer
que se aprende por experiéncia direta ou seguindo
regras emanadas de outrem, que tem autoridade so-
bre quem esteja no processo de aprendizagem, seja
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porque ocupa fungbes de mando e que pode aplicar
sangdes a quem a elas desobedecer, seja porque a
pessoa que se propde aceitar a regra que dele ema-
na, tem confianca na experiéncia dele, por considerar
boas(Uteis) as regras enunciadas.

Certamente ha gquem goste ou tente saber e expe-
rimentar tudo por si mesmo, sem se basear na expe-
riéncia dos outros, a despeito dos riscos e dores que
IssO pode causar. A essa tentagao poder-se-ia cha-
mar de sindrome da Tabula Rasa. Porém, em geral, na
pratica se aprende a partir de regras, que substituem
o contato ou a experiéncia direta com as agruras da
realidade. Genitores e professores julgam, com certa
razao, saber a exata dosagem de fazer seguir regras
ou permitir que seus pupilos sintam na pelo ou so-
fram na prdpria carne as consequéncias dolorosas da
aprendizagem. Contato demorado com o fogo torra a
pele, sol quente esturrica 0 ch&o. Aprende-se vendo
nos outros os efeitos que a exposicao ao sol muito
quente causa: gueimaduras e insolagao, por exem-
plo; imagina-se, entéo, a dor que o outro deve estar
sentido, a partir das dores causadas por experiéncias
proprias mal conduzidas. Exorta-se a nao querer rein-
ventar a roda e nao se permite brincar com fogo. Ha o
dito de que quem ama o pergo nele perece, e todas
essas sentencas fixam a norma das normas: € bom
ter normas. , a obediéncia a regras é habito adquirido.

A obediéncia a regras (ou, de forma mais geral, a
um contrato coletivo, contrato social) € valorizado so-
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cialmente e a afronta a elas em geral acarreta sangoes
a que as transgride. Aprender por regras parece mais
facil e menos penoso do que aprender sentindo na
propria pele, este € um bom principio, a economia de
energia. Aquele que se dispde seguir regras prova-
velmente tem gravado em sua memdria que ser guia-
do por elas € uma forma econdmica de viver, isto &,
despendem-se menos esforgo e energia, em suma,
funciona bem, logo vale a pena servir-se desse critério
OU Seguir por esse caminho. Porém, em que pesem as
dores do parto, regras sao transgredidas.

Conhecer € memorizar as interacdes que cada
pessoa tem com 0 Meio e suas regras de associagao;
por exemplo, aproveitando a metafora do cadtico tran-
sito urbano, muito presente no cotidiano dos brasileiros
neste inicio do século XX, se alguém se desloca de A
para B, tem gravado de ou pela memaoria alguns traje-
tos em que pode locomover-me por varos meios de
transporte. Analisa a cada instante a situagéo — sendo
que uma delas € nao preocupar-me com a demora no
trénsito e ter paciéncia — em termos de objetos, nesse
caso principalmente ruas, veiculos e sinais de transito,
e os fluxos bem como 0s pontos de estrangulamen-
tos. De repente, chega a conclusao de que sera mais
rapido, ao invés de pegar dois Onibus — deslocar-se
caminhando por meio desses engarrafamentos e pe-
gar um unico dnibus no meio do caminho. Faz esta
ulima escolha e acaba verificando que gastou menos
tempo. Despendeu energla — 0 que também pode ser
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uma vantagem aaicional, que reforga nele a escolha
de caminhar, mesmo que se gaste um pouco de sola
ou borracha do calgado.

Da préxima vez estara na memodria dessa pessoa,
na sua tomada de decisao, mais uma possibilidade
No elenco das alternativas a seu dispor, sem precisar
desfazer do que aprendeu por testemunho do relato
de pessoas merecedoras de sua confianca acerca do
que se valeram em situagdes semelhantes.

A ciéncia é o entendimento dos constituintes das
coisas (ou objetos) e das relagdes que um objeto tem
com outros ou com a totalidade de objetos, principal-
mente com vistas a encontrar relagdes de causalidade,
porque € a partir disso que se pode agir sobre eles (in-
tervir na natureza ou na vida social); os seres humanos
sao objetos, sao parte da natureza, e 0s eventos his-
toricos se constituem de relacdes que se estabelecem
entre este tipo particular de objetos ou coisas: 0s seres
humanos. A memdéria € o principal recurso na constru-
¢ao e utilizagao do conhecimento humano.

Entdo, o método varia segundo a natureza do
objeto: nas ciéncias naturais se tornou hegemdnico
o0 método de formulacéo e verificacdo de hipdteses
pela experimentacao direta, principalmente em la-
boratdrio, para que se garanta que nao se embutia
nenhuma nova variavel no experimento. Porém, néao
sao todos os dominios das ciéncias naturais que se
prestam ao uso esse método. No caso de um dos
ramos das ciéncias humanas, as ciéncias sociais, €
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poUCO comum usar experimentos controlados; mes-
mo quando se pode langar mao deles, ainda assim
seus resultados néo s8o conclusivos,

A comunidade cientifica se pde de acordo a res-
peito do que se pode ou N&o se pode fazer em termos
de métodos € de objetos, e nisso prevalece 0 peso
politico pessoal do cientista e da instituicao a que
pertence ou que representa; € nisso que se configura
a pressao para que se enverede por um determinado
caminho metodoldgico e para que se escolham cer-
tos objetos de pesquisa em lugar de outros; alguns
cientistas, mais do que outros, conseguem fazer com
que as instituicbes mobilizem recursos, humanos e
materiais (financeiros); algumas hipdteses ou linhas/
programas de pesquisa nem chegam a ser coloca-
das em discussao, sao descartadas de forma a priori.
Qutras nem encontram espago para serem cogita-
das, nem emergem no debate como objeto préprio
de pesquisa cientifica.

Além deste fato de seguirem as pesquisas cientffi-
cas e seus experimentos rumoes ditados por interesses
de quem as contrata, tem razdo também a critica que
diz que o labor cientifico ndo € neutro, pois os cientistas
agem sobre os fatos da maneira que aprenderam como
sendo metodologicamente rigorosa. Em que pese isto,
a episteme atual, ainda que regida pela razao instrumen-
tal, representa significativo avango em relagcéo a cons-
trucao mitico-religiosa e filosdfico-teclégica, e ela pode
serem grande parte creditada a pensadores como Aris-

52 e Comunicagéo, Histéria & Economia



toteles e Descartes. De Descartes se costuma cobrar
equivocadamente o passivo de ter favorecido que vies-
se prevalecer a linearidade causal nas ciéncias, quando
0 que buscou na discusséo sobre o método foi o funda-
mento metafisico do conhecimento certo da existéncia
individual, e julgou que a experiéncia de ser capaz de
pensar dava este fundamento.

Este € um exemplo até trivial de como garantir a
objetividade cientifica nas ciéncias histéricas — € as ci-
éncias econbmicas podem ser incluidas como uma
delas — isso é extremamente dificil, quase impossivel,
POIS a compreensao dos acontecimentos passados
com base em documentos histéricos normalmente fica
iremediavelmente prejudicada pelo fato de que a obje-
tividade da narrativa estad comprometida pelo significado
prévio dos codigos linguisticos que nela sa@o usados,
nao expressando sua representacao mental (ou simbo-
lica) 0 que realmente aconteceu: © passado, por mais
proximo que esteja, jamals sera relatado tal como acon-
teceu, pois toda narrativa ¢ ficgdo, e as tentativas de
uma hermenéutica cientifica em geral extrapolam o texto
e 0 contexto em que ela cada evento aconteceu.

Assim, o fato real é indizivel, indescritivel ou inenar-
ravel. A lingua de gue as pessoas se valem em seus
atos comunicativos € ela mesma plena de significados
que previamente trazem objetos acerca dos quais 0s
métodos também previamente validados devem dizer
da sua veracidade ou falsidade. A Babel se instalou na
comunicagao humana no memento mesmo em que o
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logos ou verbum se instaurou ou se instituiu.

Também por causa disso — gquem busca causa,
faz ciéncia - 0os objetos de investigacéo cientifica ndo
sao escolhidos de maneira neutra, pois nessas es-
colhas pesam as influéncias do sistema e das insti-
tuictes a que delas se beneficiam; no caso das Ci-
éncias Econdmicas, por exemplo, a defesa do uso
do método racional-emplirico, privilegiando variaveis
quantificaveis, e de objetos que podem ser mensura-
dos e quantificados, traz esse vicio de origem, que,
contudo, isso Nao &€ um viés do método em si; sem
duvida, ao creditar a ele a possibilidade de ser o mais
eficaz de todos, ja se incorre em preconceito, e disso
emerge um valor axioldgico que antecede o método
com o qual se escolhe 0 objeto e com que se pos-
tula que se busque conhecé-lo. Em principio néo se
vislumbra uma forma de superar esse impasse, a nao
ser professando fé no valor heuristico da razao hu-
mana — crenga que se revela saudavel, do ponto de
vista pratico, pois permite aos seres humanos criarem
artefatos que Ihes possibilitam intervir na natureza em
favor de garantir os meios materiais que garantam a
sua sobrevivéncia imediata e sua reproducao em no-
vas geragoes — lembrando que sobreviver em des-
cendentes é um valor cultural socialmente construido.

O viés nao esta no método empirico racional, mas
nas escolhas técnicas em que vém impregnadas 0s
interesses hegemonicos da classe dominante, tam-
bém naturalizados. Porém, esta instrumentalizacao da
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razao em favor de uma classe social nao € de per si
insuperavel, pelo contrario, com a emancipagao da
classe trabalhadora, ela também podera ser superada.
Por exemplo, é razoavel levantar a hipbtese de que, na
modernidade capitalista, o trabalhador assalariado se
sujeita a ser objeto de uma transagéo mercantil. Feito
um levantamento qualitativo dessa sujeicao, essa sen-
tenca pode passar para a condigao de tese, que, por
certo, ainda que nao goze do mesmo estatuto episte-
molégico da teoria do ovo de indez, pode ser contes-
tada e, de fato, ela o é pelos intelectuais organicos da
classe dominante, mas, pelo menos, dessa afirmacao
se pode dizer que é razoavel,

A propésito, quanto ao ovo de indez, a tecnologia
até ja se alterasse sua definicéo e, consequentemente,
a teoria que essa definicao sustentava: na exata me-
dida em que se descobriu que essa funcao poderia
ser desempenhada por um simulacro de ovo, um ovo
de plastico, com isso se modificou ¢ significado do
termo ou da expresséo ovo indez. Quem esta interes-
sado em financiar pesquisa sobre s, e seu uso vale
para galinhas criadas em galinheiro ou se vale para co-
cas (galinha de angola), se atualmente frango &€ criado
em larga escala em granjas? Analogamente, se pode
perguntar sobre quem esta interessado em pesquisar
sobre 0 uso de casca de laranja para acender o fogo
em fogao de lenha, se ele esta desaparecendo até nas
rogas mais remotas! Quem estaria interessado em co-
nhecimentos de sociedades primitivas e tradicionais?
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Essa conversa marginal nao € exatamente va, pois ela
da ensejo a se perguntar finaimente, sobre quem esta
interessado em financiar pesquisa sobre trabalhador
assalariado como produtor de mais-valia. Quem se in-
teressa em investigar por que, ao deixar de ter essa
serventia, ele pode ser e, de fato, € descartado, como
bagaco de laranja chupada? Quem esta interessado
em financiar se esse bucha de laranja € jogado na lata
de lixo ou no olho da rua?

Ao modelo de cognicao baseado na memdria po-
der-se-ia criticar como sendo mecanicista, mas essa
critica pode ser refutada com © argumento de que a
memdoria € uma faculdade ativa, ndo € apenas uma
caixa de depdsito de imagens, ndo &€ apenas um con-
junto de fichas no fichario ou de arquivos numa pasta,
como num computador. Talvez se devesse recuperar
um sentido interno da filosofia classica grega, a saber,
a fantasia como geradora de hipéteses de trabalho que
a memdria vai testando permanentemente, aprovando
umas e rejeitando outras, e armazenando esse reper-
tério de solugdes que significam sucesso na agao do
ser humano na natureza ou na vida social. Outro cami-
nho seria metafisico, exatamente no sentido com que
se faz, por exemplo, nas Ciéncias Econdmicas, a criti-
ca aos fundamentos psicoldgicos do comportamento
do homo oeconomicus do paradigma neoclassico.

O mais significativo, entretanto, € colocar como
um dos pontos basicos nessa discussao que a com-
preensdo de um conceito ou idéia diz respeito ou
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significa 0 conjunto de elementos descritivos ou pre-
dicados (predicativos, predicaveis ou predicamentos)
em que uma idéia se decompde ou de que o0 con-
ceito se compoOe. Por exemplo, a compreensao da
idéia de arvore implica em associar-lhe os seguintes
predicados: ser, vivente, vegetal (ndo se opera com 0
que Nao € sua caracteristica, por exemplo, inanimado
ou irracional). A extensao de um conceito € o conjunto
de sujeitos (individuos de uma série) a que tal idéia
pode ou deve ser aplicada.

E assim que na idéia ou conceito de vegetal cabe
a inclusédo de um jequitibéa ou de uma maria-fecha-a-
porta, uma malva ou um jacaranda, um cipreste, um
carvalho, um baoba ou um bonsai, A compreensao de
uma idéia esta na razao inversa de sua extenséo. A
idéia de ser, que € a menos rica de todas, € também
a mais universal; a idéia de arvore, implicando predi-
cados e predicativos mais numerosos, nao se aplica
senao a uma parte dos seres; a idéia de bonsai, que
acrescenta a idéia de arvore novos predicados, é ainda
mais restrita; enfim, as idéias de pe-de-groselha-do-
quintal-la-de-casa ou do pé-de-manga itamaraca ou O
pé-de-mangustao-que-existiam-no-Morro-do-Santua-
rio-de-Aracual em meados da década de sessenta ou
uma das algarobas que num Dia de S&o José no inicio
da mesma década foi plantada na enfrada lateral do
Palacio Episcopal, sao ainda mals restritivas, tém um
arco levado a seu maximo em termos de sua compre-
ensdo, mas reduzem ao limite minimo sua extensao,
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aplicando-se a individualidades ou singularidades, sao
idéias ou conceitos singulares. Porém, sao igualmente
expressos em forma de signos.

Os signos (sejam gestos ou palavras, sinais ou
simbolos) sao criados e captados pela percepgao
sensorial humana representando dados objetivos (ob-
jetos: coisas ou sensacdes), e essa percepgao produz
reagoes ou suscita sentimentos que também estao no
ambito da objetividade, independentemente do ma-
tiz que cada um Ihe val dar. Uma sensagao virtual (no
sentido cibernético), na medida em que provoca sen-
sacdes ou evoca sentimentos, ela também & objetiva,
pois pode ser experimentada (ou experienciada). No
ato de se comunicar, um signo linguistico passa de
um para outro(s) sujeito(s); nesse caso, pode-se dizer
que a fala/conversa/texto/comunicacac possui status
de realidade objetiva para ¢s sujeitos que dela partici-
pam, mesmo se esse(s) sujeito(s) esta/estao em coma
profundo. Findo o ato comunicativo, expresso através
de signos, o(s) significado(s) de que foi portador ou
através do qual um ou cada um deles foi veiculado,
sobrevive(m) como realidade objetiva na memdria
consciente ou infraconsciente,

Assim, parece razoavel dizer que todo signo car-
rega ou porta consigo um significadoe que pode ter
nuances em termos do conceito ou NOGao a que Cor-
responde ou a que passa a corresponder, quando se
forma na mente de cada um dos que 0 usam, mas,
ainda assim, a despeito dessas idiossincrasias, mati-
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Zes Ou nuangas, 0 conceito ou idéia funciona como
um denominador comum para um determinado con-
junto de pessoas (grupo social ou classe social), bem
definido em determinado espaco e vigorando durante
determinado periodo, ou seja, € um constructo social
(coletivo), que tem diversas formas de ser transmiti-
do e de ganhar publicidade, alguns dos quais aca-
bam assumindo novos significados a partir de signos
e significacdes preexistentes. E aqui, neste recorte
epistemolégico, que cabe legitimamente colocar e
entender adequadamente a discusséo € o alcance
de representagdes sociais, hoje de amplo uso e de
larga aplicacao na Psicologia.

As representacfes socials sao representacoes
mentais coletivas em cuja elaboracdo predomina o
SEenso comum ou que se assimilam de maneira mais
prosaica, sendo que nelas o filtro ideoldgico € mais
sutil e eficaz. As representagbes sociais sao formas
particulares que a representagao (ou representacoes)
assume(m). E como se fosse perguntado num cantei-
ro de obras sobre 0 fragoc da massa de um remendo a
ser feito na calgcada: o engenheiro quimico diria sim-
plesmente para o engenheiro civil que o trago seria de
4,5; 0 pedreiro que esta fazendo o remendo, diria que
€ mais ou menos 4,5 por 1; e 0 ajudante que esta tra-
zendo a massa dentro do carrinho de mao, diria, base-
ado em sua pratica imediata, que é de quatro carrinhos
rasos de areia paraum saco de cimento. O engenheiro
teria feito uma representacado mental cientifica, o aju-
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dante de pedreiro teria feito uma representagao so-
cial, usando seu entendimento acerca da representa-
Gao social que o pedreirc elaborara respeito do trago
da massa, também através do senso comum. Ha um
pouco mais de sofisticagao intelectual na teoria das
representacdes sociais, mas no fundo essa teoria
pode ter sua representacéo social ilustrada com essa
metafora. Mais adiante se voltara mais detidamente
a questao das representagbes sociais, antes do que
parece oportuno tratar ainda da questao do entendi-
mento humano acerca da realidade que o cerca e na
qual ele esta mergulhado.

Partindo da observacéo de como os seres huma-
nos tomam conhecimento da realidade, isto €, de si
e do mundo, do seu estar-no-mundo e de ser/estar/
existir-com-outros-no-mundo, pode-se dizer que o Co-
nhecimento comega com a percepcac de objetos do
mundo exterior € da interagdo do ser humano com es-
ses dados da realidade. As manifestagdes ou dados
da realidade sdo captados ou recebidos pelo seres
humanos; cada ser humano inclusive deixa entender
que inicialmente percebe, com a mente, seu Corpo
como exterior a ele, v& suas pernas, sua propria bar-
riga (concentrando-se as vezes de forma narcisis-
ta demais no proprio umbigo), suas proprias maos,
uma das quais em geral usa mais do que a outra,
mas nem por isso ela é perceptivelmente mais mus-
culosa do que a outra, percebe-se como unidade
em interagdo com outros objetos a sua volta. 1sso
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parece tao Obvio que nem precisaria ser lembra-
do para ninguém. Apenas assim parece, mas nao
€ nada trivial, assim que se justifica gastar o verbo
com ele, e também tinta e papel ou saliva.

Assim, € digno de registro e de mengao que cada
ser humano identifica semelhangas e diferengas en-
tre objetos a sua volta, bem como vé semelhancas
e diferencgas desses objetos em relagao a si proprio.
De maneira andloga, mas com outros 6rgaos da sen-
sibilidade, continua cada ser humano identificando,
registrando e catalogandec os objetos do mundo ao
seu redor, exteriores a si proprio, e esses objetos dei-
xam nele registradas suas impressées. A sensagao
de calor sensibiliza sua pele, sons sensibilizam célu-
las sensoriais dos seus ouvidos (entram pelos seus
ouvidos), odores sensibilzam suas células olfativas
(entram pelo seu nariz), sabores sensibilizam suas
células gustativas, percebe-os na boca, e imagens
fluem através de seus olhos. Diferencia coisas que
acontecem mais perto dele e outras mais distantes,
isto &, constrdi a nogao de espago, bem como dis-
tingue que umas coisas acontecem depois das ou-
tras, isto &, adquire a nogao de tempo, no sentido de
serem sincronos ou de serem acontecimentos que
aparecem numa seguéncia ou Sucessao.

Vai-se do espacial-sonoro-tactil, ou de sensacoes
semelhantes, para o simbdlico mental, e isso o ser hu-
mano expressa mediante palavras ou gestos, ou pela
auséncia deles. Sensacoes fisiolégicas geram cons-
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trugcdes mentais, a que se denomina de representa-
¢Oes mentais; de certa forma, na representacao mental
objetos do mundo exterior a ela — inclusive o proprio
COrpo e a mente, Corpo e espirito, corpo e alma — estao
presentes na mente do ser humano. Sensacoes fisi-
cas, reais ou imaginadas, geram construgdes mentais.
A representacao mental € um ato do sujeito, € um re-
corte subjetivo da realidade exterior a mente e mesmo
a respeito dela, que nela se imprime ou inscreve como
objeto. A subjetividade individual € a fonte primaria da
representacdo, ainda que na sua formagao interfiram
fatores relacionados a interacéo social. Fica assim pa-
tente também que cada representagao mental € uma
construgao historica especifica,

As representacoes mentais sao construidas em
processo de relagao interpessoal, e, como essa inte-
ragao em geral se da com um numero significativo de
outros seres humanos, elas s&o corretamente enten-
didas e identificadas como representagdes coletivas;
ademais, elas sdo construidas com caracteristicas
estabelecidas a partir do que o ser humano enten-
de como percepcao do que 0s outros, como agru-
pamento, pensam dele; ou seja, ele € socialmente
elaborado e é essa unidade que se imprima na cons-
ciéncia individual, ainda gue seus comportamentos
aparecam também como atitudes (e performances)
individuais. Ao serem propaladas no meio do povo,
séo decodificadas, melhor, ressignificadas, e se tor-
nam representacdes socials,
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Os objetos acerca dos quais se fazem generali-
zagOes e cujas relacoes, também gerais, se buscam
entender, sdo objetos partihados por seres humanos,
entao, sao objetos sociais acerca dos quais se elabo-
ram principios gerais que acabam por definir costumes
e valores, enfim, t&m um resultado performativo, mesmo
se, ao cair no cotidiano, novos significados Ihe sejam
atribuidos pelo sensc comum, com nova conotagao, e
dessa forma conformem préaticas sociais. A teoria das
representacoes socials contripul para a desmistificacao
do saber douto, que considera valido s6 o conhecimen-
to cientifico, na sua versao cientificista, a saber aquele
que & passivel de ter resultados medidos, que seja re-
plicavel em condigbes de controle de suas variaveis e
que passe pelo teste de falseabilidade; nesta versao, o
senso comum € desqgualificado como fonte legitima e
segura de conhecimento; com isso saberes populares
relevantes estariam sendo descartados a priori.

Ora, a teoria das representagdes sociais tem 0 mé-
rto de valorizar exatamente os matizes que se trocam
entre sujeitos na simbolizacédo que fazem das teorias
cientificas que Ihes caem sob a vista ou Ihes penetram
0s ouvidos, e essa troca dindmica possibilita que a re-
presentacao social que se firme como hegemodnica,
constitua-se em saber novo. Privilegia-se, entao, mes-
Mo que assim ndo denomine tal processo, a dialética,
que também se manifesta no discurso comunicativo
ou linguagem. Mesmo cientistas perspicazes e expe-
rimentados nac conseguem escapar da influéncia
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do saber construido a partir do senso comum na
escolha do seu objeto de pesquisa, € mesmo na
eleicdo do método e no discurso no interior do qual
ou mediante o qual socializam os resultados a que
eles porventura cheguem ou efetivamente chegam.
Além do mais, na maioria das vezes, as representa-
cdes socials que 0s cientistas assimilam do senso
comum, quase sempre obnubilam a quem interes-
sam e se destinam o0s resultados e aplicagbes de
suas pesquisas, tanto em termos de lucros auferi-
dos, quanto em termos de boa qualidade de vida e
de bem estar material e psiquico. Nao é de hoje que
se pode atestar que a pesquisa cientifica, de base
ou aplicada, rigorosamente nao & neutra (14),

Nesse aspecto, cabe lembrar que disso os cien-
tistas ttm uma representacdo social muito especial,
pais ela padece de claro enviesamento ideoldgico, no
sentido de encobrir as relacdes de poder presentes na
vida social. E nesse sentido merece ser sublinhado o
carater performativo das representagdes sociais, enfa-
tizando suas repercussdes na vida das pessoas. Até
se pode fazer jogo de palavras com representacao te-
atral e performance (desempenho) dos atores que nela
atuam, mas isso € apenas uma metafora, com todos
OS riscos inerentes a seu uso,

Em razdo de tal repercussao sobre o contrato so-
cial que emerge dessas interacdes intragrupo e inter-
grupos, as representacdes soclais tém status de reali-
dade e de objetividade, e por Isso podem arrogar-se 0
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direito de ser objeto de estudo das ciéncias sociais e
de uma delas em particular, as ciéncias economicas.

5 CONSIDERAGOES BASILARES NO EXERCICIO DE
HERMENEUTICA DA IDEOLOGIA: CENSO DO CONTRA-
SENSO OU DA PERCEPGAO INVERTIDA DA REALIDADE

Dentre as varias descrigées (ou narrativas) sobre
a génese e desenvolvimento do conceito de ideolo-
ga e de sua difusdo (disseminagéo, propagacao),
restringir-se-a aqui apenas aguela desenvolvida pelo
materialismo histérico classico: a ideologia € o con-
junto de formas de mascaramento da opressao e ex-
ploragado que sustentam o processo de produgao e
reproducao da vida material,

A ideologia, nos governos (Estados) hegemoniza-
dos pela burguesia, tem-se revelado um mecanismo
eficaz de manutencdo dessa hegemonia em favor
da classe dominante, detentora dos meios de pro-
dugao, com 0 gque consegue que grande parte do
trabalho acabe constituindo-se em mais-valia (traba-
Iho ndo-pago, trabalho excedente). O modo de pro-
ducao capitalista € um modo de producao de mer-
cadorias — bens e senvicos cuja comercializagao se
destina a gerar lucros que, acumulando-se, venham a
gerar mais lucro. A finalidade da mercadoria & garantir
a acumulacgao de capital,

A ideologia burguesa se introduz e se consolida
como mecanismo eficaz para legitimar a existéncia da
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propriedade privada dos meios de produgao (maqui-
nas, equipamentos, instalagbes fabris e propriedades
rurais, englobados sob o termo capital), que precisa-
va € continua precisando ser caracterizada como um
direito natural, o que justificava e continua justificando
também a conseqguente apropriagé&o pelos proprieta-
rios dos meios de producao da parte mais significativa
do produto do trabalho humano: Tenho a maquina em
que vocé frabalha e com gque vocé produz, logo, te-
nho direito de ser mais bem remunerado do que vocé.

Nao se explica, entretanto, com que tipo de rela-
cOes sociais se conseguiu tornar-se proprietario des-
ses meios de produgao; parece ter razgo o aforismo
segundo o qual todo rico & ladraoc ou descendente de
ladrao; é uma historinha edfficante dizer que o espi-
rito ou pratica de poupar (ao invés de consumir) € a
determinacao de trabalhar sem desanimo, heranca da
élica protestante, base do espirito capitalista, possibili-
tou que esplritos empreendedores se enriquecessem.
Também a justificativa da participacao na reparticao
como resultando do legtimo direito de propriedade
é tao valida como a histéria de Rapunzel ou da Bela
Adormeciga no bosgue ou de Branca de Neve.

A propriedade privada dos meios de produgao é
entendida como direito natural, e a particao extrema-
mente desigual da producéo é aceita também como
sendo natural: excedentes econémicos sao apropria-
dos por uma classe que ndo da sua contribuigao no
processo de produgdo, recependo-os tao somente
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porque € proprietaria dos meios de producao. O fato
de uma classe social viver a custa de outra € disse-
minada como direito natural; existe ab initio (desde 0s
tempos de Adao e Eva) e ad aeternum (mesmo depois
que 0 mundo acabar).

O objetivo da ideclogia — consciente ou nao, de for-
ma expressa ou tacita (velada), com ou sem as adap-
tacoes ou acomodacgoes feitas pelo senso comum nas
representagoes sociais — € a legitmagao da exploragao
de uma classe social por outra classe social, perenizan-
do esse status quo de exploragao, e ela € possibilitada
pela alienagdo que a classe trabalhadora veio sofrendo
(ou, se preferir, se permitiu sofrer, mas que cbjetivamen-
te € a mesma coisa) em relagao aos meios € instrumen-
tos de trabalho, com o que perde, como classe, ndo sb
0 controle da producéo, mas também o dominio técnico
da totalidade do processo produtivo,

As principais formas de inculcar, firmar e propagar
a ideologia na contemporaneidade s@o 0s meios de
comunicagao de massa e a educagao. Todo individuo
nasce numa cultura, em grupos sociais que comparti-
lham valores e normas de instituicdes e organizagdes
que vieram constituindo-se num processo histérico
mais ou menos longo, comparativamente a ao tem-
po de vida médio dos seres humanos. A educacao
€ um processo de encaixe, adaptacéo, conformacéo,
adequacao, submisséo as praticas sociais dessa cul-
tura: €, em suma, socializagdo. Esta se da de maneira
informal, no seio da famllia e nas redes de relaciona-
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mentos, ou de maneira formal na escola, seja ela laica
ou confessional, sendo esta uma forma expandida da
catequese religiosa, que ¢ outro veiculo da ideologia.

No ocidente, instituicées religiosas que se constitu-
iram no seio do modo de produgao escravista antigo,
conseguiram adaptar-se e tomar-se hegemaonicas no
feudalismo e fazer-se atuante mesmo na modernida-
de, que se gabava ser leiga. A naturalizagao das re-
lagbes sociais de producdo da modernidade que se
vem aprendendo na famllia e na escola é reforgada na
catequese religiosa, e essa naturalizagao é propalada,
de forma maci¢a e diuturna, pelos meios de comuni-
cacao de massa, na sua quase totalidade controla-
dos pela propria classe dominante cu grupos sociais
oriundos da classe trabalhadora, cooptados por ela.
A ideologia se incrusta de forma sutil e subliminar nas
pessoas, de forma gue, em geral, 0s explorados tem
extrema dificuldade de dar-se conta dela, mas néao
muito menos inconsciente de sua existéncia é a pro-
pria classe dominante. Ela funciona tdo bem que nao
se deixa perceber, camufla-se e se oculta tao bem que
é de dificil decifracao, enfrentamento e superacao.

Os conceitos de que em geral se fazem uso, estéao
permeados de valores dos guais na maioria das vezes
as pessoas nem se dao conta, 0s juizos (julgamentos)
sao proferidos sem que se tenha consciéncia da carga
emocional derivada de valores incorporados no con-
vivio social e a que tacitamente se da assentimento.
A comunicagao entre 0s sujeitos sociais — individuos
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OuU grupos — se da atraves de signos construidos e es-
truturados na mente como conceltos, € se expressam
com simbolos e sinais. 1SS N&o nega 0 Peso que o
contexto social tem na sua construgao, isto €, o pensa-
mento se faz a partir de representagcées mentais, que
sao socialmente construidas, ainda gue nessas repre-
sentacdes a ideologia tenha, em geral, peso signifi-
cativo ao (de)formar o imaginario social. Ja se atestou
suficientemente bem que, nas sociedades divididas
em classes sociais, as representagdes mentais sao
impregnadas por caracterizagdes de natureza ideolo-
gica e refletem as relagbes sociais em que se fundam
a producao e reproducac da vida material.

A representagdo ndo é so cognicao intelectual, a
memdria apreende objetos na forma de imagens, em-
bora Isso possa variar de pessoa para pessoa, em ter-
mMOos de percepcao do objeto, de suaideacao e simbo-
lizacdo, e é assim que se pdem em movimento como
forgas sociais de mobilizagdc em favor do sistema de
exploragao ou contra ele (organizando-se como forgas
anti-sistémicas ou de contra-poder). As pessoas co-
muns se envolvem, por exemplo, em projetos sociais e
com eles assumem compromissos a partir de crengas
e inferéncias, em sua maior parte estabelecidas pelo
senso comum, conformadas em representagoes so-
ciais, com graus diversos de coeréncia na estruturagao
de saberes e conhecimentos considerados certos e
validos no seu mundo (sua cultura).

A mentaldade geral em vigor numa época numa
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determinada sociedade se constitui das represen-
tacoes mentais da vida real e também do imaginario
social que se constrdéi com base em representacdes
sociais. A representacao social consiste na re-signifi-
cacao (reterritorializacdo) de teorias cientificas levado a
cabo por segmentos da sociedade que, na construgao
do seu conhecimento da realidade e seus saberes, se
guiam pelo senso comum, com base no que derivam
suas praticas sociais e fundam seus comportamentos,
que, assim, ficam descoladas e se afastem do campo
cientifico de que se originaram.,

Se ao conjunto de representacdes mentais ela-
boradas pelo senso comum se denomina de repre-
sentacdes sociais, a totalidade delas se pode com
seguranca considerar como uma boa aproximagao
de ideologia no seu sentido geral de representacao
falseada das relagdes soclais de dominagao incrus-
tadas no modo de producéo capitalista, da qual a
burguesia se faz valer para impor sua hegemonia.
Tanto as representagdes sociais guanto o imaginario
social estao crivados de ideologia e sao por ela cli-
vados. Valores construidos a partir dos interesses da
classe dominante sao inculcados nas pessoas, € na
sua mente se impregnam comao gordura entranha na
carne de cupim de boi,

Tome-se, por exemplo, a percepgao que se tem
do dinheiro — categoria central no modo de produgéo
capitalista e na sociedade burguesa: ele é represen-
tacao mental, em torno dele se constréi um imagina-
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ro a partir de uma representagao social que dele se
faz, imaginario esse que carrega consigo ou dentro
de si uma distor¢ao ideoldgica; pode-se dizer que a
distorcao ideologica se estabelece em torno de um
imaginario social.

A representacao social tem clara dimensao cultu-
ral, nesse sentido ela faz parte da esfera ideoldgica.
Entendida a ideclogia como falsa representagao, no
sentido de representacao distorcida das relacdes so-
ciais em gque se embasam as relagdes de producao
(com vistas a apropriagdo da natureza), a represen-
tacao social € diversa da representacdo mental, na
qual também ha poderosa carga ideoldgica, embora
aquela (a representagio social) possa dela ser porta-
dora em intensidade ou graus variaveis. Porém, ndo se
pode esquecer de que é também no processo social
de produca@o da vida material que a classe trabalha-
dora pode tomar consciéncla de que até entdo esta
tendo uma compreensao falseada de sua exploragao,
da qual também s como classe pode libertar-se.

A propria identidade social das pessoas esta im-
pregnada de conteudos ideoldgicos. A identidade so-
cial € a forma como a pessoa se vé inserida no mundo
que a cerca mais de perto, nas suas inter-relagdes pes-
soais mais proximas e mais fregilentes. E um proces-
SO ambivalente e retro-alimentador, pois cada pessoa
internaliza um modo de ser e de estar no seu contexto
social, a0 mesmo tempo em que exterioriza a imagem
pela qual gostaria de ser identificada por aqueles que
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a circundam e que deseja ver ratfficada e chancelada
pelos outros; € uma imagem reificada a que quer que
se forme coletivamente de si mesmo. Transita da iden-
tidade pessoal para a identidade social e vice-versa,
internaliza o lugar em que seu grupo social (ou grupos
sociais) a coloca(m), e constrdi uma imagem de si que
deseja ver confirmada no seu grupo social. Ela difunde
no cotidiano essa imagem do gue a diferencia em rela-
Gao aos outros a partir de construgdes de identidades
que seu grupo social estapelece pelo senso comum.,

Tome-se, por exemplo, a identidade social do tra-
balhador. Pelas acentuadas mudangas no mundo do
trabalho, com agravamento do desemprego, do su-
bemprego (emprego em tempo parcial) e da subcon-
tratacado (a conhecida terceirizagédo) houve correlativa
desconstrucao de identidade do trabalhador, principal-
mente do operariado fabril. E essa fragmentagao de
que é objeto ou a que esta sujeito torna mais facil o
controle e a dominagéo da burguesia sobre ele. A re-
construgao dessa identicade na atualidade se tornou
dificil e problematica; se acontecer, certamente o sera
numa nova forma, quae sera tamem!|

Assim como existe a identidade social do traba-
Inador, ha também a identidade social da burguesia,
e ela também €& polimorfa. Ha véarias definicdes ou
descricdes de burguesia, se ela é feita pelos seus in-
telectuais orgénicos ou pelos poucos intelectuais da
classe trabalhadora; s&o poucos, pois ¢ dificil emergir
um intelectual organico da classe trabalhadora; a qua-
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se totalidade dos intelectuais se bandeia para o lado
da classe dominante, tornam-se legitimos intelectuais
organicos da classe dominante, a que rigorosamen-
te dever-se-ia dizer burguesa, mas burguesia ja tem
uma representacao soclal que acaba dificultando a
comunicacao, se usada sem determinados cuidados
e ressalvas. E ha a representacao social de burguesia,
tanto no seio da classe dominante guanto no seio da
classe dominada e explorada por ela, ambas em nivel
do senso comum, estruturada em moldes das repre-
sentacoes sociais.

E o objetivo da ideologia se alcanga plenamente,
quando as classes sociais antagdnicas na vida social
se consideram absolutamente iguais, enquanto na-
tureza e enquanto potencialidade, isto é, como pos-
sibilidade de se efetivar, de tornar realidade. Ter uma
identidade social € construir uma representacao de i
mesmo, a qual se aprecia tornar publica e da qual se
rejubila, esta ligada a uma alta auto-estima, um per-
tencimento a um grupo do qual se tem orgulho e com
0 qual a pessoa sente ter status social. Na construcao
da identidade ha elementos do imaginario, incorpo-
rando nele aquilo que ele tem de conotagio positiva.
A identidade do ser humano, sua personalidade, &
uma conformacgao simbolica intra-humana, com certa
estabilidade estrutural e certa previsibilidade de com-
portamento, ainda que sua realidade que nao seja
acessivel de forma direta e suas manifestagoes indi-
retas ndo sejam susceptiveis de generalizagao, e ha
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mais de dois mil anos se exige da teoria que ela seja
referendada pela realidade.

A subjetividade é por definicéo individual, talvez
mesmo singular. Nao existe subjetividade social; do
imaginario até se pode dizer que ele seja social, se
COM iSSO quiser dar a entender, significar e demarcar a
maior frequéncia do significado de determinado termo/
vocabulo/conceito, em suma, a hegemonia ou predo-
minancia de um vocabulo, de uma expressao, de uma
sentenca e das conclusdes que em geral se derivam
desses significados, associada a carga emocional en-
volvida no seu uso, quer sejam elas logicamente legiti-
mas ou Nao. Também nac ha muita relevancia distinguir
sentido, significado e significante: trata-se de rebusca-
mento académico da linguagem. Todo sentido/signifi-
cado de um discurso € subjetivo, sem que com isso
se negue absolutamente a dimensao coletiva (social)
de sua producéao, € produto de interacdo social, mas
sua elaboragao € individual, pode-se tornar unanime,
mas € nuangado por cada pessoa, de forma singular.
A significacéo e a implicacdo emocional que acontece
junto com ela € sempre individual

CONCLUSAO:
CONTRACENSO OU CENSO DO CONTRA-SENSO

Na exata medida em que o capitalismo representou
avango como forma de apropriagcdo da natureza em
relacao ao feudalismo, a modernidade que ele inaugu-
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rou e ainda sustenta significou nitido progresso sobre
a ideologia feudal. A modermidade ganhou conotagao
positiva e ainda goza dessa boa imagem; desse pres-
tigio desfruta também a racionalizacéo cientifica da
particao da renda neste novo modo de producao que
dela fez a Economia politica.

Porém, a naturalizagéo das formas de exploragao
que teve curso na sociedade moderna nao passou
despercebida e o materialismo histérico dela fez a
critica, deixando a vista os conteudos ideolégicos
ai travestidos em verdade. Como se tratando ou se
tratassem de lados complementares de uma mesma
realidade, na producgéo do conhecimento cientifico se
buscou 0 consense, em termos de paradigmas, € a
Ideologia foi estruturada como consenso em termos
de consolo e legitmacdo de um padrdo histérico de
exploracao econdmica. Porém, a critica da economia
politica fica com o 6nus de provar isso que ainda nao
esta assentado no senso comum; contrariar o esta-
blisment tem seu prego, NAc PoUCOos viveram ISso em
sua propria carne,

Na ldade Contemporanea (o tempo presente da
modernidade) se mantém ainda hegeménico, de certa
forma, folgadamente confortavel, © modo de producao
da modernidade burguesa, no qual, no seio da classe
trabalhadora que esta empregada e também entre 0s
desempregados, que sobrevivem em situagao de ex-
trema precariedade, a ideclogia legitima a exploracao
imposta pela classe dominante. A quase totalidade da
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populagao passou a vé-la e considera-la como natural
e, portanto, eticamente aceitavel; e contra isso 0 senso
comum recomenda nada fazer, sendo dar o melhor de
si no seu trabalho para ter possibilidade de conseguir
um lugar ao sol. A maioria das pessoas acabou acre-
ditando nessas narrativas (ou representagoes sociais)
que naturalizam as relacdes de exploragao. A ideologia
continua tendo o papel de pano de fundo que realga
determinadas figuras e imagens sobre a vida social.

A inclusao social passou a ser, ela propria também,
objeto de uma representagéo social, como tal constru-
fda com conhecimentos e saberes extraidos do senso
comum, € que, como toda representagao social, gera
praticas sociais, com todos 0s seus vieses ideologi-
COS, NO €aso, por exemplo, 0 consumismo exacerba-
do, com subordinagao a padrdes dados por outrem, e
essa € mais uma alienagac de que a classe trabalha-
dora & vitima, embora a ideologia consiga afastar esse
sentimento ativando a culpa como seu complemento
antitético, fazendo com que o trabalhador passe a se
responsabilizar por seu proprio infortdnio.

Ao contrario do que povoa 0 imaginario social
como esteredtipo, fazer ciéncla ndo € uma compe-
{&ncia essencialmente individual, ela & coletivamente
construida num tempo relativamente longo, e isso vale
também para as Ciénclas Econdmicas. No capitalis-
Mo, essa ocupacdo € prerrogativa da classe domi-
nante e seus intelectuais organicos, e s6 marginal ou
penosamente é levada a cabo por quem contesta 0
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status quo da exploracéo e a ciéncia que a legitima.
Por ensejar tal compreensao, que carrega consigo um
potencial de critica explosivo, 0 materialismao historico
é marginalizado e vituperado, negando-se a ele a cien-
tificidade como processo e método de andlise. Porém,
a representacao social do cientista e a linguagem que
a traduz, carrega tal vies de classe.

A transformacgac objetiva do processo social, tanto
na dimensao de mudangas nas formas de apropriacao
da natureza pelo ser humanoe como na dire¢gao de mu-
dangas substanciais nas relagbes sociais (superando
a separagado dos seres humanos em classes sociais)
€ 0 que se busca alcangar com ajuda da teoria, que
complementa e faz também a pratica avancar. A difi-
culdade de alcancar ou manter a neutralidade cientifica
se descobre ou evidencia (evidencia-se, porque des-
cobre, des-vela) com mais facilidade ao pesquisar com
rigor metodolégico quem consegue descobrir (inventar)
alguma coisa, onde e como a descobre. E essa distor-
cida percepgao da realidade faz parte, inconsciente ate,
do aparato ideolégico — que sd pode ser da classe do-
minante. A classe dominada néo tem ideologia propria,
ela compartiiha, em geral inconscientemente, dessa
superestrutura. A classe dominada, de prdpria, s6 con-
segue ter utopia e 0 empenho unitério e classista para
construir um mundo melhor, e o elemento diferenciador
que o materialismo histérico colocou em relagao aos
varios projetos socialistas do Sec. XIX foi que a classe
trabalhadora pode tornar realidade essa utopia a partir
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do nivel de desenvolvimento das forgas produtivas que
0 modo de producdo capitalista possibilita.

Nesse sentido n&o importa muito em que medida
a economia politica tenha podido servir ou sirva ainda
para entender os modos de producao anteriores: re-
levante mesmo foi ter elaborado categorias que torna-
ram inteligiveis as relagdes de producao do modo de
producao capitalista e sua articulagao com relactes de
producac caracteristicas de formagdes sociais desa-
parecidas que estao presentes, ainda que disfarcadas
ou completamente atrofiadas, no modo de producao
capitalista. Quando se tentam pensar as sociedades
anteriores, iSSO se revela como uma meta inalcanga-
vel, pois as categorias abstratas (conceitos ou idéias)
para isso construidas exprimem formas de existéncia
de uma dada sociedade (ou sujeito) e tém suas deter-
minagoes dadas por seu contexto especifico.

Também no acenc a esperanca por outro mundo,
absolutamente possivel, & oportuno colocar um pou-
co de ciéncia, que pode ajudar a aclarar provaveis ce-
narios. Pouco se pode cogitar a respeito do tipo de
sociedade que havera no futuro; acerca dele nao se
pode ser categdrico em afirmar que uma sociedade
comunista, apesar de tudo, estd sendo construida.
Porém, nao se constitui mera metafora ou paradoxo
aceitar que o que é sdlido desmancha no ar. A clas-
se dominante hoje parece absolutamente dona de si
e de seu destino, uma classe para-si, mas nesse seu
momento de maximo esplendor € também quando ela
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se enrijece, e em sua sintese se torna um em-si; as-
sim, este € 0 momento em que as contra-forgas en-
dbgenas do sistema podem avangar em direGao a sua
emancipagao e nesse projeto politico pode conseguir
levar junto 0 grosso da populagéo, a partir do que o
pleno aproveitamento das forgas produtivas ja desen-
volvidas podera ser subordinado a uma ordem social
gerida e controlada pela maioria, momento em que
ethos e logos estarao a se fundir numa anica e superior
unidade, capaz de suplantar ¢ pathos da exploragao
de classe. Talvez af se torne realidade a utopia da coo-
peracao autogestionada e da democracia direta. Para
tanto a emancipagac humana nao pode ser deixada a
cargo de outrem, ndo poade a classe oprimida alienar-
se dessa tarefa, delegando-o a classe dominante.

Nesse sentido, o papel relevante da filosofia é ela-
borar intelectualmente as categorias dessa unidade
fundamental entre agdo humana e pensamento, bem
como discutir as regras de uma correta formulagéo de
juizos e adequada argumentagdo que com elas se
podem formular, de forma coletiva, a partir das repre-
sentagOes mentais individuais. A filosofia se confunde,
assim, em termos de seu objeto, com um dos ramos
da psicologia contemporénea e nele podera fundir-se.
Fora disso, trata-se de conserto sem concerto ou de
concerto sem conserto, um futuro incerto!

Comunicacao, Historia & Economia » 79

7



NOTAS DE FIM

i Este texto ndo € integralmente inedito, partes dele foram publicadas no site do
SINDECON/MG em 2010, ¢ est4d disponivel em http:/Awww.sindeconmg.org.br/
artigos_detalhe.php?id=9, acessado em 26/06/2011, Veja também:
http:/fwww.sindeconmg.org.br/artigos_detalhe.php?id=10 acessado dia 26/06/2011
http:/Awww.sindeconmg.org.brfatigos_detalhe php?id=8 acessado dia 26/06/2011

ii Economista.

i “A Carta do Cacigue Seatlle, em 1855", disponivel em http:/Mww.culturabrasil.org/
seatlle1 htm, acessado em 20/01/2011, as 10h20, que remete, com o respectivo link
para oulra versao em hitp://www.culturabrasil pro.br/cartaindio.htm, acessado em
20/01/2011, as 10h23 e também em inglés, hitp://www.culiurabrasil.pro.br/seattle.
him, acessado em 20/01/2011 as 10h26, 0 que pemite conferir a qualidade desta
tradugao. Nao se entrou no mérito de saber se uma € mais pertinente que a outra,
mesmo porque outras questdes as precedem: o Cacique Seatle disse isso mesmo?
Em que lingua o disse? Qual a competéncia linguistica do falante e do ouvinte no
idioma em que se deu o didlogo? E um relato de fidedigno e que observou as cnicas
de histdna oral?

1 Esta afrmacgao esta posta hipoteticaments, pois pode ser uma versao caricatural do
gue disse e fez Calvino, como se pode ler no arfigo de em Iden Matos: Calvinismo
e capitalismo: gqual € mesmo sua relagac?’, disponibilizado em  hitp://www.
midiaindependente org/ptblue/2004/04/277991.shtml, acessado em 24/06/2011.
Que Deus retribua com a prosperidade o trabalho persistente e a vida frugal, essa se
conslituiu na posigao dos calvinistas em relagao ao trabalho, mas, de certa forma, nao
era assim tao nova, pois apenas reedila a prética dos monges benedilinos expressa
no ora et laboral Na Franga os calvinistas eram chamados huguenotes; na Inglaterra,
puntanos.

2 Veja hitp://www bibliacatolica.com.br/01/56/8.php, acessado no dia 24/06/2011. Ha
uma variacao de rradugdes desses versiculos da Biblia, que podem ser entendidos
COmo pregacac de submissao dos senvos a seus senhores, dos escravos a seus
donos. Ha que se levar em conta 0 contexto em que foram escritos {quando, onde,
por quem, para guem € para que) e 0 propdsito com que o texto fol usado como
doutrina {por quem, para guem € para gue) e doutrinagao (por guem, para quem e
para que).

3 Veja, acessado dia 24/06/2011http://www.swissinfo.ch/por/Capa/Archive/UNima_
bruxa da Europa e reabilitada himi?cid=831276.

4 Veja este trecho do Décimo-quarto Serméo de Padre Antdnio Vieira, em http://
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ricafonte.com/historia/textos/Historia_Brasil/ Colonia/Solfrimento%20dos%20escravos

pdf, acessado em 24/06/2011.

5 Entre membros da nobreza, em geral, © alto clero era aregimentado; ou lalvez a
partir do SeculoV a aristocracia romana e, depols, a nobreza feudal tenha conseguido
impor a alta hierarquia da Igreja seus membros.

6 Sao consideradas instancias, esferas ou dimensoes, e disso se tralou com muita
propriedade em O Fim da Politica, de Robert Kurz, disponivel em http:/fobeco
planetaclix “..-TI(UTZ‘I\JL;.h;n‘: acessado dia 24/06/2011

7 MOSCOMICI, 1982 e 1978, apud REY, FG, Sujeilo e Subjelividade (Sujeto y
Subjetividad), 2003, respectivamente p. 124 e p. 125.

8 Parece mais adequado usar esse lermo, aparentemente meio rebuscado, ao invés
e denomina-las de burguesas, um termo gue, se nao sofreu uma degradagio de
significado, pelo menos ja adguiriu outras conotagdes. Entenda-se por govemo o
que a critica da economia polltica com mais propriedade e de maneira mais ampla
denomina de Estado, em oposigao ao termo sociedade civil

9 Essa particdo dita tambem reparticio, mas nao sem certo deslizamento do
significado para distibuicao de renda.

10 Pode ler em : hitp:/Awww.pco.org.br/biblioteca/socialisia/autores/mehiing/lextos
htm , acessado dia 24/06/2011.

11 Nao ha divida que a justiga na ordem social feudal se remetia a dimensao filosdfica
e teoldgica. Controvérsias ha sobre como & quando o tomismo se tornou oficial na
cristandade ocidental; a ordem dominicana desempenhou fungao inquisitorial que
o Santo Oficio, na Espanha, sob direg@o de Torquemada, levou ao paroxismo. As
bases da Inquisigao se firmaram no Conclio de Verona, em 1183, Veja, de Adalberto
Trpicchio, A InquisicBo-Parte |, em hitp//www.intra.redepsi.com br/teste/portal/
moduleg/smartsection/fitem.php?itemid=2807, acessado em 24/06/2011

12 Retirada do contexto em que foi feita essa afirmacao geral, dela se inferram
conclusdes indevidas, tavez, com 0 objetivo, tacito ou manifesto, de desqualificar
Marx como cientista social e colar-lhe o rotulo de panfletéario e apologético, enfim, um
idedlogo, na acepgao de ideclogia gue circula na midia, uma representacao social de
|de:‘_1éﬁg-.?;, que NA0 € uma calegornia de analise manxista, pelo conltréano, mas do que
ofuscamento, &€ degradacio e distorgao de seu significado, tomando-0 opaco

13 E 0 que exorta Manx no exérdio de Para a Critica da Economia Politica sobre
0 que & concreto e abstrato no metodo cientlfico; este texto foi acessado em
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http: //www.insrolux.org/textosmarxistas/metododagconomiapolliica.htm, no dia
24/06/2011.

14 Desse trago humano, humano demais, nao escapou nem Leonardo da Vinci. E
Interessante ler a carta em gque ele oferece seus préstimos ao dugue Ludovico Sforza
para um amplo leque de atividades, que inclufarm a engenharia militar, disponivel em
htip://www.consultoriadomestica.com. br/cgi-bin/blog/DaVinci_carta_ludovico_sforza.
pdf, acessado em 24/06/2011. Vieja também http://www.bellica itfmezzi_terrestrii.himl,
acessado também em 24/06/2011. Interessante tambxém & a leitura de BLAUG, Mark.
Metodologia da Economia ou como 08 ecconomistas explicam (The Metodology of
Economics or How Economists Explain). Editora EDUSE S&0 Paulo, 1998
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CAPITULO 2

A CONSTRUCAO DE
PARCERIAS ATRAVES DO
DIALOGO SOCIAL: UMA
ANALISE DA RELACAQO VERACEL
CELULOSE E COMUNIDADES
AUTOCTONES DO SUL DA BAHIA

ISAURA MOURAQ?
JAQUELINE MORELO?

Este trabalho objetiva compreender o relaciona-
mento entre a Veracel Celulose e comunidades au-
tbctones do Sul da Bahila, a partir da instalagao da in-
dustria na regiao, em 2005. Para isso, investiga como
ocorre a comunicacdo entre os diferentes atores
sociais, considerando-se a diversidade cultural e 0s
diferentes interesses envolvidos. O estudo de caso
utiliza a pesquisa bibliografica, a observacao partici-
pante e entrevistas semi-estruturadas com liderangas
empresariais e comunitarias, Conclui que, somente
a partir do didlogo efetivo, pode-se compreender e
respeitar a diversidade e construir um modelo de re-
lacionamento que contribua para o desenvolvimento

social das comunidades.
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INTRODUGAO

O contexto atual, marcado pela globalizagado da
economia, pela evolugéo tecnoldgica e pela consoli-
dagado democratica no pals, tem provocado mudan-
¢as na comunicagao entre os diferentes atores sociais.
O maior acesso a informagéo e aoc conhecimento
permite que uma parcela expressiva da populacao se
conscientize sobre seus direitos e deveres. A0 mesmo
tempo, percebe-se uma reapropriagao do espago pu-
blico, com cidadaos mais atuantes e interlocutores na
comunicagao com as diferentes organizagdes, sejam
publicas, privadas ou do terceiro setor. Como conse-
quéncia, 0s diversos interesses e 0s conflitos existen-
tes na sociedade tornam-se mais visivels.

Kunsch (1997) considera que a partir da rede-
mocratizagao do pals as organizagbes adotam uma
postura mais transparente e passam a se relacionar
com as comunidades por vias democraticas. Além
disso, 0s avangos no campe administrativo e a in-
sercao de preocupagdes com 0 meio ambiente € a
responsabilidade social, entre outros fatores, interpe-
lam a comunicacao organizacional vigente até entéo.
"Comegou-se a perceber que aquele estilo de comu-
nicagao vertical direta (informacional) estava com 0s
dias contados. Os canais tinham que ser mudados e
ampliados” (KUNSCH, 1997, p.31).

As comunidades, por sua vez, mais organizadas,
passam a se movimentar a fim de alcancar seus ob-
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jetivos e ter sua cultura respeitada. Ao mesmo tempo,
buscam, junto as organizagdes, parcerias efetivas
que possibilitem seu desenvolvimento social, cultural
e econdmico, sendo a comunicagao condutora de
todo o processo.

Nesse contexto, marcado pela explicitagdo dos
conflitos, a dialogicidade da comunicagéo torna-se
iImperativa. Assim, identificar e compreender os atores
sociais, suas culturas e atitudes, alem de lidar com o0s
conflitos de interesses, € condicdo necessaria para a
construgao do didlogo, compreendido como troca efe-
tiva de ideias entre pessoas, comunidades, governo,
instituigdes sociais, organizagdes publicas e privadas.

A partir dessa realidade observa-se que uma nova
forma de pensar e fazer a comunicagao vem sendo
adotada por muitas organizacdes. O atual momento,
caracterizado como de transigéo entre dois modelos
de comunicacdo, demanda, portanto, estudos que
contribuam para 0 avan¢o desse campo de atuagao,

Esta pesquisa busca compreender o relaciona-
mento € a comunicagao entre comunidades que se
encontram em uma regiao com indmeras caréncias
sociais e alto indice de pobreza, e um empreendimen-
to que ali se instala, a Veracel Celulose. Localizada no
Extremo Sul da Bahia, desde o inicio de suas opera-
coes, em 2005, a organizagao tem experimentado um
constante aprendizado na busca da construgao do di-
alogo com as comunidades autéctones, dentre elas
indigenas e Reservas Extrativistas (Resex)?.
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A hipbtese, formulada a partir de pesquisa ex-
ploratéria, € que a construgdo da comunicagao tem
acontecido fundamentada nos erros e acertos no re-
lacionamento entre pablicos de interesses conflitan-
tes das comunidades autdctones e a Veracel Celulo-
se. Além disso, esses conflitos acontecem também
entre as proprias comunidades gque tém interesses
distintos, amparados por demandas especificas.
Assim, mesmo nascendo com a filosofia da susten-
tabilidade em sua base gestora, essa organizagao
precisou rever sua postura, suas atitudes e a forma
COMO promove a comunicagac e o relacionamento
com as comunidades vizinhas em fungao de mu-
dancgas, da cultura, do estilo de vida e dos interes-
ses de cada uma dessas comunidades.

Pretende-se compreender como as comunida-
des e a Veracel, com culturas e interesses especificos
e até conlflitantes, se relacionam e tentam equacionar
conflitos. O estudo também tem como objetivos ca-
racterizar a empresa e as comunidades do seu en-
torno; identificar a atuagéo comunicacional dos dife-
rentes atores sociais envolvidos; verificar a efetividade
da comunicacéo dialdgica através do registro desse
didlogo e do acompanhamento da atuagao parceira
entre atores sociais com interesses especificos e/ou
conflitantes, em beneficio de ambos.

Como estratégias metodolégicas optamos pelo
Estudo de Caso, uma vez que este permite o estudo
de individuos e grupos possibilitando o conhecimen-
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to aprofundado de processos e relagdes sociais, fato
central na andlise da problematica apresentada, e pelo
Método Historico, a fim de acompanhar a evolugao do
relacionamento Veracel-comunidades a partir do inicio
das operacoes da industria, em 2005, até os dias atu-
ais, identificando as mudangas da comunicagao entre
os diferentes atores sociais

Para a coleta de dados, foram realizadas entrevis-
tas em profundidade com atores sociais envolvidos
(liderancas, autcridades e moradores das comunida-
des locais), além de observagao participante. Ultiliza-
mos também pesquisa bibliografica com consulta aos
relatérios Responsabildade Social 2006 Veracel — a
construcao de redes sustentaveis de relacionamento®,
Andlise de Sustentabilidade Veracel 2008° e Relatdrio
de Sustentabilidade Veracel 20097, documentos publi-
cados em 2007, 2009 e 2010, respectivamente.

A analise dos dados coletados baseia-se no
Novo posicionamento da atuagao interativa das rela-
¢coes publicas comunitarias, na qual o profissional de
comunicagao atua como articulador e incentivador e
nao como um simples transmissor de informacgoes
e aplicador de técnicas comunicacionais (Kunsh,
2006), e na concepcao praxioldgica ou relacional
da comunicacao. Tal concepcao supera a aborda-
gem do processo de comunicagdo que vigora até a
década de 1990, o técnico-instrumental, avangando
para outro, processual e relacional (OLIVEIRA; PAU-
LA, 2007). No caso estudado, fica claro esse avango
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que impacta, inclusive, as condigdes estruturantes
de comunidades especfficas.

A partir dessa perspectiva, as agdes de comunicagéo
que envolvem organizagdes e individuos séo realizadas
através de interagoes € intercdmbio de formas simbdlicas
(OLIVERIO, 2009). As antigas relagdes fundamentadas
na transmissao de informagdes sem preocupacdes com
contextos ou sentidos e, principamente, com os publi-
COs, estao cada vez mais em desuso, sendo substituidas
POr uma nova Concepgao de comunicagao, proposta
pelo socidlogo francés Louis Quéré (1991),

O modelo praxioldgico ou relacional de comuni-
cagao sustenta-se na ideia de que a comunicagao &
0 lugar da constituicao social dos fendmenos que a
andlise social se propde a descrever e explicar. Para
0 autor, a comunicagao "é também o meio no qual
emergem e se mantém os objetos e 0s sujeitos, 0s
individuos e as coletividades, 0 mundo comum e a
sociedade” (QUERE, 1991, p. 3). Nesta perspectiva,
0s sujeitos sdo construidos na relagdo com o outro,
reconhecendo-se e percebendo suas diferencas por
meio da acdo comunicativa, que é realizada em con-
junto, no mMundo onde as representacdes e a realidade
nao estao dadas, predefinidas.

[...] Nao ha mais neste modelo (praxiologico) o
mundo predefinido, seja ele externo ou interno,
que se trataria de representar adequadamente.
E na agao comunicativa, enquanto um processo
de "publicizagao”, que as coisas e seres aadqui-
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rem sua determinagao - para todos os fins pra-
ticos — atraves da construgao de relagdes com
um “nés" (QUERE, 1991, p. 7).

Com o modelo praxioldgico ou relacional, o0s
atos de comunicagac constroem a sociedade e
estes, "mais do que informar, tém por tarefa criar
uma interacao propria entre projetos e seus publi-
cos, através do compartilhamento de sentidos e de
valores” (HENRIQUES, 2009, p.4). Assim, a comu-
nicagao, a partir de uma perspectiva praxiologica,
considera:

[...] a) interlocutores sujeitos de intervengdo, recipro-
camente referenciados; b) uma realizagao discursiva
que ganha uma existéncia propria e assume pape!
de determinacdo; c) a constituicdo de um espago
comum, terreno de construgao da intersubjetivicade;
d) as marcas de sua insercao em um contexto socio-
historico (FRANCA, 2011, s.p.).

A partir desse modelo de comunicagao, a ana-
lise que se segue considera: a relagao entre os
sujeitos interlocutores — Veracel e comunidades
vizinhas, localizadas em nove municipios que in-
fluenciam e sao influenciados pela empresa® —; os
dispositivos utilizados nas trocas simbdlicas entre
0S Ssujeitos em interagao; 0 contexto em que as re-
lacbes ocorrem; 0s sentidos construidos pelos di-
ferentes sujeitos.
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DE INVESTIMENTO SOCIAL
PARA 0 DIALOGO SOCIAL ATIVO

Para entender como tem se processado o rela-
cionamento Veracel-comunidades autdctones faz-se
necessarno contextualizar a empresa e a regiao na
qual ela se instalou. Em 2003, foi aprovado o proje-
to industrial e teve inicio a construgao da fabrica da
Veracel Celulose, organizag@o que ja estava presente
na regiao desde 1991 com atividades de silvicultura®.
Paralelamente, a organizagao elabora e aprova a sua
Agenda de Sustentabilidade, documento interno que
sinalizava sua linha de atuacadc fundamentada nos
trés pilares: econdmico, social e ambiental. No entan-
to, naguele momento, © modelo previa a realizagéo
de acdes de apoio as comunidades influenciadas
pela organizagao'®, com énfase nos investimentos
sociais que propiciariam o atendimento a algumas
das necessidades das comunidades vizinhas, cujo
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) oscilava,
em 2000, entre 0,593 € 0,704 (na Bahia, o melhor IDH
era 0 de Salvador, 0,805 €, no Brasil, o de Sao Caeta-
no do Sul, em S&o Paulo, 0,919).

Na primeira etapa desse relacionamento, como
dito anteriormente, a Veracel buscou desenvolver ativi-
dades de infraestrutura e atendimento a necessidades
béasicas da populacdo dos municipios vizinhos. Na-
quele momento, quase um terco da populagao nao era
alfabetizada e mais de 1.400 professores nao tinham
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nivel educacional adequado''. Salude e saneamento
basico também eram - e ainda sdo — deficitarios. Em
Barrolandia, distrito de Belmonte, onde a fabrica foi ins-
talada, das 1.328 residéncias, 749 eram de madeira
e 535 nao tinham banheiro. Dos nove municipios vizi-
nhos, 6.777 casas nao tinham o lixo recolhido™.

Estes s@o apenas alguns indicadores que carac-
terizam a realidade local € podem |ustificar a alta ex-
pectativa das comunidades vizinhas em relagao a ins-
talacdo de um empreendimento do porte da Veracel
Celulose na regiao, empresa que emprega, direta e
indiretamente, mais de trés mil profissionais, produz
mais de um milhdo de toneladas de celulose por ano e
possui quase 210 mil hectares de terra para plantio de
eucalipto € areas de preservacao ambiental,

A partir deste cenério e de estudos realizados por
consultorias especializadas, a empresa pavimentou
ruas, abriu estradas, construiu banheiros nas residén-
cias, areas de lazer nas comunidades, reformou e equi-
pou hospitais e postos de saude, construiu estagoes
de agua e tratamento de esgoto, implementou progra-
mas de capacitacdo de educadores e de promogao
da qualidade de ensino, somando investimentos su-
periores a R$ 50 milhdes, dentre recursos proprios e
oriundos do Banco Nacional de Desenvolvimento Eco-
némico e Social (BNDES), entre 2003 e 2005. A partir
dai e até 0 ano de 2010, a Veracel Celulose investiu
recursos proprios da ordem de R$ 10 milhdes.

Pode-se dizer que sua atuagao, na primeira fase,
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seguiu 0s principios da piramide de Maslow, segun-
do a qual € necessario suprir as demandas fisioldgi-
cas, de seguranga, sociais e de estima, atuando em
infraestrutura basica — salde, educacao, saneamento
e seguranca. O desenvolvimento do trabalho de cam-
po, realizado por uma das autoras deste artigo durante
uma semana, em 2007, quando participou de reunidoes
com representantes das comunidades, entrevistou au-
toridades locais e moradores de alguns dos municipios
citados, propiciou a percepg¢ao empirica da teoria das
necessidades humanas de Maslow (1970). Partindo
dessa experiéncia, pode-se afirmar que, para se pro-
mover a comunicacac dialogica, € necessario dotar 0s
interlocutores ou atores sociais de condigdes minimas
de infraestrutura e, até mesmo, habilita-los ao didlogo
fornecendo informagdes necessarias a interacao.

No entanto, as agoes iniciais nao foram suficientes
e nao tiveram, naguele momento, total aceitacédo por
parte de membros das comunidades. A depredacao
de algumas éreas de lazer e a ma utilizacao dos ba-
nheiros nas residéncias, culminando em problemas na
estacao de tratamento de esgotos, foram alguns dos
sinais indicativos de que a condugao do relacionamen-
to com as comunidades deveria ser revista. Nasce a
partir dai, segundo Débora Jorge', a necessidade
do enfrentamento de grandes desafios: harmonizar
diversos interesses, atuar buscando minimizar a bai-
xa autoestima das comunidades, combater o vicio do
assistencialismo e a apatia para a mobilizagdo social.
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A empresa percebeu, a partir destes e de ou-
tros sinais, implicitos — por meio das atitudes das
comunidades como as citadas anteriormente — ou
explicitos — no dialogo cocm a comunidade'™ — emi-
tidos pelas comunidades vizinhas, que era neces-
sario desenvolver um dialogo franco e aberto e nao
apenas implementar obras de infragstrutura e realizar
iInvestimentos sociais. As comunidades mostraram,
a partir de suas atitudes e do dialogo aberto com a
empresa, que era necessario entender e conhecer
as caracteristicas e prioridades de cada uma de-
las. Com isso, a partir de 2006, a Veracel Celulose
comegou a desenvolver o que denominou Dialogo
Social Ativo, iniciado por palestras informacionais e
educativas, visitas e reunides com associagdes de
moradores, representantes de comunidades indige-
nas e de Reservas Extrativistas,

O inicio deste trabalho marca uma nova forma
adotada pelos diferentes atores sociais de lidar com
interesses distintos e até mesmo conflitantes. Sedi-
menta ainda a ideia de que essas comunidades e
seus moradores sao 0s agentes da transformagao
social, que comega a acontecer fundamentada na
construcao do didlogo entre esses atores:

[...] as sociedades humanas, por meio das inte-
ragGes de conflito, criam a estrutura social e ela
e baseada nas relagées de produgado, consumo,
experiencia e poder, nas quais 0s significados
sao produzidos e reproduzidos. Ocorre ainda a
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interagéo simbdlica entre atores afetando a es-
trutura social preparada para agir para a mudan-
ca e reproduzir a mudanga. E aqui que aparece
um dos primeiros pontos relativos a importancia
e dinamica da comunicagao entre os individuos
(MARCHIORI, 2006, p.40).

A partir de entdo, a construgido do dialogo se
da conjuntamente (empresa-comunidades), sendo
fortalecida pela formacac de redes sociais no final de
2007. De acordo com Recuero (2006), as redes so-
ciais sao constituidas pelos atores e suas conexoes
(interacbes ou lagos sociais). Os atores, primeiro ele-
mento da rede social, s8o as pessoas envolvidas na
rede que se analisa. Considerando a rede como um
sistema, os atores seriam suas partes atuando de for-
ma a moldar as estruturas socials, através da intera-
cao e da constituicao de lagos sociais. As conexoes,
0 outro elemento da rede social, sdo constituidas dos
lacos sociais que, por sua vez, sao formados atraves
da interagao social entre 0s atores.

A interacdo, parte das percepgdes do univer-
SO dos atores, tem um carater social perene e direta-
mente relacionado ao processe comunicativo. Assim,
conforme Recuero (2006), estudar a interagao social
compreende estudar a comunicagao entre os atores,
as relagdes entre suas trocas de mensagens e 0 sen-
tido das mesmas, 0 que tem sido implementado, na
pratica, pela Veracel Celulose na regiao onde o empre-
endimento esta instalado.
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Quando se pretende compreender como as Co-
nexdes entre 0s diversos atores sao estabelecidas,
€ preciso entender como eles se expressam presen-
cialmente ou virtualmente, No entanto, sabe-se que
0s atores possuem diferentes atributos sociais, 0s
quais afetam os seus relacionamentos. Porém, con-
forme Henriques (2009), considera-se que, através
da comunicagao dialégica, € possivel compartilhar
sentidos e valores. Na experiéncia relatada, pode-
se dizer gue 0 engajamento com 0s Stakeholders,
dentre eles as comunidades autdctones, esta sendo
construido via relacionamento sistematico, gerencia-
do pela area de comunicacao em forte alinhamento
com a area de sustentabilidade.

As redes sociais nas comunidades autdctones do
Sul da Bahia, cuja formacgao inicial contou com o in-
centivo da Veracel, sao constituidas por representantes
e lideres dessas comunidades, sem interferéncia da
empresa. Em dois momentos, no entanto, primeiro em
2006 e depois em 2008, a Veracel contratou consul-
tores especializados que subsidiaram a formagao das
redes e capacitaram os envolvidos. "A Veracel investiu
na formacao das pessoas da comunidade para que
elas criassem 0 projeto, diferentemente de chegar e
impor sem conhecer o lugar. Nés conseguimos”, ob-
serva Agnevaldo Rodrigues, integrante da Rede Social
de Unido Baiana, distrito de Itagimirim. Para ele, o pro-
grama Redes Sociais “fol uma oportunidade que tive-
mos, tanto empresa quanto comunidade, de estreitar
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lagos: conseguimos falar, ouvir e compreender as dife-
rentes situagoes.”'®

O principal objetivo dessas redes € o desenvolvi-
mento social das comunidades que, a partir da autoa-
nalise e identificacao de seus proprios ativos, definem
acoes visando ao desenvolvimento comunitario inclu-
dente. As proprias comunidades definem o funciona-
mento das suas respectivas redes sociais, a partir de
uma pauta definida com base em suas necessidades
e demandas, dentro de uma agenda preestabelecida
e acordada entre as partes,

Hoje as sete redes sociais ja desenvolveram e im-
plementaram nove projetos de geragé@o de renda e
tornaram-se o principal canal formal de diadlogo ativo
e participativo entre as comunidades autdctones e a
Veracel. Além disso, tém contribuido para fortalecer as
liderangas locais, estimulando o protagonismo comu-
nitario e empoderando os participantes, e para ampliar
a parceria com outros atores sociais. Deve-se destacar
ainda o envolvimento multidisciplinar da empresa, ao
incluir, nos projetos, profissionais de areas distintas e
com o aval da Alta Direc&o, sem o gqual atuagdes como
essas sao inviaveis.

Dessa maneira, o Didlogo Social Alivo praticado
pela Veracel Celulose e comunidades autéctones, por
meio das redes sociais € dos outros canais de didlogo
mencionados anteriocrmente, tem propiciado © conhe-
cimento da realidade, da vocacgéo e das caréncias de
cada uma das comunidades vizinhas ao empreendi-
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mento e, consequentemente, a busca de solugdes e
alternativas customizadas, de acordo com a realidade
e as demandas de cada comunidade, sem um foco
predefinido pela empresa.

‘[...] Estamos, de fato, comegando a conhecer a
regiao e as pessoas. lemos trabalhado muito a
humildade de perceber que ndo sabemos tudo
€ ndo temos focas as respostas. Nesse contexto
de se reconhecer € conhecer o ambiente, esta-
mos buscando o compartithamento de alternati-
vas e solugdes para a regiao com os diferentes
publicos com 08 quails nos relacionamos.” 6

Portanto, a abertura ao didlogo pode possibilitar
a geracao de impactos positivos para os diferentes
atores sociais envolvidos, ainda que a situagao origi-
nal seja conflituosa. No entanto, pela experiéncia re-
latada, € preciso abertura e envolvimento efetivo da
organizacao para compreender © posicionamento das
comunidades frente a um empreendimento de grande
porte que chega e se impde numa determinada regiao
e COMO esse posicionamento pode, inclusive, interferir
NO processo de gestao de uma grande organizagao.

Nesse sentido, podemos exemplificar a atuacao
organizada das comunidades investigadas, por meio
das redes sociais, com o caso de Ponto Central, dis-
trito de Santa Cruz Cabrélia, ocorrido em 2008. Todo
O apoio social para o distrito estava definido: seriam
implementados programas de educagao e saude ja
desenvolvidos pela empresa na regiao. No entanto,
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a comunidade nao queria nenhum dos programas
apresentados, mas sim, a estrutura para o forneci-
mento de 4gua tratada, Essa demanda fez a empresa
rever os investimentos e programas previstos além
de envolver, em conjunto com a comunidade, outros
atores sociais como 0 governo, tornando-se parceira
na busca de sanar uma necessidade béasica e, com
ISS0, contribuir para a saude e o desenvolvimento lo-
cal. Conforme Jose Carlos da Purificag@o, integrante
da Rede Despertar, de Ponto Central, "quando a co-
munidade é ouvida, ela toma-se corresponsavel pelo
projeto e pelo investimento.”"”

Apesar das mudangas observadas, na avaliagao
da coordenadora de comunicagao social da em-
presa, Débora Jorge, considerando-se a realidade
regional, o ritmo das mudancgas deveria ser acele-
rado. "Estamos num caminho em construgcao, mas
lento demais tanto para a urgéncia das comunidades
como da empresa”, avalia. '8

CONSIDERAGOES FINAIS

Na sociedade contemporanea, os diferentes ato-
res sociais, comunidades e organizagoes, estao rea-
prendendo a se relacionar. Hoje, ja ndo basta mais o
investimento social e a transmissao das informagoes
para as comunidades existentes em locais onde sao
erguidos grandes empreendimentos. E preciso dialo-
gar, saber escutar e atuar em parceria para buscar um
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relacionamento capaz de lidar com os inimeros confli-
tos existentes, contribuindo para a geragao de resulta-
dos para todos 0s envolvidos,

Diferentemente do que ocorria algumas décadas
atras, quando um empreendimento significava o pro-
gresso para uma determinada regiao, sindbnimo de in-
vestimento social e em infraestrutura, hoje as organiza-
cOes precisam rever seu posicionamento e sua forma
de se relacionar e se comunicar com as comunida-
des autdctones, prevendo o didlogo como parte do
Seu processo de gestao. Somente a partir do didlogo
efetivo pode-se compreender e respeitar essa diver-
sidade e construir um modelo de relacionamento que
contribua para o desenvolvimento social, econdmico
e cultural das comunidades autéctones. Do contrério,
corre-se 0 risco de investir e se relacionar de maneira
iInadequada, potencializando de forma negativa confli-
tos entre e com as comunidades vizinhas aos grandes
empreendimentos.

Também nesse novo contexto, as comunidades,
cada vez mais organizadas, tém se movimentado no
sentido de buscar alcangar seus objetivos, concilian-
do-os com a preservacao de sua cultura. Além dis-
S0, buscam, junto as organizagdes, parcerias efetivas
que possibilitem o desenvolvimento social, cultural e
econdmico, tendo a comunicagao como condutora de
todo © processo.

Pode-se afirmar que o acesso facilitado a infor-
Magao € a comunicagaoe, proporcionado pelo avango
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da tecnologia e pelo exercicio da cidadania, permite
essa interacac mais individualizada, potencializando
conflitos e exigindo, também, uma comunicacéo mais
customizada, que considera a realidade e a cultura de
cada uma das comunidades de relacionamento, sua
forma de ser e de se expressar,

Como se pode constatar por meio deste estudo de
caso, a comunicagao que promove o didlogo efetivo
entre os diferentes atores sociais, ainda que apresente
erros e acertos, traz ganhos para todos 0s envolvidos.
No caso das comunidades vizinhas a Veracel Celulo-
se, os resultados do Dialogo Social Ativo tém repercu-
tido em projetos e acdes que, aos poucos, vém contri-
buindo para o desenvolvimento econdmico e social e
a consequente melhoria da qualidade de vida daquela
regiao, propiciando uma transformacao social lenta,
mas significativa, principalmente em fungao do cenario
descrito inicialmente,
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CAPITULO 3

ANALISE DA LEI ROBIN
HOOD EM MINAS GERAIS
ATRAVES DA CONSTRUCAO
DE UMA TIPOLOGIA DOS
MUNICIPIOS MINEIROS:!

JANE NORONHA CARVALHAIS?
ELISA MARIA PINTO DA ROCHA®

O modelo de federalismo fiscal estabelecido pela
Constituicao Federal de 1988 criou mecanismos de re-
distribuicao visando suprir as esferas subnacionais dos
recursos necessarios a produgao de politicas publicas.
Apesar de fragilizar a capacidade de coordenagao dos
estados, ela os incentivou a assumir a articulagao e a
coordenacgao de politicas sociais junto aos municipios
poisS procurou aperfeigoar a redistribuicdo da parcela
municipal do Imposto sobre Operacdes Relativas a Cir-
culacao de Mercadorias e sobre Prestagao de Servigos
de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Co-
municacao (ICMS). Apesar de representar o Unico me-
canismo de transferéncia de recursos dos governos

estaduais para 0s governos municipais os trabalhos
que tratam do tema ainda sao relativamente escassos.
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A legislacéo mineira, chamada Lei Robin Hood (LRH),
tem como objetivo a melhoria da qualidade de vida da
populacao através da promogao da descentralizagao
da distribuicao da cota-parte, da desconcentragao da
renda, da alocacao de recursos locais em areas So-
ciais, do aumento da arrecadacao e da eficiéncia do
gasto publico local e da criagdo de uma parceria entre
estado e municipios.

Nesse contexto, emergiu uma qguestao central
que orientou esse artigo: até que ponto a LRH esta-
ria alcangando tais objetivos? Portanto, procurou-se
verificar se a LRH estaria promovendo uma distribui-
cao de recursos compativel com a realidade socioe-
condmica de cada localidade. Especificamente pro-
curou-se descrever e analisar a legislagado mineira
segundo os critérios adotados, seus pesos relativos
e as variaveis utilizadas no célculo de seus indices
e construir uma tipologia de municipios que permita
verificar empiricamente se 0s montantes transferidos
aos municipios guardam relagao com suas caracte-
risticas socioecondmicas.

A metodologia utilizada se baseou nas pesquisas
bibliogréfica e documental gue auxiiaram na compre-
ensao e nas andlises dos aspectos tedrico-conceitu-
ais e da legislacao mineira que trata do tema. Para a
andlise dos dados referentes aos repasses da LRH e
das caracteristicas socioecondmicas dos municipios
utilizou-se o Método de Analise por Quadrantes, que
permitiu construir tipologias de municipios combinan-
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do nivel de pobreza e montante de recursos transfe-
ridos pela LRH. Os dados foram extraidos das bases
de dados da Fundagao Jo&o Pinheiro e do IBGE, res-
pectivamente. Os resultados demonstram que foram
atribuidos pesos relativamente elevados para critérios
concentradores ou com baixa capacidade redistributi-
va. Obsenvou-se também que municipios pobres, me-
recedores de transferéncias de recursos relativamente
maiores receberam montantes relativamente peque-
Nnos e que aquelas localidades mais ricas do estado
foram beneficiadas com expressivas transferéncias de
recursos da LRH. Nesse sentido, pode-se constatar
que os repasses da LRH estariam sendo incoerentes
com as caracteristicas socioeconémicas dos munici-
pios. Portanto, conclui-se que, apesar de representar
um avango, a LRH demanda aprimoramentos, a des-
peito das dificuldades e da complexidade envolvidas
na busca de solugdes que minimizem a elevada hete-
rogeneidade socioecondmica que caracteriza 0s mu-
NiCcipios mMineiros.

1 INTRODUGAO

Normalmente as federagdes apresentam diferentes
capacidades de auto-financiamento entre os entes fede-
rados em razao de algum grau de disparidade regional
ou local. Sendo assim, s&o estabelecidos mecanismos
de distribuicao de recursos entre as esferas de poder por
meio de transferéncias intergovernamentais que promo-
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vam 0 alcance de padrGes desejaveis de equidade.

No caso do Brasil, embora existam diversas moda-
lidades de transferéncias intergovernamentais, apenas
uma trata da transferéncia de recursos dos governos
estaduais para 0s governos locais: aguela que se re-
fere ao repasse de parcela de ICMS arrecadado pelo
estado e distribuido aos municipios. Por se tratar do
unico mecanismo de transferéncia de recursos entre
esses entes federativos pode-se afirmar que sua anali-
se permite verificar de que maneira se desenvolvem as
relagoes federativas entre tais esferas de poder, como
0s estados procuram promover adaptagoes e aprimo-
ramentos segundo suas respectivas realidades e dina-
micas, bem como, até que ponto eles tem sido capa-
zes de articular e coordenar polticas publicas locais.

A experiéncia pioneira de Minas Gerais, denomi-
nada Lei Robin Hood (LRH), se orientou na busca da
melhoria da qualidade de vida da populacéo do esta-
do. Ao longo da década de 90 passou por sucessivos
aperfeicoamentos que alteraram critérios de distribui-
Ga0, seus pesos relativos e as variaveis utlizadas no
célculo de seus Indices. Sendo assim, é importante ve-
rificar até que ponto a legislac@o mineira estaria promo-
vendo uma redistribuiGac de recursos coerente com O
perfil socioecondmico dos municipios do estado, ou
seja, se ela estaria beneficiando os municipios mais
pobres com parcelas de recursos relativamente supe-
riores aquelas destinadas aos municipios mais ricos.

Esse artigo encontra-se estruturado em outras trés
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secOes, além desta Introducéo e das Conclusdes. A
primeira secao procura apresentar uma breve descri-
cao de algumas contribuigbes tedricas acerca do Fe-
deralismo e do modelo de federalismo fiscal brasileiro
recente, destacando a importancia das transferéncias
intergovernamentais entre estados e municipios e da
cota-parte do ICMS. A sec&o seguinte descreve a
Metodologia utilizada. Em seguida, a se¢ao quatro é
subdividida em duas partes: na primeira é descrita e
analisada a experiéncia de Minas Gerais a partir dos
critérios de repasse estabelecidos em sua legislagao.
Na segunda parte dessa segéo é construida uma ti-
pologia dos municipios através do Método de Analise
de Quadrantes (MAQ), através da combinacéo entre
suas caracteristicas socioecondmicas e os montantes
de recursos repassados pela LRH a cada um deles o
que permite verificar até que ponto a distribuicao de
recursos por meio da LRH estaria sendo coerente com
a realidade socioecondmica de cada localidade.

2 FEDERALISMO E FEDERALISMO FISCAL: BREVES
CONSIDERAGOES TEORICAS E CARACTERIZAGAO DO
QUADRO BRASILEIRO NO PERIODO RECENTE

Estados federativos resultam do compromisso
em favor da parceria € da cooperacao que promova
o compartihamento da scberania nacional, garantindo
autonomia e interdependéncia entre seus entes, ga-
rantida por um contrato federativo dotado de sdlido
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arcabouco institucional que permite lidar com os con-
flitos inerentes & natureza federativa. (ABRUCIO, 2008;
ELAZAR, 1987). Nesse sentido, respeitando-se 0s or-
denamentos constitucionais, as relacdes federativas
implicam na inexisténcia de relagdes hierarquicas ou
de controle entre os entes federados.

A despeito das diferencas entre as experiéncias
federativas, segundo Elazar (1987), todas tém em co-
mum uma Constituicao escrita, a nao-centralizagao e a
divis@o territorial de poder. Portanto, o arranjo federativo
envolve uma multiplicidade de centros de poder sobe-
ranos, convivendo em uma parceria baseada no princi-
pio da soberania compartilhada entre 0 governo central
e as unidades subnacionais. Seus principios constitu-
cionais vao além da diviséo de poderes, envolvendo
toda a estrutura governamental, a criagao de mecanis-
mos que estabelecam freios e contrapesos entre 0s
niveis de governo e de instrumentos que incentivem a
cooperagao e 0s processos de decisdo intragoverna-
mental conjunta.

Aléem disso, conforme Almeida (1995, p. 89) ‘A
existéncia de competéncias comuns entre as instan-
cias de governo € a expressao mais clara da natureza
nao-centralizada do federalismo”. Sendo assim, estru-
tura e preceitos constitucionais estabelecem um poder
difuso, baseado numa matriz de governos onde exis-
tem apenas maiores ou menores arenas de decisao
poltica e jamais entes com poderes diferenciados.
(ALMEIDA, 1995; ELAZAR, 1987).
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Apesar de ndo contemplar os aspectos de natu-
reza institucional, polttica e histérica que envolvem 0s
pactos federativos, o Federalismo Fiscal possui papel
relevante, pois influencia os arranjos federativos, uma
vez que determina a forma como 0s recursos fiscais
sao arrecadados e distribuidos. Trata-se, segundo
Souza (2006), da manifestacao territorial do Federalis-
mo, na medida em gue se refere a divisao de com-
peténcias e responsabilidades entre as instancias, a
distribuicao de recursos fiscais e as garantias consti-
tucionais dos entes constitutivos da Federacao alcan-
gando o sistema como um todo, pois constitucionaliza
as relagoes intergovernamentals e o sistema fiscal. Ja
Garson (2007) argumenta que as formas como se dao
as relacoes federativas séo representadas por distintos
sistemas de transferéncias intergovernamentais.

Nao ha como estabelecer um modelo ideal ou uni-
versal de Federalismo Fiscal ou mesmo reproduzir a
experiéncia de um pals em outro, uma vez que a ma-
neira como se articulam ©s arranjos fiscais federativos
€ determinada pelas distintas experiéncias histéricas,
politicas, sociais e institucionais de cada sociedade.
Ou seja, os arranjos federativos guardam especificida-
des e possuem dindmicas distintas,

Entretanto, conferme Prado (2003), todo regime
fiscal federativo depende de estruturas de compe-
téncias tributarias e transferéncias intergovernamen-
tais eficientes, bem como do equilibrio da atribuicao
dos encargos entre 0s entes federativos. Por sua vez,
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Conti (2001) destaca que cabe ao Federalismo Fis-
cal estabelecer uma maneira pela qual se processara
a reparticao de receita e do produto da arrecadagao
que promova a reducéo das disparidades no aces-
SO as receitas tributarias, garantindo aos entes fede-
rados maior autonomia na busca de solugbes para
suas demandas.

Por outro lado, Prado (2007) argumenta que 0S
sistemas federativos modernos se caracterizam pela
maior concentragao de recursos tributarios sob con-
trole dos governos centrais e de atribuicbes aos entes
subnacionais. Tal caracteristica ocasiona o que a lite-
ratura denomina de "Brecha Vertical”: diferenga entre
as despesas ocasionadas pelo conjunto de encargos
assumidos pelos governos subnacionais e sua ca-
pacidade de gerar receitas tributarias préprias, impli-
cando na necessidade de se promover transferéncias
dos governos superiores para os inferiores, o que, em
ultima instancia determina a capacidade de gasto de
cada ente.

Alem disso, as federacbes s&o caracterizadas,
normalmente, por algum grau de heterogeneidade re-
gional e local que implicara em distintas capacidades
de auto-financiamento. Portanto, “a capacidade autd-
noma de cada um destes governos para suprir os ser-
vigos demandados pelos cidadaos, ou exigidos pelas
normas legais do pals, também difere de forma bas-
tante proporcional a disparidade em nivel de desen-
volvimento e capacidade econdmica”. (PRADQO, 2007,
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p.32). Tal quadro gera um problema de equidade: para
que seus cidadaos tenham acesso a padrdes minimos
de servigos, as regiées mals pobres necessitariam im-
por uma carga tributaria maior aos seus residentes, o
que implica em maior sacrificio tributario destes cida-
daos em relagao aos demais.

Em vista disso 0 autor argumenta que as alterna-
tivas para se atingir a equidade se baseiam em dis-
positivos redistributivos, denominados fluxos redistri-
butivos e sistemas de equalizacéo. A efetividade de
tais mecanismos dependera da receptividade com a
qual os entes inferiores assimilam o papel de ordena-
dor desempenhado pelo ente superior e da existéncia
de transferéncias verticais dotadas de atributos redis-
tributivos cujos critérios promovessem a diminuicao
das diferencas horizontails de capacidade de gasto
dos governos subnacionais, dando-lhes condicbes
financeiras de atender suas demandas. Em ambos
os dispositivos redistributivos & imprescindivel a defini-
cao de critérios e mecanismos de rateio dos recursos.
Além disso, sua eficiéncia seria determinada pelas ca-
racteristicas e pela forma como o federalismo fiscal se
encontra articulado no contexto politico e social, bem
como, pela estrutura econémica do pais.

No caso brasileiro, a Constituicao Federal de 1988
(CF88) procurou restaurar o pacto federativo, pois bus-
cou promover maior equllibrio de poder entre as trés
esferas de governo e redistribuiu as competéncias en-
tre cada uma delas. Vale lembrar que CF88 algou 0s
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municipios a condigao de entes federados, tornando 0
federalismo brasileiro tripartido. (SOUZA, 20086).

A partir de entéao, para fazer face as alteragdes do
quadro de competéncias proposto pelo novo mode-
lo de federalismo fiscal, que modificou as atribuigoes
dos estados e dos municipios, foram implementados
e aperfeicoados mecanismos de geracao e distribui-
cao de recursos entre os entes federativos compativeis
com tais atribuicdes, dentre os quais as transferéncias
da parcela dos recursos arrecadados pelos estados
através do ICMS e repassada aos seus municipios, de-
nominada cota-parte municipal do ICMS,

2.1 0 papel da cota-parte do ICMS

O primeiro mecanismo de transferéncias intergo-
vernamentais foi instituldo no Brasil com a Constituicao
Federal de 1946 e se baseava na transferéncia equi-
tativa de recursos do governo central para 0s munici-
pios, portanto, desprovida de gualquer mecanismo de
equalizacao fiscal (SOUZA, 2005). A Reforma Tributéria
de 1967 aperfeicoou esse mecanismo de transferéncia
instituindo 0 Fundo de Participagéo dos Estados (FPE)
e o Fundo de Participagdo dos Municipios (FPM). Ela
também determinou aos estados a competéncia em
relacao ao entdo criado Imposto sobre Circulagao de
Mercadorias (ICM), limitando-o ao controle do gover-
no federal e do Senado. Tal legislagdo tornou 0 novo
imposto eminentemente arrecadatério, evitando que
ele fosse utilizado como instrumento de politica eco-

114 « Comunicagéo, Histéria & Economia



nomica regional e estabeleceu que 20% dos recursos
arrecadados do ICM se constituiam em receitas dos
municipios, que deveriam ser devolvidas a eles confor-
me ordenamento da legislacéo federal (PRADO, 2003).

Em 1972, foi regulamentado o dispositivo cons-
titucional referente a cota-parte, determinando que o
rateio dos recursos obedeceria a propor¢ao do valor
adicionado decorrente das operagbes de circulacao
de mercadorias realizadas no territério de cada munici-
pio, calculado a partir da diferenca entre os valores das
mercadorias saidas e das mercadorias que ingressa-
vam no municipio. Em 1980, a Emenda Constitucional
n°. 17/80 transformou a cota-parte em uma modalida-
de de transferéncia hibrida, pois manteve o carater de-
volutivo da parcela de 75% dos recursos e determinou
que até 25% deles poderiam ser partihados conforme
legislacao estadual. Dessa forma, as legislacbes es-
taduais passaram a regular os critérios de distribuicao
do ICM e, posteriormente, do ICMS, abrindo espaco
para a adogao de critérios gue minimizassem o carater
concentrador inerente ao valor adicionado (BARATTO;
COSTAMILAN, 2007).

Por sua vez, conforme as mesmas autoras, a CF38,
reproduzindo a Emenda Constitucional ne 17/80, de-
terminou que 75% do total da arrecadacgao do ICMS,
principal tributo de competéncia estadual, pertencem
aos estados e que a parcela referente aos municipios
corresponde aos 25% restantes, devendo ser distribui-
dos na razao de % de acordo com ¢ Valor Adicionado
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Fiscal (VAF) de cada municipio e a4 com base em le-
gislacéo estadual propria’,

Portanto, percebe-se que a legislagéo federal pro-
curou estimular as legislacdes estaduais a criarem me-
canismos de transferéncias intergovernamentais entre
0s estados e seus municipios gue vinculassem a dis-
tribuicdo da parcela de ICMS & aplicagdo de recursos
segundo critérios definidos pela respectiva lei estadual,
procurando avangar para além dagueles adotados no
rateio do FPE e do FPM (territoriais e demograficos) e
do ICMS (movimentagdo econdmica) e visando pro-
mover o equilibrio social e econémico entre estados e
MuniCipios.

Pode-se notar que esse dispositivo constitucional,
além de néo interferir na definicao dos critérios a serem
adotados pela legislacao estadual para a alocacao dos
recursos, permitiu a cada estado instituir uma legisla-
cao propria, que atendesse as suas especificidades, e
deu a eles alguma margem de manobra para interferir
na destinagao dos recursos, até entao livre. Essa ob-
servacao € importante, pois se trata de uma situacao
especifica na federagéo brasileira tendo em vista que
0s estados ndo dispdem de autoridade quanto a ges-
tao administrativa e financeira dos municipios uma vez
que a CF88 algou-os a condicdo de entes federativos.

Algumas legislacoes estaduais utilizaram como cri-
tério de repasse desses recursos apenas os indices
do VAF apurados para cada municipio, abrindo méao
da criagao de um mecanismo especifico que fratasse
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da distribuicao desses 25% dos recursos destinados
aos municipios. Por sua vez, outros estados procura-
ram inovar, adotando critérios especificos capazes de
proporcionar uma redistribuigao de recursos que con-
tribuisse para minimizar as desigualdades, induzir a im-
plementagdo de politicas publicas locais e promover
uma melhoria na qualidade de vida da populagao.
Apesar desses aprimoramentos, esse mecanismo
ainda apresenta algumas dificuldades. E importante
apontar que, além da existéncia de alguns problemas
de ordem conceitual e cperacional na determinagao
do VAF causados pelas dificuldades de interpretacao
e harmonizagdo da legislagdo que o regulamenta,
Baratto e Costamilan (2007) argumentam que esse
critério compromete o alcance da melhoria da capa-
cidade de gasto dos municipios. Segundo elas, 0s
municipios economicamente mais desenvolvidos de-
tém participacao superior na arrecadacao do ICMS,
0 que implica em aumento desproporcional da cota-
parte per capita, em detrimento dagueles municipios
que possuem populacao mais elevada e, portanto,
com maiores demandas de servicos publicos. Além
disso, as oscilagdes do montante de recursos a se-
rem transferidos se tornam mais acentuadas quando
da adogao dessa modalidade de critério. E que, além
da arrecadacao do ICMS ser extremamente sensivel
ao nivel de atividade econémica mais geral, o indice
do municipio pode ser alterado em raz&o de aspectos
de natureza climéatica que repercutem sobremaneira
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na atividade agricola, principal atividade econdmica
de expressiva parcela dos municipios brasileiros (BA-
RATTO,; COSTAMILAN, 2007).

Analisando as experiéncias dos estados brasileiros
as autoras tambem concluem que, do ponto de vista
da cota-parte municipal, 0s 25% transferidos segundo
a legislacao estadual nao séo suficientes para redu-
zir a concentragao espacial causada pelo critério valor
adicionado, apesar de, em média, 1/3 desse recurso
ser distribuido buscando compensa-la. Nesse sentido
dentre as alternativas colocadas para minimizar tal con-
centracao encontrar-se-ia, em primeiro lugar, a altera-
cao dos critérios de distribuicao dos 75%. Em segundo
lugar, © aumento da parcela regulamentada pela legis-
lac&o estadual, cujo significado implicito € a discussao
acerca dos dilemas da autonomia, nesse caso, dos
governos estaduais.

Por sua vez, Prado (2003) argumenta que, apesar
da suposicao de que governos locais seriam mais efi-
cientes na oferta de bens publicos, néo se pode perder
de vista que 0s sistemas decisdrios locais sao, normal-
mente, frageis e despreparados. Além disso, as experi-
éncias brasileiras nas areas de educacao e salde, que
reduziram a autonomia de estados e municipios, m
sido bem sucedidas,

Além disso, qualquer tentativa de alteragao dos cri-
térios de rateio da parcela de 75% da arrecadacao de
ICMS destinada aos municipios demandaria alteragoes
na Constituicdo Federal, ndo afetando em nada a au-
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tonomia estadual. Por outro lado, a possibilidade de
definicao dos critérios de distribuicdo desses recursos
pelas legislacbes estaduais pederia implicar na perda
da parcela ja prevista no texto constitucional que ga-
rante o repasse automatico a cada municipio de, no
minimo, % de seu VAR

Por fim, nao ha garantias de que a classe politica
estadual tenha interesse em ver ampliado o volume
de recursos cuja definicdo da destinagao cabe a ela,
na medida em que o exercicio dessa tarefa ocorre em
uma arena cujos conflitos de interesses s&o inevitaveis,
podendo representar esforco politico desnecessario.
(BARATTO; COSTAMILAN, 2007).

3 METODOLOGIA

Além da pesquisa bibliografica que contribuiu para
o entendimento dos aspectos tedrico-conceituais
acerca do Federalismo, do Federalismo Fiscal, das ca-
racteristicas do modelo de federalismo fiscal brasileiro
e, mais especificamente, das transferéncias intergover-
namentais entre estados € municipics, a pesquisa do-
cumental auxiliou na analise da legislacao mineira que
trata do repasse da cota-parte do ICMS,

Por sua vez, para se proceder a analise empirica foi
utilizado o Método de Andlise de Quadrantes (MAQ),
que permitiu construir tipologlas de municipios, agru-
pando-0s a partir da combinagéo de suas caracteris-
ticas socioecondmicas e dos montantes de recursos
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distribuidos pela LRH a cada deles. Dessa forma po-
de-se verificar até que ponto 0s repasses promovidos
pela LRH s&o coerentes com os perfis socioeconomi-
cos de cada localidade.

Segundo Ramalho Jr. (2006), o MAQ toma, simul-
taneamente, duas series de dados, criadas a partir
da elaboracao de indicadores padronizados que, ao
serem combinadas formam agrupamentos conforme
caracteristicas internas semelhantes e caracteristicas
externas diferentes, permitindo construir tipologias que
SA0 expressas em um sistema de coordenadas.

Para o autor, esse metodo pode ser entendido
COmMO um processo de construgao de indicadores que
mostram, na verdade, a distancia de cada observacao
em relacao a média entre todas as observacoes. "Em
outros termos, pode ser interpretado como um indica-
dor que revela a intensidade com gue se manifesta de-
terminado fenbmeno em relagéo ao nivel médio com
que tal fendbmeno se apresenta no conjunto de unida-
des observacionais”. (RAMALHO JR., 2006, p. 11).

Ainda de acordo com 0 mesmo autor, tomando
como exemplo os casos de municipios ou regides, a
aplicagao da analise de quadrantes possibilita esta-
belecer tipologias com vistas & implantacéo de politi-
cas publicas, pois sua aplicabilidade permite analisar
determinado fenémeno sob duas dimensdes. Nesse
caso, sao construidos dois indicadores, cujo calculo
se baseia na padronizagéo dos valores das séries em
relacdo as suas respectivas médias, sendo que cada
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um deles ird expressar uma dmensao especifica. A pri-
meira aponta para a intensidade ou a importancia do
fendémeno no contexto interno da unidade analisada,
Nno caso, cada municipio. A segunda dimensao de-
monstra a representatividade de cada caso (municipio)
na manifestacao do fendmeno no conjunto das unida-
des estudadas (estado). Esse método permite que
novas séries de dados possam ser incorporadas su-
cessivamente, de tal maneira que cada incorporagao
se assemelhe a um processo de filtragem, formando
novos tipos de grupos também identificados por novas
caracteristicas semelhantes,

No entanto, como se verifica em indmeras Situ-
acgoes, as bases de dados disponiveis comprome-
tem as andlises, pois podem ocorrer casos em que,
por exemplo, 0s dados originais sao disponibilizados
em unidades de medida distintas e/ou apresentam
dimensbes com elevados padrbes de disparidade.
Nesse sentido, para que se possa proceder a uma
analise simultdnea desses dados € necessaria a sua
transformagao em uma medida-padréo, cujo parame-
tro de referéncia € a média observada para a série.
Em seguida, os dados observados em cada caso
sao divididos por essa média, padronizando os valo-
res originais a partir dela.

No caso da presente pesguisa, © método de gru-
pamento se baseia na transformacao das variaveis re-
ferentes aos municipios, tomando como referéncia os
respectivos valores médios para 0 estado como um
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todo. Portanto, conforme Ramalho Jr. (2006), cada va-
riavel transformada apresenta média igual a unidade
correspondendo a média da variavel original, ou seja,
valores acima de 1, indicam municipios cujos dados
tem valor superior a média estadual e vice-versa.

Nesse sentido, num primeiro momento, procurou-
se selecionar uma dimensao que fosse capaz de sinte-
tizar o perfil socioeconémico de cada localidade. Para
tanto se tomou como referéncia a dimensao Pobreza e
definiu-se como variavel explicativa a “populacao com
renda familiar inferior a % salario minimo per capita”. A
escolha dessa variavel se justifica na medida em que,
alem de guardar estreita relagdo com tal dimensao, ela
€ comumente empregada e consagrada no desenvol-
vimento de pesquisas socioecondmicas em funcao de
sua confiabilidade, validade e relevancia, é capaz de
incorporar e retratar aspectos relevantes do fendbmeno
da pobreza, contribuindo para melhor compreensao
da sua complexidade e reflete de maneira mais ampla
a realidade do conjunto dos municipios mineiros.

Em seguida, foram identificadas duas dimensoes
que refletiram de que maneira pobreza se manifesta
dentro do préprio municipio (interna) e em relagao ao
estado como um todo (externa). No momento seguinte,
através do MAQ, foram construidas tipologias que per-
mitiram agrupar todos 0s municipios mineiros, segundo
a forma como a pobreza se manifesta interna e externa-
mente em cada localidade combinada com o volume
de recursos transferidos pela LRH a cada municipio.
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Portanto, foi desenvolvida tipologia propria que no
primeiro momento agrupcu 0S municipios segundo a
dimensé&o Pobreza para em seguida agrupa-los nova-
mente, como num processo de filtragem, de acordo
com o montante repassado pela LRH para que se
pudesse verificar se haveria coeréncia na distribuicéo
de recursos estabelecida pela legislagéo, ou seja, se
aquelas localidades menos favorecidas estariam de
fato obtendo beneficios relativamente maiores que 0s
MUNICIPIOS Mais ricos.

No caso da dmensao Pobreza, os dados utiizados
para o conjunto dos 853 municipios mineiros foram ex-
raidos das bases de dados eletrdnicas da Fundagao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (BGE). Ja os
dados referentes as transferéncias da LRH se originam
das bases de dados da Fundacgao Joao Pinheiro. Todos
dados expressos em valores monetarios foram corrigi-
dos pelo indice Geral de Precos — Disponibiidade Intema
publicado pela Fundagdo Getllio Vargas para 0 ano de
2009, ou seja, valores constantes a pregos de 2009.

4 DA ANALISE DA EXPERIENCIA MINEIRA DE
DISTRIBUIGAO DA COTA-PARTE DO ICMS
A CONSTRUGAO DA TIPOLOGIA DOS
MUNICIPIOS SEGUNDO AS TRANSFERENCIAS
DE RECURSOS DA LEI ROBIN HOOD

ApOs discussao mais abrangente acerca da cota-
parte do ICMS, elaborada nas se¢des anteriores, esse
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capitulo pretende analisar especificamente o caso de
Minas Gerais. Para tanto, optou-se por subdividi-lo
em duas segdes. Na primeira, procurou-se analisar a
legislacdo em vigor até 2010, denominada Lei Robin
Hood, identificando os critérios adotados, 0s pesos
atribuidos a cada um deles e as variaveis envolvidas
no célculo dos seus indices. Na segunda, elabora-se
andlise empirica dos dados referentes as caracteristi-
cas socioecondmicas dos municipios e 0s montantes
repassados a cada um deles, através da construgao
de tipologia prépria capaz de apontar até que ponto
haveria uma relacao entre esses dois aspectos.

Em Minas Gerais, a primeira legislacéo que tratou
da redistribuicdo dos recursos da parcela do ICMS
destinada aos municipios (Decreto-Lei n°. 32.771
de julho de 1991) estabelecia que o repasse deve-
ria obedecer aos seguintes critérios: VAF, Municipios
Mineradores e Compensagao Financeira por Des-
membramento de Distrito. A adogdo desses crité-
ros impunha uma maior concentragao de recursos
em municipios mais desenvolvidos € cuja atividade
econdmica era mais dinémica, € gque, portanto, ja
possuiam VAF mais elevado,

A0 longo dos anos, essa legislacao passou por su-
cessivas modificagbes que procuraram aperfeicoa-la
no sentido de promover a reducao das desigualdades
socioecondmicas, o incentivo a alocagao de recursos
em areas sociais, a utilizagdo eficiente das receitas
proprias, bem como, a descentralizagao da distribui-
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¢ao do ICMS, através de melhor redistribuigao dos re-
cursos visando a promogac da melhoria da qualidade
de vida da populacédo mineira, dal a denominagao Lei
Robin Hood.

Até 31 de dezembro de 2010 prevalecem doze
critérios determinados pela Lei n°. 13.803 de dezem-
bro de 2000. Para cada um deles foram estabelecidas
participacdes percentuais em relagao ao volume total
de recursos a ser distribuido, conforme mostrado no
Figura 1.

LEH - A pes Geogrivhes
(1]
I llf;—t:m-l‘wnhl- [+i bt

LEH- Popubgio dos 50
B/ nnis pegal cuos (20P4)

[Im = WA Fid 6

Figura I: Minas Gerpis- Critérios de Rateio do ICMS (participacio relativa)
Fonte: Carvalhais (2010)

Pode-se notar que, a despeito das profundas
disparidades socioecondmicas observadas entre os
municipios mineiros, a legislagdo incluiu o critério VAF
entre os critérios de distribuicdo da LRH. Além disso,
ao atribuir a ele um peso relativo de 4,68% (segundo
maior entre os critérios selecionados), lembrando que
esse critério ja é responsavel pela distribuicao de % do
total de ICMS arrecadado pelo estado destinado aos
municipios, a legislagdo mineira privilegiou um critério

que aprofunda a concentracao de recursos.
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O critério Area Geografica tem participagao per-
centual de 1,0% e é definido através da participacéo
percentual entre a area geografica do municipio e
a area total do estado. De maneira distinta a outros
critérios e embora tenha sido atribuido percentual
relativamente reduzido em relacéo aos demais crité-
rios, ele procura proporcionar alguma compensagao
aqueles municipios cujos custos para a oferta de ser-
VIGOs publicos sao mais elevados em razao da maior
extensao territorial.

O critério Cota Minima tem maior peso (5,5%) entre
todos os criterios previstos pela legislacao mineira e o
calculo do seu indice envolve a sua distribuicao igua-
litaria para todos 0s municipios mineiros. A excecao
fica por conta de municipios que concederam isencao
do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) residen-
cial, comercial € industrial e de Imposto sobre Servigcos
de Qualquer Natureza (ISS), dispositivo ndo aplicavel
aqueles municipios cuja isen¢éo tenha se dado como
forma de incentivo fiscal para implantagéo de ativida-
des industriais e comerciais, conforme a Lei n®. 12.428
de 27/12/1996.

E importante notar que ao dividir o montante dos
recursos segundo o nimero de municipios, o critério
da Cota Minima n&o dispbe de atributos que possam
contribuir para a redugéo dos desequilibrios entre as
capacidades de gastos dos municipios ou mesmo
de captar suas distintas necessidades de recursos.
Nesse sentido, € importante reiterar a argumentacao
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de Baratto e Costamilan (2007), descrita anteriormen-
te, quando as autoras afirmam que a justificativa de se
promover uma divisdo “per capita municipio” através
desse critério ndo encontra qualquer respaldo de na-
tureza técnica.

Por sua vez, para 0s critérios Populagao e Popula-
¢&o dos 50 Municipios Mais Populosos s&o destinados
2,71% e 2,0% dos recursos e seu calculo envolve, res-
pectivamente, a relagao percentual entre a populagao
residente no municipio e a populacao total e relacao
percentual entre a populagao residente em cada um
dos cinquenta municipios mais populosos do Estado
e a populagao total destes. E importante enfatizar que,
no caso de Minas Gerals, embora seja adotado o cri-
tério Populacédo, seguindo o exemplo do FPM, obser-
varam-se alguns aspectos que procuraram aprimorar
esse critério. Em primeiro lugar, ao contrario do esta-
belecimento de faixas populacionais como acontece
com o FPM, o célculo do seu Indice toma a populagao
de cada municipio em relagéo a populagéo do estado,
evitando-se alteragbes expressivas no montante a ser
recebido pelo municipio quando este se desloca de
uma faixa para outra. Em segundo lugar, enquanto no
caso do FPM os municipios com populagao superior
a 156.216 habitantes apresentam 0 mesmo coeficien-
te, No repasse estabelecido segundo a populagao de
cada municipio permite maior progressividade. Além
disso, essa progressividade € incrementada com a
adocao do critério Populacao dos 50 Municipios Mais
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Populosos, cujo peso relativo € de 2,0%. Trata-se de
um mecanismo semelhante aos dispositivos FPM-ca-
pitais e Reserva do FPM, uma vez que procura cana-
lizar maior volume de recursos para 0s municipios em
que as demandas e 0s custos dos servicos publicos
sao relativamente mais elevados.

Por fim € importante notar que, talvez em uma ten-
tativa de minimizar a tendéncia concentradora ineren-
te aos critérios baseados na capacidade econdmica,
atribuiu-se aos critérios Populagéo e Populagao dos 50
Municipios Mais Populosos uma participagao relativa
total de 4,71%, percentual pouco superior aquele atri-
buido ao VAF (4,68%). No entanto, apesar disso, nao
se pode deixar de reconhecer que a combinagao de
critérios baseados no nivel da atividade econdmica e
na populacao acaba proporcionando maiores benefi-
cios para agueles municipios que, embora apresen-
tem maiores demandas por servicos publicos, sao
também aqueles que apresentam maiores niveis de
atividade econbmica, portanto, 0s mais ricos.

O critério Municipios Mineradores envolve 0,11%
dos recursos e procura valorizar a participagao real de
cada municipio minerador do Estado na arrecadacao
do Imposto Unico sobre Minerais (IUM). Seu célculo se
baseia na relacao percentual entre a receita do IUM re-
cebida pelos municipios mineradores em 1988 e o so-
matério da receita desse imposto no Estado. Nota-se
que, tomado dessa forma, esse critério leva em consi-
deracao a realidade observada em 1988, desprezando
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a entrada de novos municipios nessa modalidade de
atividade econdmica, a alteragao do nivel de produgao
dos municipios ou mesmo a extingao dessa atividade
que por ventura pode ter ocorrido em algum municipio.

O critério Salde, cujo peso relativo € de 2,0%, tem
como objetivos aumentar o gasto per cgpita munici-
pal em salde e incentivar programas de atendimento
A saude das famflias. E subdividido em dois sub-cri-
térios: Indice Programa de Salide da Familia e indice
Saude per capita. Os recursos séo distribuidos da se-
guinte forma: 50% como incentivo aqueles municipios
que estejam envolvidos em programas especificos
voltados para o atendimento & salde das familias e o
restante a partir da relagéo entre 0s gastos de saude
per capita do municipio e o somatdrio dos gastos de
saude per capita de todos 0s municipios do Estado.
Tanto no primeiro caso, como No segundo, Nao é ne-
cessaria nenhuma iniciativa do municipio no intuito de
pleitear os recursos relativos ao critério Salde, ficando
sob responsabilidade dos érgacs estaduais o calculo
dos indices e a transferéncia dos recursos.

Ao critério Educacéo fol atribuldo peso de 2,0%
e seu objetivo é promover a utilizacdo de todo o po-
tencial das escolas municipais, atraves da melhoria
de seu atendimento. O indice do critério Educagao é
calculado segundo a capacidade minima de atendi-
mento medida pela razao entre 25% das receitas de
impostos e de transferéncias correntes e de capital do
municipio e o custo por aluno estimado pela Secretaria
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de Estado da Educagéo, que por sua vez é calculado
dividindo-se 0 somatodrio dos 25% da receita de todos
0S municipios mineiros pelo total de matriculas na rede
de ensino municipal e estadual. Tém direito a esses
recursos 0s municipios cuje numero de alunos atendi-
dos pela rede municipal corresponda a, pelo menos,
90% de sua capacidade minima de atendimento.

Conforme Soares (1996), ao associar 0 nimero
de matriculas a capacidade de atendimento, esse
critério ndo leva em consideragéo algumas situa-
cdes. Em primeiro lugar, o fato de que determinados
municipios possam ter um patamar de receitas mais
elevado, que gere uma demanda por matriculas na
rede municipal inferior a 90% da capacidade minima
e que, portanto, nao Ihe dara direito a esses recur-
so0s. Em segundo lugar, 0 caso dos municipios que
tenham um numero de alunos matriculados superior a
90% de sua capacidade minima de atendimento, mas
mesmo assim esse numero é inferior a demanda por
atendimento. Nesse caso, © municipio tera direito aos
recursos, mas nao ha garantia de que eles serao ne-
cessarios para satisfazer o seu déficit de atendimen-
to. Além disso, o autor aponta para a auséncia de in-
dicadores de qualidade do ensino na rede municipal,
tais como taxas de repeténcia € evasao e resultados
de avaliacoes escolares periddicas.

Por sua vez, o critério Receita Propria, cujo peso
relativo corresponde a 2,0%, procura incentivar 0 mu-
nicipio a aumentar a iImportancia da arrecadacao de
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tributos de sua competéncia em relagao ao total de
seus recursos orcamentarios, O calculo do indice
toma como referéncia a relagao percentual entre o in-
dice basico do municipio, calculado a partir da razao
entre a Receita Propria do municipio (receita tributa-
ria composta por impostos, taxas e contribuicdes de
melhoria e a receita da divida ativa tributéaria) e o total
das transferéncias (correntes e de capital) recebidas
pelo municipio € o somatério dos indices basicos de
todos 0s municipios. Dessa forma, quanto maior for
o indice basico do municipio, ou seja, maiores forem
suas receitas proprias em relacéo as transferéncias,
maior sera sua participagado no volume de recursos
a serem transferidos segundo esse critério. (MINAS
GERAIS, 2000).

De certa maneira, o critério Receita Propria benefi-
cia agueles municipios que ja langam mao da arreca-
dacéo de tributos de sua competéncia — mais espe-
cificamente, IPTU e ISS — 0s quais, normalmente, sao
mais populosos e com maior capacidade econdmica.
Por sua vez, este critério traz a tona o dilema a ser ava-
liado pelo poder local entre énus politico de sua co-
branga em municipios de pequeno porte e o aumento
da receita advinda dessa iniciativa.

O critério Patriménic Cultural possui peso de 1,0%
e tem como objetivo promover a defesa da memoria
do municipio através de iniciativas que impliquem na
preservacao das obras, paisagens € conjuntos arqui-
tetdnicos e envolvam a existéncia de politicas culturais
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locais voltadas para a conservagao do patriménio his-
torico, arquitetdnico e cultural locais. Os recursos sao
distribuidos segundo o Indice de Patriménio Cultural
(PPC) que corresponde a razaoe entre a pontuacao de
cada municipio e 0 somatério da pontuagao de todos
0S municipios mineiros, calculados de acordo com o
estabelecido no anexo Il da Lei n®. 13.803/2000.

Quanto ao critério Meio Ambiente, o estado ado-
ta a divisdo dos recursos a partir de parametros de
conservacao ambiental € de saneamento béasico. A
divisdo dos recursos (1,0%) se da de maneira equi-
tativa entre dois sub-critérios, segundo parametros
previstos no Anexo IV da Lei n° 13.803/2000. Con-
forme Baratto € Costamilan (2007, p. 28), a destina-
Gao de recursos da cota-parte definida pelas legisla-
cOes estaduais para a area de meio ambiente ainda
é relativamente baixa, tendo em vista sua diversidade,
complexidade e 0s elevados custos operacionais
que envolvem seu célculo, "em que pese a fama e a
exploragao politica dos meritérios critérios vinculados
a preservacao do meio ambiente”,

O critério Produgao de Almentos, cujo peso relativo
é de 1,0%, busca fomentar a producao de alimentos
no municipio, tomando como referéncia quatro itens
que compdem o indice final: a area cultivada, o nu-
mero de pequenos produtores rurais, a existéncia de
programas ou estrutura de apoio & producac e a co-
mercializagao de produtos agricolas (MINAS GERAIS,
2000). Por outro lado, apesar do peso relativo de 1,0%
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atribuido a esse critério e a maior participagao relativa
do subcritério Area Cultivada, observou-se uma pre-
ocupacao em privilegiar a pequena produgdo e as
acgoes locais voltadas para a produgao € a comerciali-
zacao agricolas. Segundo Baratto e Costamilan (2007),
tal parametro procura compensar a baixa participacao
relativa no valor adicionado dos municipios cuja ativi-
dade econdmica é basicamente agricola, supondo-se
que, produtos agricolas ttm menor grau de elabora-
cao comparativamente aos produtos industrializados.

4.1 Analise da coeréncia dos repasses da LRH a partir

da construcao da tipologia dos municipios mineiros

Nessa secao, 0s dados referentes as caracteristi-
cas socioecondmicas dos municipios e aos volumes
repassados a cada um dos municipios foram subme-
tidos ao Método de Analise por Quadrantes, construin-
do-se a tipologia prépria capaz de verificar a coeréncia
entre a distribuicao dos recursos pela LRH e os perfis
de cada localidade.,

Na etapa inicial, 0s municipios foram agrupados
segundo dois aspectos ou dimensdes aos quais a
Pobreza pode ser analisada. A primeira dimensé&o, de-
nominada relevancia interna, buscou verificar a impor-
tancia da variavel no contexto interno do municipio, ou
seja, o Grupamento por Relevancia Interna (GRI). Atra-
vés da construcdo de seu indice, se pode observar a
intensidade ou propor¢ac daguela variavel no contexto
do proprio municipio em relacédo aocs demais munici-
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pios do estado. Tomando-se a dimenséao Pobreza, 0s
municipios foram agrupados segundo a propor¢ao da
populacéo pobre em relagdo a populagéo total. Se o
percentual da populagao pobre de determinado muni-
cipio em relacao a sua populacao total resultar em GRI
maior que 1, significa que a presenca da populagéo
pobre no municipio é relativamente elevada em termos
de outros municipios do estado. Enfim, representa a
iIntensidade com que se manifesta a pobreza em cada
municipio (Figura 2).

Por sua vez, a segunda dimenséo, denominada re-
levancia externa, permitiu verificar a relevancia da varia-
vel no contexto do estado, ou seja, 0 Grupamento por
Relevancia Estadual (GRE) mostrou, através do seu in-
dice, 0 peso daqguela variavel no municipio em relacao
ao seu resultado para o estado, ou seja, a expressao
da pobreza do municipio em relagao ao estado. En-
quanto o GRI é processado de acordo com a relevan-
cia relativa em relagéo ao prépric municipio, o GRE ira
traduzir 0 peso da variavel considerada na totalidade
de sua manifestacéo no Estado. Por exemplo, toman-
do-se novamente a variavel Pobreza, sendo o GRE
maior que 1 para determinado municipio, significa que
0 numero absoluto de pobres residentes neste munici-
pio & representativo no contexto do estado (Figura 2).

Sendo assim, o grupamento dos municipios foi
feito combinando os resultados obtidos para as clas-
sificagbes de GRI e GRE, ou seja, a intensidade do
fendmeno dentro do municipio em relagao a média do
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estado, bem como, o posicionamento do municipio
dentro do contexto do estado e resultou na constitui-
cao de quatro quadrantes que definiram quatro grupos
de municipios compostos por unidades de caracteris-
ticas similares internamente e diferenciadas em relagao
aos demais grupos.

O quadrante | se caracteriza pela baixa intensidade
da variavel internamente aoc municipio e pela baixa ex-
tensao da variavel no contexto estadual. O quadrante
I, pela baixa intensidade da variavel internamente ao
municipio e pela alta extensao da variavel no contexto
estadual. O quadrante Ill, pela alta intensidade da vari-
avel internamente ao municipio e pela baixa extensao
da varidvel no contexto estadual. Por fim, o quadran-
e IV, pela alta intensidade da variavel internamente ao
municipio e pela alta extenséo da variavel no contexto
estadual (Figura 2).

Na segunda etapa foi inserida uma terceira di-
mensao denominada Transferéncias da LRH, defini-
da a partir do valor per capita do montante total das
transferéncias de recursos fiscais através da LRH, no
perfodo 2003/2009 (valores constantes a precos de
2009). Esse procedimento de filtragem permitiu subdi-
vidir cada grupo existente em cada quadrante em dois
Novos grupos decompostos considerando como fator
de padronizacé&o a média dos repasses per capita aos
municipios do estado (Figura 2).

Andlogo ao critério utilizado em relagao ao GRI e
GRE, o Grupamento por Transferéncias da LRH (GRH)
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maior que 1, indica que o repasse de recursos per ca-
pita via LRH para o respectivo municipio, foi superior &
média de transferéncias per capita para o conjunto de
municipios do estado e GRH menor que 1 indica vo-
lume inferior. Sendo assim, foram encontrados 8 tipos
de municipios, uma vez que, para cada quadrante, 0s
municipios também foram agrupados segundo o GRH.

GRI|
GRI - 1 Cusdimnte 111 Quadrante IV
(acma da GRE <~ 1l e GRI - 1 GRE ~ 1 e GRI - |
media = akio) I F
(GRH = | CikRH - 1 CiRH < 1 GRH -1
Medi = | . -
Chacheante 1 Chachennte 11
GRI -1 GRE < 1l e GRI< 1 GRE ~ 1 ¢GRI~ |
(abamods |
média = baio)] GRH-1 | GRH=1 | GRH-1 | GRH -1
GRE < 1 Mlecha = 1 GRE = | GRE
{abamo da médm = (acma da medm =
baro) alto)

Figura 2: Tipologia dos municipios segundoa GRI, GRE e GRH
Foate: Ramalho Jr. (2006). Elaboragio: Carvalhais (2010)

A partir disso, calculou-se, para cada municipio o
GRI, ou seja, a proporcao entre a relacao percentual
dada pelo nimero de pobres residentes no municipio
e a sua populagao total e a relagao percentual dada
pelo nimero de pobres residentes no estado € a sua
populacao total que ira expressar a relevancia do nu-
mero de pobres em cada municipio. Também foi cal-
culado o GRE, ou seja, a propor¢ao entre o nimero de
pobres residentes no municipio e o numero médio de
pobres residentes no estado que expressa a impor-
tAncia da populagdo pobre do municipio no contexto
estadual. Posteriormente se procedeu ao processo de
filtragem adicionando-se a variavel referente ao volume
total de recursos per capita transferidos pela LRH. A
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escolha dessa variavel se deu na medida em que se
procurou verificar se haveria uma identificagéo entre o
montante global de recursos repassados pela LRH aos
municipios e 0s seus respectivos niveis de pobreza.
Sendo assim, calculados o GRI, o GRE e o GRH, foi
possivel agrupar os 853 municipios mineiros nas 8 ti-
pologias criadas atraves do MAQ.

No quadrante | se encontraram aquelas locali-
dades cuja intensidade da pobreza no contexto do
municipio é baixa (GRI < 1), bem como, sua repre-
sentatividade em relagao ao estado (GRE < 1). O re-
sultado aponta para um outro aspecto relevante: sao
MuNIcipios cujo contingente populacional € inferior a
38.000 habitantes, ou seja, municipios de pequeno
porte que, naturalmente, apresentariam uma baixa re-
presentatividade no contexto estadual, mas que, tam-
bém, se caracterizaram pela baixa relevancia interna
da populagédo pobre. Portanto, seria de se esperar
que os 207 municipios agrupados nesse quadrante,
demandariam, relativamente, menores transferéncias
de recursos atraves da LRH.

No entanto, ao inserir essas transferéncias, reagru-
pando-os a partir do GRH, observou-se que apenas
para 16 deles essa tendéncia se confirmou, ou seja,
apresentaram GRH menor gue 1, tendo sido reunidos
na tipologia I-1. Os demais (191) receberam recursos
acima da média observada para o conjunto dos mu-
nicipios do estado (GRH > 1), tendo sido reunidos na
tipologia |-2. Entretanto, se de um lado, os resultados
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encontrados para esse conjunto de municipios apon-
taram para indices de GRI e GRE minimos significati-
vamente baixos (0,341 e 0,035, respectivamente), por
outro observou-se os indices de GRH mais elevados
dentre todos os municipios mineiros que chegaram
a alcancar 12,522, como fol © caso da localidade de
Serra da Saudade cujo volume per capita de recursos
transferidos pela LRH fol 12,5 vezes superior a média
do estado, em razao do seu baixo contingente popu-
lacional (Tabela 1),

No quadrante Il foram agrupados 0s municipios
com baixa intensidade de pobreza interna (GRI < 1),
mas que apresentaram elevada representatividade no
contexto do estado (GRE > 1), Dos 70 municipios
reunidos nesse gquadrante, 48 deles possuiam con-
tingente populacional acima de 50.000 habitantes, 0
que representa 80% dos municipios mineiros localiza-
dos nessa faixa de populagao e que, apesar dos re-
sultados terem apontado GRI menor que 1, o fato de
se constituirem em centros urbanos mais populosos,
implica na presenca de um maior numero absoluto de
individuos pobres, que os torna relevante no contexto
do estado.

Por outro lado, ao se reagrupar esses municipios
segundo os repasses da LRH (GRH), observou-se que
para 50 deles, as transferéncias foram abaixo da média
do estado, tendo sido reunidos na tipologia ll-1. Dentre
0S casos analisados nesse grupo, € importante desta-
car os resultados observados para Belo Horizonte cujo
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GRE alcangou 50,427, ou seja, sua populagao pobre
foi 50 vezes superior a média da populagéo pobre dos
municipios do estado. Por sua vez, dentre os 20 agru-
pados na tipologia II-2, ou seja, aqueles que recebe-
ram recursos acima da media do estado, € importante
destacar os resultados observados para Betim e Ipa-
tinga, em razao da elevada participacao relativa desses
municipios no rateio do VAF (Tabela 1).

No quadrante Ill foram agrupados os 437 munici-
pios cuja intensidade interna da pobreza é elevada (GRI
>1), mas que sua relevancia no contexto do estado é
relativamente baixa (GRE < 1), Observou-se também
que sdo municipios caracterizados por uma populagao
N&o superior a, aproximadamente, 20.000 habitantes e
que, portanto, apresentam baixa representatividade no
contexto da atividade econdmica do estado.

A0 se proceder a seu reagrupamento segundo as
transferéncias da LRH (GRH), apenas dois desses mu-
nicipios, Tocantins e Matipd, apresentaram GRH menor
que 1, mesmo assim, bem proximos da media (0,964
e 0,990, respectivamente). Por sua vez, 0s demais mu-
nicipios foram agrupados na tipologia lll-2, recebendo
um volume per capita de recursos da LRH acima da
média (GRH > 1), ndo em razao de terem recebido ex-
pressivos volumes de recursos em termos absolutos,
mas sim, em razao de seu baixo contingente popula-
cional (Tabela 1).

Por fim, foram agrupades no quadrante IV 140 mu-
nicipios que, embora tenham apresentado um con-
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tingente populacional heterogéneo, se caracterizaram
por uma elevada intensidade de pobreza internamen-
te e por uma alta relevancia da pobreza no contexto
estadual (GRI > 1 e GRE > 1), Desse total, 12 deles
(Montes Claros, Ribeirdo das Neves, Ibirité, Tedfilo Oto-
ni, Caratinga, Vespasiano, Paracatu, Curvelo, Januaria,
Janalba, Sao Francisco e Pirapora) se encontram en-
tre os 50 mais populosos do estado, corroborando,
assim, o elevado GRE. Vale destacar que, em sua
maioria, s&o municipios localizados no norte do esta-
do e na Regiao Metropolitana de Belo Horizonte. Além
disso, no caso de Montes Claros, esse indice alcan-
gou 16,850, ou seja, © numero de pobres residentes
No Municipio foi dezesseis vezes superior a média do
numero de pobres residentes por municipio do estado.

Apesar dos elevados indices de GRI e GRE obti-
dos para esses municipios, que deveria implicar num
volume de transferéncias através da LRH relativamente
maior, 46 deles foram agrupados na tipologia V-1 por
terem apresentado GRH mencr que a media do estado
(GRH < 1). Nesses grupos destacam-se os resultados
obsernvados para Ribeirdo das Neves, Tedfilo Otoni e
Montes Claros gque obtiveram os menores indices de
GRH (0,508, 0,566 e 0,586, respectivamente), indican-
do que 0s recursos per capita recebidos por essas
localidades corresponderam a valores proximos a me-
tade da média desses recebimentos destinados aos
demais municipios mineiros, Por sua vez, dentro da
tipologia IV-2 foram reunidos 43 municipios que apre-

140 e Comunicagéo, Histéria & Economia



sentaram elevada intensidade interna de pobreza (GRI
> 1), alta relevancia da pobreza no contexto estadual
(GRE > 1) e volume de transferéncias per capita de
recursos da LRH acima da média (GRH > 1). Pode-se
observar que, apesar de receberem recursos acima da
média, em termos relativos, seus indices de GRH nao
alcangaram resultados expressivos, tendo alcangado o
valor maximo de 2,643. Vale lembrar que, dentre todas
as tipologias caracterizadas por apresentarem GRH
> 1, excetuando-se a tipologia I1-2, esse resultado foi
significativamente inferior agueles encontrados para 0s
tipologias -2 e -2, respectivamente, 12,522 e 8,800
(Tabela 1).

Tabela 1

Agrupamento dos municipios mineiros segundo a dimensao Pobreza

Teokos: N° de Populagio GRI GRE GRIL

Pe }gun!n'c'q)imd Minimo| Maximo | Minmo | Maxmmeo | Mnino | Maxino | Mnme | Maxme
[-1 16] 16.293 37447 03511 0,892 0444 0986, 0739 099

I-2 191 873 32.687| 0,341] 0,999] 0,035 0984 1,005| 12,522

1-1 30] 29.460] 2,238.526| 0,299 0.972| 1,041| 50427 0552] 0965

-2 200 23.568] 306.675| 0.488] 0,999 10191 14.29] 1018] 1.964

-1 21 15005  10.291 L101| 1272 0.788| 0988 0964 0,99
-2 435| 1.289 20,025 1003 2.835| 0.074] 0986, 1.107 3.8
V-1 46| 14488 306947 1,005 2.441| L116[ 1685 0308 099
V-2 93] 7B63]  75216] L014] 2.764] 1L0D4] 4.152] 1L0D4] 2643

Fonte: Carvalhais (2010)
Em sintese, a analise dos resultados obtidos para a
dimensé&o Pobreza demonstrou que a maioria dos mu-
nicipios mineiros se caracteriza pela elevada presenga
de populacao com renda familiar inferior a 2 salario
minimo per capita no contexto do municipio (GRI > 1)
e pela baixa importancia dessa populagéo do munici-
pio em relagao ao total dessa populagédo no conjunto
do estado (GRE < 1), uma vez que o0 método de gru-

Comunicacéo, Histéria & Economia » 141




pamento reuniu a expressiva maioria de localidades no
quadrante Ill. Além disso, ac se proceder ao processo
de fitragem, inserindo-se as Transferéncias da LRH,
esse quadrante foi subdividido em dois novos grupos,
que resultou em nova concentragao, uma vez que a
grande maioria dos municipios foi reunida na tipologia
-2 (Tabela 1).

Aparentemente esse resultado indicara que as
transferéncias da LRH estariam promovendo uma me-
Inor distribuicdo de recursos tendo em vista que sdo
municipios que, apesar da baixa importancia da varia-
vel no contexto do estado, apresentavam indicadores
internos relativamente mais elevados no que se refere
aos niveis de pobreza, justificando, portanto, a neces-
sidade de um volume de repasses acima da média
dos demais municipios do estade. No entanto, em ter-
mos absolutos essa inferéncia nao se confirma uma
vez que 0Ss resultados apontaram para um montante
de recursos transferido para esses municipios relativa-
mente baixo (28,6% do montante total) para um total de
435 municipios reunidos na tipologia lll-2 pelo método
de grupamento (Tabela 1),

Além disso, a forma como o MAQ reuniu nos qua-
drantes | e IV 0s municipios segundo a dmensao Po-
breza também apontou para dificuldades da LRH em
alcangar seus objetivos. Os resultados demonstraram
que 0s montantes de recursos transferidos pela LRH
nao guardam coeréncia ou nao levaram em conta as
caracteristicas socioecondmicas dos municipios. Veri-
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ficou-se que o numero de municipios com baixas de-
mandas e que receberam recursos abaixo da media,
somado ao numero de municipios mais pobres, que
deveriam receber recursos acima da media & signifi-
cativamente inferior ao nimero de localidades cujas
demandas sao baixas e receberam acima da media
somado ao numero daqueles cujas demandas sao
elevadas e que receberam abaixo da média.
Conforme descrito anteriormente, o Quadrante | in-
dicou a presenga de municipios com baixos GRI e GRE
em relacao a dimensao Pobreza, apontando para uma
menor necessidade de recursos a serem transferidos
aos municipios pela LBH uma vez que, respectivamen-
te, a populacao com renda familiar inferior a 2 salario
minimo per capita, apresentou-se abaixo da média do
ponto de vista da relevéncia interna e da importancia
externa. No entanto foram encontrados 191 municipios
que receberam recursos acima da média, resultado in-
coerente com 0s objetivos da LRH. J& no Quadrante IV
foram encontrados municipios cujos GRI e GRE eram
elevados, portanto acima da média, justificando a ne-
cessidade de repasses de recursos mais elevados. No
entanto, foram encontrados 46 municipios que apesar
dessas caracteristicas receberam recursos abaixo da
média. Somados eles compreenderam um total de
237 localidades das 346 agrupadas nos quadrantes |
e IV, demonstrando gue a distribuicdo dos recursos da
LRH em 68,5% dos municipios reunidos nesses qua-
drantes foi incoerente com seus objetivos (Tlabela 1).
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Nesse sentido, para que a distribuicdo dos recursos
a0s municipios mineiros através da LRH fosse coeren-
te com suas caracteristicas socioecondmicas, ela ne-
cessitaria satisfazer os principios acima mencionados,
ou seja, baixos GRI e GRE implicariam em baixo GRH e
elevados GRI e GRE em elevado GRH.

5 CONCLUSOES

O sistema federativo fiscal brasilerro, ao estabele-
cer um conjunto de instrumentos voltados para a re-
distribuicao dos recursos entre governo central e 0s
governos estaduais e municipais, procurou minimizar
as disparidades socioecondmicas observadas entre
regides, estados e municipios, através do estimulo
a implementacéo de politicas publicas por parte dos
entes subnacionais financiadas por mecanismos de
distribuicao de recursos oriundos de transferéncias in-
tergovernamentais. Se de um lado n&o se pode afirmar
que tal iniciativa foi capaz de promover a adogao de
politicas publicas por parte do poder local, por outro,
nao se deve desqualifica-la de maneira categdrica.

Nao ha duvida que a CF88 criou uma alternativa
para que os estados pudessem influenciar na destina-
cao de recursos, retomando, mesmo gue em peque-
na escala, um papel de coordenagéo e articulagado de
politicas publicas junto aos seus municipios. A CF88
permitiu que essa modalidade de transferéncia inter-
governamental fosse dotada de alguma capacidade
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redistributiva na medida em que 0s estados poderiam
distribuir 0s recursos segundo parametros que minimi-
zassem a concentracao inerente ao criterio do VAR,

No entanto, as pesquisas desenvolvidas por Ba-
ratto e Costamilan (2007) e por Barros (2001), que pro-
curaram investigar as experiéncias adotadas no Bra-
sil apontaram para dificuldades de implementacéo e
operacionalizacao desse mecanismo relacionadas a
utilizacdo de elevado nimero de critérios, muito frag-
mentados, que acabam por ocasionar a dispersao
dos recursos € 0 aumento nos custos que envolvem
as atividades operacionais e de controle por parte do
estado. Essas pesquisas demonstraram, também, que
aspectos relacionados a selegéo dos critérios, a atri-
buicao de seus respectivos pesos e as variaveis utiliza-
das nos célculos de seus indices, em muitas ocasides,
comprometem 0s resultados esperados do ponto de
vista do grau de equalizagao desejado.

Também n&o resta dlvida de que a legislagao mi-
neira promoveu alguma redistribuicdo dos recursos
uma vez que 0s Criterios selecionados proporcionaram
resultados bem mais favoravels do que aqueles ba-
seados exclusivamente na atividade econdmica. No
entanto, a maneira como se encontra estruturada a le-
gislagao mineira faz com que o repasse dos recursos a
cada localidade ndo guarde estreita relacado com suas
caracteristicas socioecondmicas, mostrando-se, em
diversos casos, incompativel com a realidade socio-
econdmica do municipio. Entretanto, tornar a LRH ca-
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paz de refletir e atender as demandas dos municipios
mineiros mostra-se tarefa bastante dificil: 0 excessivo
numero de municipios e a ccorréncla de elevados pa-
drdes de heterogeneidade socicecondmica entre eles
geram amplo leque de demandas €, em decoréncia,
imprimem maiores dificuldades de articulagéo e coor-
denacgéo de politicas socials.

Resumidamente pode-se concluir que, embora
signifique um expressivo avango em relagao a distribui-
¢ao do ICMS exclusivamente através do valor adiciona-
do, a LRH carece de aprimoramentos no que se refere
ao aperfeicoamento dos critérios, das variaveis e dos
indices utilizados, na incorporacao de novos Critérios e
na exclusao, ou pelo menos, na diminuicao do peso
relativo daqueles critérios que comprometem uma dis-
tribuicao mais equénime dos recursos. Ainda assim,
adotados tais aprimoramentos, nao se pode deixar de
mencionar que a presenga de grande numero de mu-
nicipios e as elevadas disparidades socioecondmicas
observadas entre eles também dificultam o alcance de
seus objetivos.
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4 Além dos recursos originarios do ICMS, tambem estio sujeitos aos mesmos ciiténos
de partiha estabelecidos pela legislagao estadual & constituem o montante de recursos
a ser repassado aos municlpios segundo © valor de suas respectivas exportagdes,
estando sujeilo aos mesmos critérios de partilha, 10% dos recursos provenientes do

IF que ¢ ransferdo aos Estados e ao Distrito Federal, de acordo com os parametros
determinados pelo FPEX, pelo Seguro Recelta e pelo Fundo Orgamentario de Aulio aos
Estados Exportadores. Nesses casos, a transferéncia dos recursos desses fundos nao
tem cardter devolutivo, pois 08 recursos nao foram arrecadacios. Na verdade, seu cardter
& compensaldrio uma vez que as transferéncias ocorem motivadas por uma receita
debou de sar gerada em funcio da desoneracao das exportagdes. (PRADO, 2003). No
entanto, como entre 1998 e 20086, alem de outras fontes, 15% da anecadacao do ICMS
eram refidos para compor 08 reclrsos do Fundo de Manutengao e Desenvolvimento do
Ensino Fundamentd e de Valorizagao do Magistéro (FUNDEF) e, a partir desse periodo
alé 2009, essas retencoes foram sendo progressivamente ampliadas até alcangar 20%
para compor 0s frecursos destinados ao Fundo de Manutengao e Desenvolvimento da
Educagao Basica (FUNDEB), dos 25% dos recursos a serem distribuidos conforme

a legslacao estadual, foram deduzidas essas retengdes, de tal manera que, ao final,
apenas 80% desses 25% passaram a ser transferidos (20%).
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CAPITULO 4

NOTAS SOBRE O RADIO
NA ERA DIGITAL

SONIA CALDAS PESSOA!

As tecnologias digitais apresentam grandes desa-
flos ao radio, provavelmente um dos meios de comu-
nicagdo mais impactados em sua histéria. As emis-
soras hertzianas se vém diante de diversos recursos
que complementam a transmisséo sonora. O radio-
jornalismo, por seu turno, também precisa se adaptar
ao novo cendario. E 0s cursos de jornalismo? Quais
SA0 as mudancas necessarias para atender as novas
necessidades do meio e preparar profissionais que
nele vao atuar? O comunicador de um futuro proximo
deve estar preparado para atuar em diversas frentes
e esse contexto ndo vai ser diferente para o radio-
jornalista. Ele deve estar apto a utilizar equipamentos
modernos, que garantam transmissdes ao vivo, € in-
cluam &udio para a emissora de radio e video para o
site, além de texto e outros recursos de multimidia.
Deve ser um profissional com diversas competéncias
desenvolvidas para atender as demandas da tecno-
logia digital.
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INTRODUGAO

As tecnologias digitals trazem um novo momento
para o radio, estabelecendo caracteristicas e ritmos
proprios para e€sse meio. As emissoras, gue no pas-
sado recente se relacionavam — e na realidade ainda
se relacionam — com o ouvinte por meio de interagdes
pautadas em sua maioria pela oralidade, se véem hoje
diante de inimeros desafics. Atuaimente, os progra-
mas radiofénicos extrapolam o espaco de interagao
publica unidirecional, no qual o locutor se comunica
COm O ouvinte sem gque haja, na maioria das vezes, um
retorno direto de quem esta ligado no programa pe-
las ondas do radio. A programagao esta na internet e
vem acompanhada de outros recursos além do audio,
como imagens e dados adicionais que complemen-
tam as falas.

A transmissao analdgica, que ja teve o fim decre-
tado por alguns autores, convive ou esta sendo subs-
titulda, ainda que de forma timida, pelo formato digital
em diversos paises: "a vida do sistema, do radio pro-
pagado por ondas eletromagnéticas, esta com os dias
contados. E um fato inevitavel. O rédio vai navegar no
bit digital binario” (Barbeiro, 2001, p. 35).

O radio digital, no entanto, n&o determina a ex-
tincdo do radio convencional, mas a sua reconfigu-
ragcdo, com a adaptacéo das emissoras a esse perfil
multimidia. Na proposta de Lopez (2009, p.21), seria
o radio hipermidiatico:
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Sua construgdo narrativa apresenta-se como
multimidia, mas sempre fundamentada em uma
base sonora, por isso se configura como radio.
Esta comunicagao sonora pretende garantir a
eficacia comunicacional e € complementada
pelo conteudo multimidia de transmissao multi-
plataforma. O radio hipermidiatico insere-se no
contexto da tecnologizacdo das informagoes,
sofrendo influéncias principalmente do radio di-
gital e da entrada deste meio na internet.

A sociedade, por seu turno, convive com ferramen-
tas tecnologicas que a representam e a compreendem
(Castells, 1999, p.25). Parcelas do publico e do mer-
cado exigem novos formatos de programagao, com
interagdes mais proximas do universo do ouvinte, € di-
versidade de prestacdo de servigos, que ultrapassem
os limites do radio baseado apenas no audio. Esse
poderia ser um convite a digitalizagdo do radio sonoro,
nas palavras de Abdalla Junior e Ramos (2005), com
um radio impactante que fidelizaria ouvintes e absorve-
ria novos nichos de mercado,

A digitalizagao apontaria, entao, para a reinvengao
do radio e provocaria conseguéncias no indice de au-
diéncia (Del Bianco, 2004) e nos padroes interativos.
A oferta de servicos de audio auxiliares, como canais
multiplos de programacao, e de senvicos por demanda
individual e por dispositivos interativos podem vir a mi-
nimizar o poder da audiéncia massiva e da fidelizacao
do ouvinte em uma Unica emissora (Martinez Costa
apud Del Bianco, 2001). Nesse cenario, ganha espaco
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o radio multimidia e um publico interessado em perso-
nalizacao; é o radio altamente segmentado.

Os elementos multimidia constituem, certamente,
uma ferramenta importante tanto na producao jornalis-
tica, quanto no plano de negdcios das emissoras de
radio, com vistas a cativar ouvintes e anunciantes (Mo-
reira, 2001). Ainda que cercado de grande expectativa,
0 tema vem sendo tratado com cautela, devido as in-
certezas que marcam as experiéncias iniciais.

O casamento do radio e da internet tem como uma
das caracteristicas centrais a possibilidade de agre-
gar publicos pequenos em partes distantes do mun-
do (Kuhn, 1997, p.97). Procedimento semelhante é
encontrado em transmissoes radicfdnicas em ondas
curtas?, muito utilizadas a partir da década de 20 do
século XX por emissoras intermacionais, como a BBC,
de Londres, a Radio Franga Internacional, a Deutsche
Welle, da Alemanha, € a Radio China Internacional,
além da RTE de Portugal. Essas emissoras mantém
ou mantiveram programagao em lingua portuguesa em
ondas curtas, sendo possivel acessa-las em radios
analogicos. A maioria ja utiliza a internet como canal
de transmissao e de interacédo com o publico que esta
disperso em diversas partes do mundo.

A condicao da internet de propiciar transmissoes
com qualidade de audio e baixo custo, aém de ou-
tros recursos multimidia, fez com que essas emissoras
migrassem parte da sua programacao para a internet,
O que permitiu a ampliagao dos servigos prestados
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anteriormente via ondas curtas ou transmitidos parcial-
mente por emissoras comerciais. Com a mudanga
da oferta de servicos para © ambiente virtual, mudam,
consequentemente, os padrdes interativos entre 0 pu-
blico e as redes de radio.

Assim como nas interagdes face a face, que pres-
supdem um acordo tacito entre os interlocutores, que
estariam de acordo com as regras da organizagao So-
cial da fala, a interacdo na internet esta sujeita a dispo-
sicao dos interlocutores para que seja bem sucedida.
Um encontro social depende de um ritual, que deman-
da o conhecimento do momento que cada um deve
falar, a colaboracao para o funcionamento dos turnos
de fala e o consequente desenvolvimento de uma con-
versa (Goffman, 2002).

As interagOes tornam-se mais complexas ao ga-
nhar visibilidade midiatica. Quando sao transmitidas
pelo radio na internet um elemento importante impoe
a permanéncia dessas interacbes em outros ambien-
tes. A midiatizagado € um dos aspectos que interferem
na interagéo. Na intermnet, ocorrem outros fendmenos:
0 audio que foi ao ar pode ser ouvido novamente na
rede, a conversa no chat fica gravada e, simultanea-
mente, permite também gue o audio dos produtores
do discurso sejam acessados novamente pelo ouvin-
te. O texto, 0 dudio, o video e 0s outros recursos multi-
midia passam a fazer parte do universo da informacao
radiofdnica e da interagéo entre ouvinte / internauta e
produtor / internauta.
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A0 publico é dada a opgéao de montar a sua propria
programacao, ao selecionar os audios e a sequéncia
que deseja ouvir. Pode-se ouvir o radio simultanea-
mente com outra atividade no computador, como ler
0s textos da propria pagina da emissora, assistir ao vi-
deo, postar comentarios, participar de sorteios e aces-
sar curiosidades, entre outros temas. A conexao com
a emissora pode ser mantida em outros momentos
quando nao se esta ouvindo a programagao. Servigos
adicionais gratuitos sdo ofertados, tais como newslet-
ter, atualizagcao de noticias via celular, e RSS, formato
padronizado mundialmente, que funciona com lin-
guagem XML (Extensible Markup Language), e é usa-
do para compartilhar conteddo web. Ele permite, por
exemplo, que o administrador de um site de noticias
crie um arquivo XML com as Ultimas manchetes publi-
cadas, a fim de compartiiha-las mais rapidamente com
seus leitores. Este arquivo podera ser lido através de
qualquer ferramenta que seja capaz de entender o for-
mato XML do RSS.

Ha ainda opcdes de interagédo com comunidades
de relacionamento fora do espaco institucional da
emissora, como nos sites de relacionamento como
Orkut?, Facebook? e Twitters, A necessidade de estar
proximo, de se comunicar € de fazer parte de uma
comunidade, ainda que virtual, leva muitos internau-
tas a buscar a extenséo das relagbes sociais em am-
bientes digitais.

O Orkut, ja bastante conhecido e divulgado, re-
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une pessoas com interesses comuns, que tenham
hobbies semelhantes e estejam procurando um re-
lacionamento afetivo ou contatos profissionais. O
Facebook se apresenta como a coqueluche das re-
des sociais, reunindo, como o Orkut, internautas em
busca de relacionamentos diverseos, compartiihando
fotografias, imagens e outros temas de interesse
comum. O Twitter se define como uma rede social
para encontros pessoais ou profissionais; redine mi-
croblogs, nos quais 0s interlocutores podem trocar
mensagens via SMS (celular), mensageiro instanta-
neo, como 0 MSN, e e-mails.

No campo midiatico, € possivel que o radio seja o
meio de comunicagac que retrata com mais proximi-
dade a linguagem cotidiana tanto na fala dos comu-
nicadores quanto na fala dos entrevistados e convida-
dos (Pessoa, 2005). Em situagdes diversas, permite a
participacao da sociedade de maneira descontraida,
promovendo o debate publico e abrindo espaco para
que cidadaos comuns, Nac pertencentes a grupos ou
movimentos sociais organizados, manifestem suas
opinides sobre temas de interesse social, e facam su-
gestdes sobre 0 que desejam da emissora.

Na internet ocorre uma desconstruggdo dos pro-
gramas radiofonicos hertzianos®, rompendo com a
nocao de horario, de fronteira € de determinacao do
conteudo. Agora o ouvinte pode participar nao ape-
nas via telefone, como é comum nas emissoras hert-

Zianas, mas por uma serie de canais de interatividade
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disponiveis. E pode se ver no site da emissora, en-
viando fotos do seu cotidiano.

Ou seja, as interacdes séo reconfiguradas; 0 mo-
mento da interaGdo deixa de ser Unico; pode se re-
petir de acordo com a demanda dos interlocutores,
com a programacao definida por ambos € pode ter a
participacao efetiva do publico, seja por meio de tex-
to escirito, falado ou de imagens. Pode extrapolar um
unico canal de comunicacao e passar a fazer parte
da rotina do publico, pode ser sonoro, pode estar no
ambiente digital, pode chegar a tela do celular. Pode
estar muito proximo do internauta, ainda que o com-
putador nao esteja ligado.

Apoiamo-nos ainda na reflexao de Castells (2003)
sobre a destituicao de fronteiras na intemet, entende-
mos que essas radios produzem informagao em am-
biente global para consumo de comunidades locais.
Castells estabelece analogia da internet com o con-
ceito cunhado por McLuhan (1977) — Galaxia de Gu-
tenberg —, que reconhece a importancia da maquina
iImpressora para a comunicagao social, ao refletir sobre
a influéncia do meio de comunicacéo no qual se tor-
na possivel a comunicacao de muitos com muitos, em
momento escolhido, em escala global, sem espacos
geograficos definidos.

A internet € o tecido de nossas vidas. Se a tecno-
logia da informagéo € hoje o que a eletricidade
foi na Era Industrial, em nossa época, a Internet
poderia ser equiparada tanto a uma rede elétrica
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quanto ao motor eletrico, em razao de sua ca-
pacidade de distribuir a forga da informagao por
todo o dominio da atividade humana. Ademars,
a medida que novas tecnologias de geragao e
distribuicao de energia tornaram possivel a fabri-
ca e a grande corporagdo como os fundamentos
organizacionais ga sociedade industrial, a Inter-
net passou a ser a base tecnologica para a for-
ma organizacional da Era da Informagéo: a rede
(Castells, 2003, p.07).

A internet funciona como um sustentaculo para a
reuniao de diversos meios de comunicagao ate entao
analdgicos: "A internet € uma estrada por onde transita
a TV, transita o arquivo, transita o texto e agora transita o
radio” (Barbeiro apud Quadros et alli, 2004, p. 01). Po-
sicao parecida defende Marcuschi (2003), para quem,
a internet é percebida como um suporte que hospeda
e conduz géneros diversificados.

A diversidade da internet - informagdes atualizadas,
banco de dados, jornal on-line com uma linguagem
mais objetiva e links que complementam as noticias
dadas; radio; televiséo; revistas; sites e blogs - faz
com que Cabral (2007) a considere como um local que
eventualmente funciona como ambiente das midias e,
em outros momentos, como uma “nova midia”, onde
0 internauta pode ser produtor e receptor

O discurso eletrdnico & constituido por préticas
discursivas que incluem mensagens tipicas da co-
municagao mediada por computador. Essa comuni-

cacao, por seu turno, ultrapassa os limites e as carac-
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terfsticas da comunicagao escrita na medida em que
apresenta muitas semelhangas com a linguagem oral
(Souza, 2001),

As interacbes no discurso eletrbnico, a exemplo
do que ocorre em interagctes escritas e orais, podem
ser definidas a partir da sua simultaneidade. Na forma
assincrona, ocorre certo plangjamento na medida em
que a constituicao do texto, 0 envio e a recepcao se
dao em momentos distintos, como em um e-mail. Ja
na interacao sincronica, a semelhanga com ainteragao
face a face se faz ainda mais presente. O tempo da
troca de turno € reduzido e o fluxo de comunicagao
apresenta continuidade, como no chat. Na primeira ca-
tegoria as interagbes costumam ser mais formais, ao
passo que na segunda o comportamento dos intera-
gentes se aproxima da informalidade (Jonsson, 2008).

Paiva (2001), que estudou o aprendizado de in-
glés no ciberespaco, acredita que o ambiente virtu-
al propicia um novo estado da comunicagao, que
deixaria de ser resultado de simulagdes, passando
a prover contextos de interacdes sociais reais. =
nesse ambiente virtual que surgem géneros seme-
lhantes aos géneros escritos e que podem modificar
significativamente a interagéo social. A internet pare-
ce ter a funcao de aproximar pessoas, permitindo a
comunicagao e a exposicao a distancia, e simulta-
neamente, viabilizando um prolongamento das rela-
¢Oes humanas.

Marcuschi (2004) categorizou pelo menos 12 gé-
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neros emergentes em midias digitais que viabilizam a
interacéo: 1) e-mail; 2) chat em aberto (bate-papo vir-
tual em aberto — room-chals); 3) chat reservado (bate-
papo virtual reservado), 4) chat agendado (bate-papo
agendado - ICQ); 5) chat privado (bate-papo virtualem
salas privadas); 6) entrevista com convidado; 7) e-mail
educacional (aula virtual); 8) aula chat (chat educacio-
nal); 9) videoconferéncia interativa; 10) lista de discus-
sao (mailing list); 11) enderego eletrdnico; e 12) weblog
(blogs, dirios virtuais),

Ja 0s géneros relacionados a conteldos sonoros
na internet foram estudados por Medeiros (2007), a sa-
ber. 1) webradio (radio criada exclusivamente para a
internet); 2) netstation (o artefato de recepgao é o com-
putador); 3) tvstation (o artefato de recepcao éa TV, em
canais fechados); 4) cellstation (a recepcao é feita pelo
celular); 5) radio digital (tfransmisséo via satélite); 6)
cellradio (radio no celular); 7) podcasting (programa de
radio personalizado e descentralizado); 8) jukebox on
net (playlist com programacgao musical feita pelo pro-
prio usuario disponivel no computador); 9) jukebox on
tv (playlist com programacgao musical feita pelo proprio
usuario disponivel na televiséo), e 10) jukebox on cell
(playlist com programagao musical feita pelo proprio
usuario disponivel no celular),

Prata (2009, p.80) se inspirou em Fidler (1997) para
apresentar, aos discutir os novos géneros e formas de
interacao no radio, o concelto de radiomorfose:
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Podemos afirmar que o radio na web repete as
formulas e os conceitos hertzianos, velhos co-
nhecidos do ouvinte, pois & pela repeticao que
0 publico se reconhece. Mas, ao mesmo tem-
po, insere novos formatos, enquanto reconfigura
elementos antigos, numa mistura que transforma
o veiculo numa grande constelagdo de signos
sonoros, fexiuais e imageéticos.

A radiomorfose se da por varios caminhos, mas
este trabalho se limita ao estudo de dois des-
ses pilares, os géneros e a interacéo. Nesse
processo de metamorfose, 0s géneros do radio
tradicional se resignificam, ganhando novas ca-
racteristicas, enquanto as formas de interagdo
passam a ser configuradas a partir das especifi-
cidades do novo suporte.

A ubiquidade do radio como meio de expressao
(Arnheim, 1980) parece se tornar ainda mais evidente
com a presencga da internet, que reforgaria o carater
social desse meio. Ja na década de 30 do século pas-
sado Brecht (1981, p. 45) alertava para o papel social
do radio ao afirmar que o meio constituia “um aparato
de comunicagao da vida publica”. A idéia do dramatur-
go era que o radio néo fosse capaz apenas de escutar
O ouvinte, mas de se pdr em comunicagcao com ele.
Em outras palavras, Brecht antecipava uma discussao,
que permanece atual, sobre uma proposta para o uso
democratico do radio,

Zuculoto (2005, p.54), por seu turno, alerta que
para alcangar tal objetivo seria necessario nao apenas
permitir ao ouvinte "o uso do microfone” em participa-
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coes esporadicas ou sobre temas especificos. A au-
tora chama a atencao para o fato de que abrir espaco
para a fala do ouvinte n@o significa que o radio este-
ja funcionando como lécus dotado de fungéo social,
como defende Brecht. Para a autora, uma radio contro-
lada pelo publico seria a alternativa para a transmissao
efetiva dos anseios da sociedade,

Na internet as caracteristicas primordiais do radio,
entre as quais se destacam a linguagem oral, a mobi-
lidade, o imediatismo e a Instantaneidade (Ortriwano,
1985), sao mescladas ac desenvolvimento tecnoldgi-
CO, 0 que gerou expansdo do radio nesse ambiente
midiatico. A possibilidade de alcancgar e captar novos
publicos, anteriormente excluidos do universo de ou-
vintes pelos limites geograficos, € um dos fatores de
sucesso da uniao entre o radio e a internet,

RADIOJORNALISMO E TECNOLOGIAS DIGITAIS

O radio seria um dos meios que mais foram im-
pactados por mudangas ao longo de sua histdria le-
vando a reflexdes constantes sobre a sua conceitu-
acao e a necessidade de se manter a sua esséncia.
Lopez (2009) e Prata (2009), conforme apresentado
nesse artigo, discutiram as influéncias recentes sofri-
das pelo radio. Alguns autores consagrados se preo-
cupam com a analise do meio radio. Meditsch (2001,
p.229) chegou a defender, como ele préprio afirma,
de maneira radical, a associagao do radio exclusiva-
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mente ao som e Nao a caracteristicas secundarias a
sua especificidade. A partir da definicao do autor te-
mos uma definicdo do melio radio, excluindo dessa
categoria midiatica outras modalidades de audio na
internet, como o podcasting” ou a webradio®,

Se nao for feito de som, ndo é radio, se tiver ima-

gem junto, nhdao & mais radio, se nao emitir em
fempo real (o tempo da vida real do ouvinte e da
socledade em que esta inserido) é fonografia,
fambém nao é radio.

O uso de sons e codigos sonoros, que incluem
até mesmo o siléncio, exerce influéncia sobre a audi-
éncia, como ressalta Bakhtin, ao escrever "que perce-
bemos o visto como algo externo ao corpo, enguan-
to 0 que ouvimos ressoa dentre de nés” (apud Eco,
2001). E de McLuhan a anélise de que o radio seria
um “sistema nervoso de informagao”, com influéncia
peculiar sobre os cidadaocs. "O rédio afeta as pesso-
as, digamos, como que pessoalmente, oferecendo
um mundo de comunicagao n&c expressa entre o es-
critor e o ouvinte. Este € 0 aspecto mais imediato do
radio” (MclLuhan, 1969, p.336).

Mas a internet se faz presente nas atividades ro-
tineiras dos meios de comunicagdo, especialmente
do radio. Traz uma percepgao diferenciada da comu-
nicagao ao romper a hierarquia classica entre produ-
tores e receptores, estabelecendo uma comunicagao
que atinge simultaneamente milhares de pessoas.
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A internet € um meilo de comunicagao que per-
mite, pela primeira vez, a comunicagao de muitos
com muitos, num momento escolhido, em escala
global. Assim como a difusao da maquina impres-
sora no Ocidente criou 0 que Macluhan chamou
de a "Galaxia de Gutenberg®, ingressamos agora
num novo mundo de comunicagao: a Galaxia da
internet (Castells, 2003, p.8).

Medeiros (2007) se ocupou da categorizagao do
audio na internet, identificando elementos que ele
considera essenciais para a composi¢ao do radio:
a linguagem radiofénica, o discurso radiofénico, o
locutor, a grade de programacgao, vinhetas ou assi-
naturas musicais, chamadas, blocos comerciais e
blocos jornalisticos. A internet, neste sentido, seria
O suporte para a transmisséo de emissoras anald-
gicas que mantém a programacao disponivel tam-
bém on-line e 0 meio, onde géneros diversos de
audio sao encontrados.

E importante mencionar aqui as mudancas pe-
las quais o Jornalismo e o Radiojornalismo passa-
ram nos ultimos anos. Scuza (2005) relaciona quatro
grandes transformacdes marcantes no Jornalismo,
que teriam interferido diretamente na formacao dos
profissionais da area: (1) 0 aproveitamento dainternet
como meio de difusdo desde o inicio dos anos 90;
(2) a formacao de grandes conglomerados midiati-
cos; (3) os conteldos adaptados as necessidades
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de mercado; e (4) o aproveitamento das tecnologias
para producao e difusdo de conteldos digitais.

A mutacao das técnicas de producéo ocasionou
uma remodelagem do Radiojornalismo brasileiro,
nas palavras de Del Bianco (2004). Um vOo pano-
ramico pela histdria do Radigjornalismo nacional re-
vela mudancas que podem ser agrupadas por dé-
cadas. Nos anos 20 tivemos o jornal impresso lido
em voz alta. Os anos 40 foram marcados pelo estilo
das agéncias de noticias e o Repdrter Esso. Na dé-
cada de 50 foi preciso rever a programacao e usar
gravagoes, porque a concorréncia da TV dificultava
a manutengao de um grande elenco. As emissoras
especializadas em noticia se consolidaram nas duas
décadas seguintes. A revitalizacao do radio ocorreu
nos anos 80 com o uso de recursos técnicos e fir-
Mou-se a reportagem em tempo real, sempre em
busca da expansao da audiéncia. A partir dos anos
90 configurou-se o cenario atual, com a informati-
zagao das redagoes, a substituicao de processos
analégicos por digitais, o reforco do ao vivo e a in-
corporacao de valores tipicos da internet a produgao
radiojornalistica:

Entre eles, a cooperagcao entre usuarios, comuni-
cagao horizontal, sem hierarquias, entre 0s inte-
grantes da rede local, interatividade e informalida-
de nas relagdes entre membros da rede (chefes,
editores, redatores e reporteres), livre fluxo de infor-
magao produzida dentro da redagéao, participagao
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e interveng&o dos integrantes da rede no conteu-
do; acessibilidade a conteudo proprio e de outros
em tempo real; personalizagao do acesso ao con-
teudo, e interatividade entre membros da redagao
como também entre eles e a audiéncia seja via
email ou site da emissora, (Del Bianco, 2004, p.9)

A relacao paradoxal entre o radio e internet estimula
a concorréncia entre ambos na medida em que o radio
busca cada vez mais o noticiario factual, na tentativa
de manter duas de suas caracteristicas, apontadas por
Ortriwano (1985) como primordiais, © imediatismo e a
instantaneidade. Por outro lado, o radio depende da
internet, como fonte de informagéo e de checagem e
complementagao da noticia, ainda que haja um repor-
ter na cobertura in loco, para sustentar parte significati-
va de sua programacéo jornalistica (Del Bianco, 2004).

A partir do ano 2000 as emissoras analdgicas in-
tensificaram a criagdo de websites na internet para
hospedar programagao, curiosidades e promogoes,
entre outros temas. A maloria disponibiliza o audio
ao vivo da programacao analégica que esta no dial
e programas especiais ja veiculados, comentarios,
narracao de gols, podcasting dos principais reporte-
res, comentaristas e ancoras. Nos ultimos dois anos
algumas emissoras decidiram usar ferramentas para
incrementar a relagao da emissora com a intermet. A
instalagcao de uma cémera nos estudios fisicos para
transmissao via internet € a mais comum dessas fer-
ramentas. A radio CBN, por exemplo, optou ha alguns
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meses pela camera em tempo real, para veicular as
imagens da programacao nacional. Mas o recurso
ainda suscita certa surpresa para 0s amantes do radio
baseado essencialmente no audio, apesar de servir
ao proposito de satisfazer a curiosidade de ouvintes
em conhecer 0s bastidores de uma emissora ou pelo
menos o funcionamento de um estudio radiofdnico.
Qutras emissoras apostam em perfis nas redes so-
ciais como tentativa de aproximacéo entre o veiculo
de comunicagao e o publico.

0 ENSINO DE RADIOJORNALISMO

O ensino de Radiojernalismo € uma das inquieta-
cOes constantes de alguns professores de Jornalismo
diante de mudancas socioeconémicas e de impactos
provocados por novas tecnologias. Nesse cenario de
incertezas, no qual tém lugar transformacgdes também
no Jornalismo, um dos atores de destaque s&o 0s
meios de comunicagao € a sua relagcdo com a internet.
E as mutacdes desses meios apresentam, por seu tur-
no, necessidade de revisdes sucessivas do curriculo
dos cursos de graduacao em Jornalismo, dos planos
de ensino e da metodologia em sala de aula.

Para Cunha (2005), nac se pode descartar tantas
modificacdes e, principalmente, ndo se pode pensar
o radio como antes. Partindo, entéo, da conceituacao
do radio e da internet surgem questionamentos sobre
a pratica do Radiojornalismo e, por conseguinte, sobre
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0 ensino de Radiojornalismo. Como manter a esséncia
do radio, levando aos alunos conceitos e informagoes,
mantendo-0s interessadcs no radio convencional
diante de tamanhas inovacdes tecnolégicas experi-
mentadas por eles fora da sala de aula? De que forma
as instituicdbes de ensino superior podem se adequar
para permitir aos alunos vivenciar o radio dentro da
propria instituicao? E os professores estao preparados
e aceitam modificagdes na metodologia e no cotidiano
da sala de aula?

As instituicbes privadas de ensino superior, com
raras excecoes, mantém na grade curricular do curso
de Jornalismo apenas duas disciplinas relacionadas
ao Radiojornalismo, dando énfase ao impresso e, mais
recentemente, Nos Novos curriculos aprovados, as dis-
ciplinas focadas em tecnologia. No espago de apenas
dois semestres letivos, 0s professores de radio enfren-
tam o desafio de apresentar 0 meio radio aos alunos,
abordar a histéria do mesmo, introduzir os aspectos
principais da linguagem radiofénica, tratar as técnicas
especificas de apuracéo, pauta, redagéo, reportagem,
edicdo, producao e ancoragem € ainda encontrar es-
pago para atender a uma demanda crescente do mer-
cado: as relagdes entre o radio e a internet

Com efeito, a criagao de webradios é um pas-
so significativo para aprimorar o estudo do radio e
a pratica extra-classe. Mas ainda & insuficiente, pois
atinge parcela pequena dos estudantes de institui-
coes particulares.
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Um desafio das instituigdes e dos docentes esta
diretamente relacionado a preparagéo dos estudantes
para o0 desenvolvimento do Radiojornalismo aliado a
novas tecnologias presentes no cotidiano do jornalista.
O comunicador de um futuro proximo deve estar pre-
parado para atuar em diversas frentes e esse contex-
to n@o vai ser diferente para o radiojornalista. Ele deve
estar apto a utilizar equipamentos modernos, que ga-
rantam transmissées ao vivo, e incluam audio para a
emissora de radio e video para o site, além de texto e
outros recursos de multimidia. Deve ser um profissional
com diversas competéncias desenvolvidas para aten-
der as demandas da tecnologia digital,

O Brasil integra a Red lberoamericana de Comuni-
cacion Digital (Red ICOD), que promove o intercdmbio
entre empresas e universidades. O perfil do profissio-
nal de comunicagao fol tragado pela rede a partir de
um levantamento com profissionais de mercado. Va-
mos continuar, sim, formando radicjornalistas, mas &
premente a insergao de forma efetiva da tecnologia
digital nas instituigbes de ensino superior.

As chamadas “Competéncias Digitais” sao enten-
didas pelo grupo como os saberes e habilidades
que decorrem da introdugao da informatica nos
ambientes de trabalho comunicacional. Segundo
0 grupo, a identificacdo destas competéncias nao
anula nem substitul 0s conteudos tradicionais dos
estudos de comunicagéo. Trata-se de uma am-
pliagao, com a incorporagao de novos saberes e
habilidades. (Red ICOD, 2005 apud Tarcia, 2008)
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A preparacao dos discentes para enfrentar um mer-
cado onde & preciso ser empreendedor é outro de-
safio importante. A tecnologia modifica as condigdes
de producao das redacdes, especialmente naquelas
que sao especializadas em noticias. O acesso a infor-
macao na internet elmina a necessidade de se enviar
reporteres para a cobertura in loco — pelo menos esse
€ 0 pensamento gerencial gue domina 0 mercado bra-
sileiro. Essa facilidade incentiva a redugao do quadro
de pessoal, configurando a tendéncia do investimento
das emissoras em ferramentas que garantam acesso &
informagao por custo menor (Del Bianco, 2004)

O estudante de jornalismo hoje deve estar pre-
parado nao sé para trabalhar em grandes corpo-
racoes, com carteira assinada, como funcionario
efetivo, mas também deve ter conhecimento e
capacidade de se lancar no mercado, investir em
iniciativas empreendedcras gue tenham a internet
como suporte e que demandem poucos recursos
financeiros, mas que possam abrir portas e até via-
bilizar futuros negocios,

A criacao e a gestao de negdcios proprios, com
peguenas agéncias de noticias especializadas em
audio, webradios segmentadas e trabalhos freelance
para emissoras comerciais estao entre as possibilida-
des que surgem para 0s egressos do curso de Jorna-
lismo. Muitos deles, inclusive em razao da concorrén-
cia no mercado de trabalho, tem interesse em trabalhar
autonomamente com predugado radiofonica. As disci-
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plinas de radio por si s ndo dao conta dessa deman-
da de formagéo de empreendedores que lidam com
tecnologia digital. Um caminho talvez seja um trabalho
conjunto com as disciplinas de gestao, que ja existem
em muitos cursos de Jornalismo, e em trabalhos de
conclusao de curso.

Atualizar e capacitar professores € um dos de-
safios propostos neste artigo. Muitos professores
buscam metodologia diferenciada para aliar a teoria
a pratica utilizando novas tecnologias no ensino de
Radiojornalismo. Almeida e Kléckner (2005) e Tonus
(2006) descrevem experiéncias de notavel sucesso
nesse campo.

Algumas iniciativas, no entanto, parecem ser mui-
to mais um trabalho solitario, vinculado diretamente as
inclinacdes do professor, do que algo que redna as
diversas instancias pedagoégicas envolvidas na forma-
G&o do aluno. Tonus (2006, p.01) comentou sobre o
assunto: "A discussao tedrica sobre Radiojornalismo e
internet tem indicado essa necessidade de mudanga,
mas parece estar nas maos dos docentes acdes que
alterem a realidade do ensino de Radiojornalismo”.

O professor horista, gue ngo tem dedicacao ex-
clusiva a instituicdo, a maioria atuante nas faculdades
particulares, convive pouco com 0s colegas e com
0s representantes de outras instancias da empresa.
O desenvolvimento de projetos e a sua participagao
em reunides, cursos e seminarios promovidos pe-
las proprias escolas nem sempre é possivel, assim
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como a participagdo dos professores em eventos
cientificos nos quais as discussdes contemporane-
as tém lugar e em grupos de pesquisa dentro das
proprias escolas.

CONSIDERAGOES FINAIS

O radio se adapta a proposta multimidia e tenta se
reinventar, apresentando ao publico possibilidades de
interac@o que extrapolam o ambiente sonoro. Assim
se adequaria as exigéncias da sociedade que experi-
menta uma nova relagado com o meio, aliando a cultura
do ouvir as midias digitais e estabelecendo conexdes
além das ondas sonoras. A presencga das emissoras
hertzianas na internet ainda ocorre de maneira timida,
COM poucos recursos multimidia, mas ja representa
um passo importante para se firmarem na tendéncia
que parece irreversivel,

O radiojornalismo, por seu tuno, enfrenta mudan-
cas significativas e precisa fazer uma reflexao sobre
as rotinas produtivas e © seu papel na sociedade da
informacao. Nos Ultimos dez anos houve a configura-
Gao de um cenario cujo personagem principal continua
sendo o radio, mas com um coadjuvante que desperta
a atencao do publico e simultaneamente o atrai: a inter-
net. A informatizagao das redagdes, a substituicao de
processos analégicos por digitais, o refor¢o do ao vivo
e aincorporagao de valores tipicos da internet a produ-
cao radiojornalistica, além da colaboragéo do ouvinte
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sao reflexos percebidos nesse contexto.

Se o radiojornalismo provoca reflexdes, 0 ensino
de radiojornalismo se torna um grande desafio tan-
to para os professores quanto paras as instituicoes
de ensino superior. Além de lidar com as novidades
recém-chegadas com as tecnologias, € preciso estar
atento o conteudo € a uma boa dose de empreen-
dedorismo necessaria acs gue pretendem seguir no
mercado de trabalho,
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NOTAS DE FIM

1 Professora Jomalista (UniBH), mestre em Lingulstica (UFMG) e professora temporéna
da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). Membro do Grupo de Pesquisa Radio
e Midia Sonora da Intercom. Tem larga experiéncia profissional em emissoras de radio
e TV e assessoria de comunicaco. E pesquisadora de temas ligados ao radio e as
novas tecnologias. E-mail: soniacaldaspessoa@gmail.com.

2 Onda eletromagnética cuja frequéncia se encontra compresndida numa regido entre
30 megaheriz e 300 quichertz e cujo comprimento de onda estéd na regiao entre 10
€ 100 metros.

3 www.orkut.com.

4 www .facebook.com

5 www.twittercom.

6 Relativo & frequéncia de ondas de rédio. Hertz & a unidade de frequéncia no sistema
internacional de unidades, equivalente & frequéncia de urn fendmeno periddico cujo
periodo tem a duracao de um segundo. Considera-se emissora heriziana aquela que

opera no dial.

7 Medeiros (2007) observa que o podcasting € dudio na internet sem apresentar
elementos radiofdnicos, gue serdo explicados neste artigo.

8 Trigo- de-Souza (2002) define webradio como emissora que transmite programagao
via internet & que ndo existe no dial,
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CAPITULO 5

CIBERESPACO E GUERRILHA
INFORMACIONAL: MOVIMENTO
INDIGENA DE CHIAPAS

ADRIANE VIDAL COSTA!
ANA PAULA APARECIDA ARAUJO,
DAIENE SOLANGE DALAMORA E
ELAINE SOARES DE FARIA?

Este trabalho tem como objetivo analisar a
estratégia de luta engendrada pelo Exército Zapatista
de Libertacdo Nacional (EZLN), que o transformou em
um movimento bastante original dentro do contexto
das lutas populares na América Latina. Os zapatis-
tas foram pioneiros no uso da Internet como instru-
mento para a agéo politica. Na década de 1990, das
montanhas do Estado de Chiapas, eles criaram uma
rede de comunicacac que chamou atencao do mun-
do para a questao indigena no sul do México. Foi o
primeiro grupo organizado a empreender, através da
web, uma oposicao sistematica contra os efeitos da
globalizagao neoliberal. Identifica-se como e porque
0s zapatistas utilizam os recursos tecnoldgicos de
meios eletrdnicos como estratégia de agao politica,
convergindo a cosmoviséo das comunidades indige-
nas com seu historico de resisténcia.
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O século XX foi palco de uma grande eclosao de
movimentos sociais — que continuaram atuantes no sé-
culo XXI — estimulados principalmente pela resisténcia
ao processo de globalizagao econdmica. Dentre esses
movimentos, destaca-se as insurreicdes indigenas com
sua longa tradicdo de luta na América Latina. Paises
como a Guatemala, Equador, Peru e México, possuem
um forte contingente indigena que guestionam as pra-
ticas governamentais de suas nagdes e a ImposiGao
de um modelo Unico de sociedade com parametros,
principalmente culturais e econdmicos, que excluem as
comunidades indigenas. £ contra esse tipo de exclusao
que lutam os indigenas do Estado mexicano de Chia-
pas, oficialmente conhecidos como Exercito Zapatista
de Libertagcao Nacional (EZLN),

O movimento funda-se no ideal de Emiliano Zapata,
lider do movimento revolucionario de 1910 (Revolugao
Mexicana), que resistiu as praticas governamentais que
exclulam as comunidades indigenas. O movimento sur-
giu em fins da década de 1970, mas foi somente em
1994 que fez sua primeira irup¢aoc armada. Na madru-
gada de 01 de janeiro, os zapatistas desceram a flores-
ta Lacandona, "sede oficial” do movimento, para tomar
as cidades mexicanas de San Cristéban de Las Casas,
Las Margaritas, Ocosingo e Las Canadas, apds o0 Mé-
xico assinar o NAFTA (North American Free Trade Agre-
ement) ou TLC (Tratado de Livie Comércio), um acordo
comercial entre Estados Unidos, Canada e México. Para
O governo mexicanc a assinatura do NAFTA significava
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a porta de entrada do pais no primeiro mundo, para as
populagdes indigenas a assinatura do acordo comercial
significava mais excluséo. Para que o México assinasse
o acordo, os Estados Unidos exigiram gue fosse abolido
0 Artigo 27 da Constituicado mexicana, que dava direito a
reforma agraria, além de cortar todos os subsidios que
as populacoes indigenas recebiam do governo para
cultivar, por exemplo, o milhoe.

A resposta do EZLN foi a irupgao armada em pri-
meiro de janeiro, ou seja, No dia em que passava vigo-
rar oficialmente o NAFTA. A idéia era pressionar 0 go-
verno para que as reivindicagdes do movimento —terra,
trabalho, teto, liberdade, cidadania, dignidade e justica
— fossem atendidas, ou pelo menos consideradas. O
armisticio veio uma semana depois, quando o gover-
No aceitou negociar com o0s rebeldes e reconheceu
0 bispo D. Samuel Ruiz Garcia como mediador. Pou-
cas reivindicacdes foram atendidas e o dialogo entre
os indigenas e 0 governo caminham a passos lentos.
Depois de 1994, 0s zapatistas abandonaram a luta ar-
mada e passaram a resistir e lutar por meios pacificos,
mudando o repertdrio da agao coletiva.

Em janeiro de 1994, o Comité Clandestino Revolu-
cionario Indigena (CCRYI), instancia maxima do EZLN,
tornou publico o primeiro comunicado do movimento:
a Declaracao da Selva Lacandona. Foi o primeiro do-
cumento que ganhou o mundo através de enderecos
de conferéncias eletrénicas sobre o México, disponi-
bilizados na rede de computadores. Estabeleceu-se,
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a partir de entao, uma eficiente rede de comunicagao
e solidariedade tecida em todo 0 mundo por ativistas
de direitos humanos, simpatizantes da causa zapatista
e movimentos sociais alternativos. O subcomandante
Marcos, porta-voz do movimento, passou a alimentar
varias listas de discussao com textos que traziam in-
formacgdes sobre 0 EZLN, textos cheios de referéncias
culturais, citagdes literarias, mitologia indigena e com
fortes doses de humor. A repercussao do movimen-
to na rede foi tao grande gue 0s insurgentes decidi-
ram criar um site oficial, www.ezln.crg, em 1994, Essa
pagina, alimentada até 2005, disponibilizava todas as
informagdes sobre o EZLN, Contudo, nesse mesmo
ano, 0 movimento criou um Novo Site para substituir o
primeiro, 0 www.enlacezapatista.org.mx, um Sife bem
mais informativo e interativo do que o anterior.

O uso calculado da Internet possibilita que a re-
alidade das populacbes indigenas circule em escala
global, chamando a atengdo ndo sd da sociedade
mexicana, mas de grande parte da populagdo mun-
dial para as demandas seculares dagueles povos ate
entao esquecidos. Foi assim que os zapatistas inicia-
ram uma série de atividades politicas concretas que
quebrou 0s limites geogréficos de sua acao politica.
As reivindicagdes perseguidas pelo EZLN ganharam
repercussao global, muito além das fronteiras nacio-
nais. O contato com 0 movimento esta apenas a um
toque do mouse. Neste caso, 0s zapatistas mudaram
realmente 0 modelo classico de atuagdo dos movi-
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mentos sociais latino-americancs pelo uso de novas
tecnologias. O uso da Internet como estratégia de
acao politica apontou caminho para formas inovadoras
de mobilizacéo social. Isso € o que diferencia o EZLN
das formas tradicionais de luta engendradas por ou-
tros movimentos sociais latino-americanos que atuam,
quase que exclusivamente, no campo da luta armada.
Utillizando a Internet, 0s zapatistas travam uma verda-
deira guerra eletrénica, cuja principal arma € a palavra,
que, colocada na rede, chega em tempo real a qual-
quer lugar do mundo. Ao utllizarem novos meios para
a acao politica acreditamos que ©s zapatistas criaram
um novo repertério da agao coletiva.® E assim que o
movimento indigena de Chiapas se insere no contex-
to dos novos movimentos sociais que lutam contra a
nova ordem global,

A escolha da Internet como estratégia de luta pelos
zapatistas € baseada no fato de que a mensagem par-
te de um emissor para muitos receptores, ou melhor,
eles sabem que os individuos que conectam o site do
movimento, na maicria das vezes, Nao Sao Meros re-
ceptores, sdo individuos gque estabelecem uma rela-
cao de interatividade com o movimento. Como aponta
Cebrian (1998, p. 51-52), "o impacto social da comu-
nicagao on-line ndo seria tao intenso se o sistema nao
tivesse baseado na interatividade”. A Internet criou um
ambiente tendencialmente interativo, cooperativo e
descentralizado. Na segunda metade dos anos 90, 0s
zapatistas descobriram no ciberespago possibilidades
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de difundir suas reivindicagdes, sobrepujando os filtros
ideoldgicos e as poltticas editoriais da chamada gran-
de mida. Os zapatistas buscaram, e ainda buscam,
a Promocao e a disseminacao de idéias e 0 maximo
de intercambios para interagirem com quem apoia,
criica ou contesta 0 movimento. Atualmente, as ho-
mepages www.ezin.org e www.enlacezapatista.org.mx
estao consolidadas como porta-vozes do EZLN e eixo
de convergéncia da solidariedade internacional & cau-
sa zapatista. Reline noticias, pronunciamentos, artigos
denuncias, comunicados e documentos sobre a rea-
lidade sociopolitica e econdmica do México, além de
realcar a luta antineoliberal. © movimento indigena de
Chiapas disponibiliza acesso ao website de seu brago
politico (FZLN) e aos de organizacdo de defesa dos
direitos humanos em todo mundo. Também por seu in-
termédio, pode-se consultar dezenas de paginas pro-
EZLN construidas por entidades de diferentes paises,
continentes e idiomas. Esses sites auto-referenciam
por links e mantém intercambios, féruns e listas de dis-
cussao. Constituem, na verdade, uma comunidade za-
patista desterritorializada, em condigdes de disseminar
as razbes do movimento de Chiapas.

Como o tempo habil para a realizacao da pesqui-
sa foi apenas de um ano, néao analisamos 0sS web-
sites relacionados na homepage, 0 que demandaria
um tempo muito maior. A pesquisa concentrou-se na
analise dos documentos disponiveis no site que fo-
ram produzidos pelos zapatistas e na interatividade
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do movimento com 0s internautas por meio de cor-
respondéncias on-fine. Dessa forma, analisamos a In-
ternet como espaco privilegiado para a disseminacao
das opinides e reivindicagcdes do movimento. Para
redigirmos o presente artigo, consultamos as fontes
primarias produzidas pelos zapatistas, que sao divul-
gadas através de seus sites www.ezln.org e www.en-
lacezapatista.org.mx.

Por meio das declaragdes € de outros materiais
divulgados nos sites, como artiges, pronunciamentos,
declaragoes e cartas-resposta, analisamos como 0S
zapatistas expdem suas taticas e definem estratégias a
serem alcangadas com sua guerrilha informacional. Os
documentos divulgados e arquivados nos sites foram
produzidos em diferentes épocas pelos zapatistas.
Mas, certamente, n@o analisamos toda a documen-
tacdo disponivel nos sites, pois neles encontramos
um grande volume de armazenamento de dados que
transportam grandes quantidades de informagdes em
diferentes formatos. Fizemos um levantamento cuida-
doso e minucioso € selecionamos alguns finks perti-
nentes a pesquisa, organizados pelos zapatistas no
periodo de 1994 a 2008,

Afravés das redes de comunicacao, os zapatistas
conseguem atingir varios receptores € levar até eles a
sua versao acerca dos acontecimentos em Chiapas e
no México. Assim, podemos dizer que a Internet pro-
move a universalizagao do movimento, pois "o mundo
virtual € um mundo sem dimensdes, porque nao se
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compde de atomos. Nao existe tempo, mas também
ndo existe espaco. E sempre aqui e agora, em todo
momento e lugar” (CEBRIAN, 1998, p. 51). Portando,
a mensagem chega a varios lugares sem distingéo,
levando a informacao com velocidade e proporcionan-
do, aqueles que tem acesso a rede, a possibilidade de
conhecer e se interagir com a causa zapatista.

Para Cebrian (1998), o uso das redes nao nos re-
mete a algo estatico ou planificado. Para demonstrar
a capacidade de armazenamento e interatividade do
sistema, Cebrian utiliza o termo infovias, ou de maneira
mais completa e pretensiosa, utiiza o termo ciberes-
paco. Este sistema faz parte de uma tecnologia de in-
tegracao fruto da convergéncia de varias tecnologias
que proporcionam uma profunda mudanca no con-
junto das demais. De acordo com lise Scherer-Warren
(2005, p. 80), o ciberespago se relaciona com o que
ela chama de espacialidade. Para ela, a espacialidade
proporciona “a criagéo de territorialidades de um novo
tipo (do local ao global), presenciais e virtuais e a cone-
xao entre ambas”. A autora ainda salienta que as redes
resultantes deste ciberespaco transcendem as fron-
teiras espaciais criando territdrios virtuais cujas confi-
guracdes se definem por afinidades poltticas, culturais
ou ideoldgicas. Nesse sentido, Abdel-Monein enfatiza
que 0O ciberespaco neozapatista é capaz de nos des-
locar da nossa territorialidade guando nos convida a
atravessar fronteiras geograficas, étnicas e de classe,
e a participar, em qualidade de leitores, escritores, es-
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pectadores e atores de uma guerriha com esforgos de
resisténcia virtual contra projetos globais neoliberais.
Dessa forma, o ciberespaco zapatista € eficiente em
sua habilidade de transgredir diferengas e entrever no-
vas unioes radicais na busca de solidariedade com ou-
tros individuos e grupos (Apud ScHerer-WargeN, 2005,
p. 83-84).

Apesar de salientar o carater democratico que as
redes proporcionam, Cebrian (1998, p.154) alerta so-
bre as necessidades de arbitrar politicas que evitem o
paradoxo, ou seja, que um instrumento de democrati-
Zacao se converta em um sistema de opressao ou alie-
nacao. Ele salienta isto porgue nem todos tém acesso
ao sistema, ou sao capazes de manusea-lo, principal-
mente aquelas pessoas provenientes de classes com
renda minima. Cebrian (1998, p.155) deixa claro que
a Internet pode ser um instrumento de igualitarismo e
democracia, desde que haja a formagéo de cidadaos
em relagcao as atualizagdes tecnoldgicas, bem como
0 conhecimento acerca das consequéncias da am-
pliacdo e implantacdo do sistema. Sendo assim, 0s
cibernautas poderao ver os resultados de suas ansias
por liberdade e suas agbes contestatdrias da realidade
vigente, desde que 0 acesso as redes de informagao
nao se restrinja aos setores dominantes da sociedade.
Entretanto, a existéncia de redes abertas tem facilita-
do o seu uso por diversos tipos de cidadaos e institui-
coes. Isto proporciona a veiculagao de idéias que sao
provenientes dos setores dominantes da populacao,
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bem como idéias de setores marginalizados da so-
ciedade. Chiapas tornou-se um exemplo quando, em
1994, o subcomandante Marcos disponibilizou na rede
a primeira Declaracao da Selva Lacandona.

O EZLN divulga seus comunicados na rede desde
1994, onde estao disponiveis cerca de 400 documen-
tos divididos por ano. O ultimo comunicado divulgado
no site www.ezln.org foi em 13 de julho de 2005. Todos
0s comunicados sao divulgados em diversas linguas
como 0 inglés, espanhol, francés, alemao, italiano e
portugués, caracterizando a linguagem universal do
movimento, que visa atingir todas as partes do mun-
do através da rede. No espaco destinado aos comu-
nicados temos também as sels declaracoes que ex-
pressam as necessidades de luta do movimento, bem
como 0s objetivos dele. Em geral, esses comunicados
dirigem-se aos povos e governos de todo o mundo,
mais especificamente aos legisladores do Congresso
da Unido, aos grupos indigenas, acs musicos de todo
0 mundo, aos mexicanos gue vivem no estrangeiro, a
imprensa, a COCOPAY, aocs comités de solidariedade,
aos coordenadores estatais, senadores e a sociedade
civil nacional e internacional etc.

Um dos objetivos da divulgacédo dos comunicados
na rede, segundo 0s zapatistas, é procurar desmentir
tudo aquilo que é divulgado contra © movimento na mi-
dia impressa e televisiva. Muitas coisas sao ocultadas
pela midia mexicana, sendo assim, atraves da rede, 0s
comunicados conseguem divulgar a informagao por

186 e Comunicagéo, Histéria & Economia



outro viés. E de suma importancia que o movimento
possa revelar aquilo que é ocultado pelo Estado, bem
ComMo poder contar a sua verséo dos acontecimentos.
Por meio dos comunicados 0s zapatistas denunciam
e criticam o governo mexicano, que segundo eles nao
faz nenhuma questao de resolver o conflito pela via
pacifica e pelo didlogo. Além disso, divulgam alguns
crimes cometidos pelo governe contra © movimento,
como as matangas realizadas em Acteal e El Bosque.
Dessa forma, o subcomandante Marcos ndo mede as
palavras e denuncia no site tudo aquilo que é feito con-
tra 0 movimento: "Por outro lado, naoc podemos do-
sar nossa palavra e buscar © momento oportuno para
dize-la [...]". (Apud DI FELICE, MUQZ, 1998, p.35)
Nos comunicados estao presentes também as
convocatdrias, nas gquais os zapatistas convocam a
todos para participarem de assembléias e encontros,
O que eles chamam de "grande consulta nacional”.
Através de cinco perguntas © movimento procura
conhecer 0 que as pessoas pensam sobre o EZLN,
focalizando o carater democratico e interativo do mo-
vimento. Os zapatistas querem a opinido dos povos
acerca dos passos que o EZLN deve tomar. Através
das cartas que o EZLN divulga nos comunicados, 0
movimento agradece as pessoas que 0s ajudam, bem
como denunciam aqueles gue s&o contra 0s principios
do movimento. As cartas sdo dirigidas para varias pes-
soas, e nelas o subcomandante Marcos ndo mede as
palavras ao esclarecer 0 que certos governantes tem
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feito contra os povos indigenas do Mexico.

Outro tipo de documento disponibilizado no site
www.ezIn.org s8o os discursos, que tém como objetivo
principal comunicar e informar a todos os interessados
pelo movimento zapatista, sobre a luta do movimento,
sua histdria e seus interesses politicos. A maior par-
te dos discursos é produzida pelos subcomandanies
Marcos e Zebedeo. Eles utilizam uma linguagem poé-
tica e comovente, com intuito de sensibilizar os inter-
nautas sobre a luta do movimento. Alguns discursos
apresentam inicialmente uma poesia indigena, na anti-
ga lingua asteca, o nahuatl.

Uma caracteristica muito importante dos discursos
é o fato deles se iniciarem através de uma convoca-
¢c&o. O autor do discurso, gue se expressa em nome
dos indigenas do movimento, convoca as minorias
étnicas, os trabalhadores, 0s géneros sexuais € 0s in-
ternautas de maneira geral para participarem da luta
dos excluidos pelo neoliberalismo. Assim, a utilizacao
da interet para divulgagao desses discursos passa a
ter carater inclusivo, ja que eles nao sao destinados
apenas as comunidades indigenas. Com esses dis-
cursos 0 movimento zapatista busca incluir na sua luta
todos aqueles gque s&o marginalizados pela globaliza-
cao neoliberal ou sofrem preconceitos de etnia e de
género. Os discursos também tem como finalidade
informar aos visitantes do site, www.ezIn.org, sobre as
discussdes que ocorrem nas assembléias e nos even-
tos promovidos pelo Comité Clandestino Revoluciona-
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rio Indigena — CCRI,

Analisando as Leis e Decretos que foram criados
pelos indigenas, disponiveis on-fine, percebemaos que
dentro da Selva Lacandona, no Estado de Chiapas, as
decisdes politicas sao tomadas em assembléias co-
munitarias, 0 que caracteriza uma gestao coletiva de
carater democratico. A partir daf criou-se um modelo
politico alternativo ao institucional, no qual as leis e de-
cretos do Estado mexicano perdem a validade e signi-
ficado para os indigenas e habltantes da regiao. Neste
modelo democratico, cada comunidade passa a re-
presentar um municipio autbnomo e estes municipios
elegem uma lideranga para participar da ‘Junta do Bom
Governo”, que € uma especie de “elo” entre as regi-
Oes. Essas mesmas liderancas sao responsaveis pelo
didlogo com o govemno. Segundo Buenostro Y Arella-
no (2002, p.285), os poves indigenas ja romperam de
fato com as reservas que a Constituicdo e o Estado
Ines impunham, para serem parte ativa e fundante do
processo de transicao a democracia no pais.® As Leis
e decretos, sejam eles propostas ou concretizagdes,
estao langados naweb e detém impressionante alcan-
ce politico. As “reformas constitucionais” ganharam re-
percussao global, muito além das mesas de debates
nacionais. Se 0 governc mexicano nao se propde ao
didlogo, os zapatistas foram buscar o didlogo com o
mundo através do universo virtual,

Um dos espagos que proporciona maior interativi-
dade no site € 0 campo de "Perguntas e Respostas”.
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Os internautas podem, através de e-mails, enviar para
O site do movimento suas perguntas. As perguntas
mais frequentes possuem um espaco especifico, que
a qualguer momento os visitantes podem ter acesso.
As perguntas mais recorrentes e visitadas sao "O que
é 0 EZLN?" e "Quem ¢é ¢ subcomandante Marcos?”.
As respostas s@o sempre objetivas, com intuito de es-
clarecer sobre 0 assunto sem maiores discussoes.®
A criagao do espago de perguntas e respostas permite
aos zapatistas tomaram para sl a responsabilidade da
interagdo com os visitantes. Essa interatividade torna-
se visivel, reconhecida e eficaz através da Internet,
Dessa forma, o internauta passa a ser um participante
ativo da guerrilha informacional, conciliando a propos-
ta do movimento com sua bagagem tedrica e expe-
rimental. Essa interatividade faz emergir também uma
nova forma de acao politica pautada na nogao de que
€ possivel mudar o mundo construindo permanente-
mente valores, l6gicas sociais e poderes, por meio da
web, contra modelos hegemonicos que se dizem so-
lidificados. A interatividade poede reproduzir reflexdes e
analises, porque possibilita gue o internauta, através da
leitura e informacao absorvida no site, se liberte de uma
visao institucional e passe a enxergar um espago para
o didlogo e para formas alternativas de compartilhar ex-
periéncias.

A Revista Chiapas, disponivel apenas em formato
virtual, no site www.ezln.org, foi criada com a finalidade
de contribuir para desenterrar as raizes mais profundas
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do conflito chiapaneco. Ela propde revelar fatos que
faz do EZLN uma acgéo particular e pioneira, alem de
provocar uma reflexdo universal atraves de artigos es-
Critos por integrantes do movimento, €, sobretudo, por
jornalistas e estudiosos renomados de todo 0 mundo.
A revista aborda temas variados como o cotidiano, a
cultura, a sociedade, o racismo, as crencas indigenas
e 0 universo da politica. Arevista, assim como todos 0s
comunicados e declaragbes do EZLN, caracteriza-se
pelo uso de uma linguagem poética, literaria e forte-
mente indigena, e pelo uso de metaforas para firmar a
palavra como instrumento de luta.

Assim como no primeiro site www.ezin.org, o site
atual www.enlacezapatista.ezln.org. mx divulga seus co-
municados na rede. Entretanto, a organizagao e com-
plexidade do segundo site em relagao ao primeiro sao
maiores. A quantidade de documentos basicamente
duplicou, dos 400 documentos divulgados no primei-
ro site, agora temos cerca de 1041 comunicados. Isto
significa que em cada ano houve um acréscimo Sig-
nificativo de numero de documentos, principaimente
nos primeiros anos. Entretanto, proporcicnalmente,
percebe-se que a medida gque se passam 0s anos, a
quantidade de comunicados diminui, em 1994 eram
cerca de 222 comunicados divulgados, em 1996 eram
94, em 2000 eram 37 e em 2004 cerca de 18. Isto nos
faz perceber a mudanca de atitude do EZLN em rela-
¢ao a divulgacao de sua palavra, em 20 de agosto de
2005, o movimento divulgou um comunicado explican-
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do o sentido da Sexta Declaragao da Selva Lacandona
e da denominada La Outra Campara, segundo eles,
O movimento n&o quer apenas divulgar a sua palavra
a milhées de pessoas, mas escutar agueles gque nao
tem voz, aqueles gue sao oprimidos pelo sistema. Isto
deixa claro porgue nos ultimos anos o EZLN divulgou
menos comunicados, agora 0 movimento quer tam-
bém escutar, que ir ac encontro dos pPovos que Nao
tem acesso arede e promover a participagao de todos.

Contudo, a organizacdo e as possibilidades de
consulta no novo site aumentaram. Além do acesso
por data temos a opgao de verificar os comunicados
através de palavras- chave, como também a consulta
através da subdiviséo de temas. Os temas disponiveis
para consulta sdo: Declaracbes, Histdrias, Ensaios e
Outros Temas, que estao subdivididos em acteal, au-
tonomia, consultas, declaragdes, encontros, ensaios,
entrevistas, historias, levantamento de 1° de janeiro,
luta pela paz, marchas, mulheres, rupturas do cerco
e traicao de 9 de fevereiro. No link Outros Temas, o
movimento disponibiliza espago para assuntos mais
especificos, como, por exemplo, 0s encontros, en-
trevistas, luta pela paz, consultas, mulheres, marchas.
A novidade do site atual sdo 12 documentos inéditos
de 1993, que expressam o carater inicial do movimen-
to que se baseava ainda na luta armada, neste ano
de 1993 foram divulgadas algumas leis criadas pelo
EZLN, para organizar a luta e atingir seus objetivos.
Além disso, esses documentos mostram como 0 mo-
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vimento mobilizou as pessoas para lutarem por mais
justica e dignidade.

Assim como no outro site, 0s comunicados tém o
objetivo de agradecer, convocar, denunciar, burlar a
midia, dar respostas e criticar 0 neoliberalismo. Mas
percebe-se também gue através deles, o movimento
quer relatar a sua histdria de luta, bem como a sua
mudanca de perspectiva de como atuar. Nos comu-
nicados temos um link muito interessante chamado
Histdrias, nele é relatado toda a cosmogonia indige-
na. Com isso, percebe-se a recuperacao da tradicao
dos antepassados que também lutaram por seus di-
reitos. llse Scherer-Warren (2005, p. 80) chamaiisto de
busca de uma relacéo dialégica entre o tradicional € 0
moderno, segundo ela é "nesta relacao dialética en-
tre tradicao e as raizes culturais revisadas criticamente
por um lado, e as acgdes politicas e as utopias por
outro, que as redes de movimentos podem construir
seus projetos de transformagéao”.

ApOs a divulgacao da Sexta Declaragao, 0 movi-
mento nao deseja apenas que sua palavra seja co-
nhecida, mas quer escutar também as minorias. Para
ISSO promoveu a integracéo direta dos excluidos com
a luta zapatista. A maior parte dos comunicados, além
de informar, visa conquistar e identificar os internautas
com a luta do movimento. Uma caracteristica muito
importante dos comunicados é o carater de inclusao,
Ou seja, © movimento busca incluir em sua luta todos
aqueles que sado marginalizados pelo neoliberalismo
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ou que sofrem preconceito de etnia e género. Essa
caracteristica representa uma das mudangas sofridas
pelo movimento, que no Inicio era bastante fechado,
mas que com a utilizaggo da internet abriu espaco
para um grande numero de pessoas. Outro fator que
expressa o carater inclusivo do movimento sao os te-
mas dedicados exclusivamente as mulheres. Segun-
do os zapatistas, 0 EZLN incorpora as mulheres na
luta revolucionaria sem importar com sua raga, cor ou
crenga. Estes comunicados reforcam os direitos das
mulheres, assim como suas necessidades. As prin-
cipais comandantas do movimento como a Ramona,
deixam neste espaco as suas cartas e mensagens a
toda comunidade,

Uma outra novidade do segundo site é a possibili-
dade de navegacao por categorias. O objetivo destas
categorias € apresentar ao publico como esta o anda-
mento das atividades da La Otfra Campana’, e como
tem acontecido a aplicagdo da Sexta Declaragao no
mundo. Em 28 de junho de 2005, o EZLN tornou pu-
blica a Sexta Declaracdo da Selva Lacandona, que
tem como objetivo fazer um levantamento histdrico do
movimento, apontar suas diretrizes, chamar os traba-
Inadores do campo e da cidade, os estudantes, 0s
professores, as criangas, 0s jovens, 0s idosos e todos
0S mexicanos, para lutarem contra as injusticas e as
exclusdes. Na Sexta Declaragdo, ha uma forte critica
ao sistema capitalista e suas conseguéncias sociais.

Dentre essas categorias, temos a denominada
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EZLN, nela existem diversas fotos e anincios de even-
tos, caravanas e conferéncias que ocorreram em 2006
e 2007, na qual também encontramos informagdes
mais recentes de como ¢ movimento tem se dirigido
ao encontro dagueles povos esguecidos e que nao
tém voz. Em um dos links dessa categoria, 0s inter-
nautas podem deixar suas contribuicbes, como co-
mentarios sobre 0s neozapatistas, a Sexta Declaracao,
0S eventos e as caravanas. Em outro /ink chamado
Avisos, como diz o préprio nome, sao divulgados 0s
eventos, as assembléias, os congressos, os foros, as
caravanas, enfim, tudo aquilo que esta relacionado
com a La Otra Campana do periodo de 2007 a 2008.
Nessa categoria, além de alguns comunicados, apa-
recem também as convocatdrias que chamam todos
0s povos indigenas para a defesa da vida, da cultura
e da natureza.

Qutra novidade presente no segundo sife www.
enlacezapatista.org.mx &€ o link Galeria. No acesso do
dia 08 de maio de 2008 a Galeria contava com 6.046
iImagens distribuidas em 426 albuns que, por sua vez,
estavam divididos em seis categorias. Cada categoria
agrupava as imagens de acordo com um tema. A pri-
meira categoria, denominada Denuncias, apresentava
diversas imagens gue denunciavam agueles que pre-
judicavam o movimento e as pessoas excluidas da so-
ciedade. Assim, foram divulgadas fotografias de falsos
lideres que usavam o nome do movimento para pedi-
rem dinheiro. Esses contraventores agiam em escolas
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e universidades. Uma segunda categoria de imagens
foi denominada a Segunda Etapa, na qual estao dis-
ponibilizadas imagens de viagens € encontros das
comandantas € comandantes da Comisséo VI para
a segunda etapa da denominada La Ofra Campana.
Esta campanha € uma fase na qual o EZLN decide que
a prioridade n&o € mais falar e sim escutar todas as
pessoas excluidas que ndo tem voz, ou seja, 0S tra-
balhadores do campo e da cidade que lutam e que
SA0 perseguidos e desprezados por sua diferenga e
que resistem e se rebelam. Assim, encontramos nesta
categoria, fotos de diversos encontros, de manifes-
tacOes, de reunides de trabahadores, de mulheres,
de estudantes, de diversas etnias indigenas. As fotos
mostram os lugares onde o EZLN realiza estes encon-
tros, geralmente s&o lugares simples de pessoas hu-
mildes e com uma grande participacao de mulheres.
Zapatismo € 0 nome de outra categoria, nela en-
contramos imagens que fazem referéncia a Emiliano
Zapata e aos encontros e festas indigenas. Muitas fo-
tografias mostram o sub-comandante Marcos ao lado
de imagens de Zapata, Isto demonstra como 0s ne-
ozapatistas resgatam sua tradicéo indigena, e como
0 movimento reafirma sua historicidade, embora lute
através de um novo repertdrio de agao coletiva: “Um
exemplo embleméatico é o movimento neozapatista de
Chiapas que conseguiu resgatar valores culturais mile-
nares associando-0s a novos Idearios pdés-modernos
e difundido-os em tempo real” (SCHERER-WARREN,
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2005, p. 82). Outra categoria recebe o nome de In-
ternazional, na qual os zapatistas divulgam agoes re-
beldes em todo 0 mundo. S&o diversas imagens que
mostram a resisténcia dos excluidos em diversas par-
tes do globo. Assim, podemos verificar que a luta dos
zapatistas nao se restringe somente a Chiapas, a luta
é de todos aqueles que so excluidos da sociedade.
Percebe-se, portanto, mais uma vez o carater inclusivo
e solidario do movimento,

Além de selecionar as imagens por categorias,
quem navega no site do movimento consegue ter
um panorama das imagens mais visualizadas e das
ulimas imagens divulgadas pelo movimento. Na ga-
leria, existe ainda um fink em que as pessoas podem
fazer seus comentarios a respeito das imagens. 1sso
demonstra a interatividade do movimento que opera
sob forma de intercambio colocando o usuario na con-
dicao de construtor do site, logo, aquele que poderia
participar da luta zapatista.

A Zezta Internacional € o espago na Web que repre-
senta a Comissac Intergalactica Zapatista, expressao
criada pelos insurgentes. O nome Zezta Internacional
refere-se a Sexta Declaracédo, ou também conhecida
como a "La Outra Campanha”, que abrange de forma
intensa a participacaoc e o universo feminino dentro do
Exército Zapatista. Neste espaco, encontramos todas
as atualidades sobre 0s encontros internacionais, dis-
cursos e artigos da midia internacional, manifestagdes
de apoio pelo mundo e, sobretudo, reivindicagdes e
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conquistas das mulheres e criancas indigenas. E tam-
bém um espago virtual com enorme apelo visual, com
muitas fotos, cores e dudios. Encontramos manifes-
tacOes sobre a cultura indigena, artesanato, saude e
educagao. Quase todos os documentos sao disponi-
bilizados pelas mulheres do EZLN, que fazem ques-
tao de propagar a importancia de sua participacéo no
movimento. Além do Sub-comandante Marcos, pode-
mos conhecer a Comandanta Ramona, uma porta-voz
feminina do movimento. Ramona participa atvamente
das reunides do CCRI, das caravanas e campanhas.
Qutro espago que pode ser visitado no novo site
¢ a Radio Insurgente,® uma estagao produzida pelo
EZLN, sem vinculo com o governc mexicano. O pri-
meiro programa foi produzido em fevereiro de 2002. A
equipe técnica é composta pelos companheiros insur-
gentes do exército zapatista. O principal objetivo € di-
fundir as idéias e os contelidos do movimento, atraves
de ondas de radio. A propagacao val muito além das
montanhas, alcangando atualmente inimeros paises,
O que possibilita avangos No processo de construcao
de uma autonomia do movimento, por meio da difu-
sa0 da palavra, cultura e da musica das comunidades
indigenas de Chiapas. As emissoras que hoje se inte-
gram a Radio Insurgente, sao radios comunitarias que
também perderam o vinculo com o Governo. Todas
mantém suas equipes préprias de produgdo e com-
partiiham do mesmo objetivo zapatista, buscando ade-
quar programas conforme necessidades particulares,
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linguas e costumes de cada regiao.

O programa principal, com periodicidade semanal,
ocorre aos sabados. E transmitido em ondas curtas e
esta destinado especialmente aos povos do México e
das Américas e também a sociedade civil da Europa,
Africa, Asia e Oceania. As informagdes pertinentes sio
sobre 0s acontecimentos em Chiapas, 0s avangos e
conquistas junto ao Governo mexicano, que se reali-
zam através da Junta de Bom Governo. Informa tam-
bém sobre a histdria do EZLN, os direitos das mulheres
e temas atuais. Pode-se ouvir musicas variadas e con-
tos literarios sobre Chiapas e México. Atraves do site, 0
usuario também pode descarregar 0s programas se-
manais e 0s programas especiais, além de inimeras
entrevistas e dudios gravados nas caravanas do mo-
vimento. Também encontramos na pagina principal da
Radio Insurgente um convite para todas as radios do
mundo que queiram transmitir os programas da radio
zapatista. Esta transmisséo € livre e gratuita, mas as
outras radios nado podem alterar o conteddo do progra-
ma e nem o audio,

Além da Radio Insurgente, o EZLN disponibiliza via
web a Revista Rebeldia que velo substituir a Revista
Chiapas. Sua primeira edicéo foi publicada em novem-
bro de 2002 e desde entao obedece a uma periodici-
dade mensal. E uma revista eletrdnica, ndo existe edi-
cao impressa, apenas em formato PDF. O site proprio
da revista esta sendo reformulado, mas suas edigoes
podem ser acessadas atraves do site www.enlaceza-
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patista.ezin.org.mx, por meio de um /ink que esta no
final da pagina principal. A produgéo fica a cargo dos
integrantes do movimento e de profissionais volunta-
rios que abracaram a luta zapatista. A equipe € forma-
da pelo Diretor Geral, Sub-diretor, Conselho Editorial e
demais colaboradores, inclusive internacionais. Todos
0s textos divulgados sao aprovados previamente pelo
CCR, e o Editorial € de responsabilidade do porta-voz
do movimento, o Subcomandante Marcos. Existe um
canal direto para contato entre leitor e redagao que €
disponibilizado através de enderego eletrdnico: redac-
cion@revistarebeldia.org, ativo atualmente. A revista
também recebe artigos e fotos de diversas partes do
mundo, a maioria deles de jornalistas e pesquisadores
que se simpatizam pela causa zapatista. E quase uma
regra encontrarmos artigos sobre a histdria do México
e Seus principais personagens, com atencao especial
a Emiliano Zapata. Os textos s&o carregados de meta-
foras e criticas ao sistema politico neoliberal, mas nun-
ca de forma agressiva, S&o na verdade comunicados
e informativos para todos os que pretendem conhecer
e apoiar a luta indigena.

Ja a caminho de tecer nossas consideracoes finais
podemos afirmar que a rede eletrdnica permitiu aos
zapatistas a criagao de uma teia de comunicacao e
cooperacao democratica de alcance veloz e sem fron-
teiras. Ao contrario dos movimentos e organizacdes
tradicionais que se estruturam sobre uma hierarquia
rigida e de cima para baixo, a estruturagado do movi-
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mento zapatista é horizontal. O que possibilita essa
estrutura horizontal € o componente democratico do
movimento e a utilizagdo da Internet como estratégia
de acao politica. Os sites do movimento garantem uma
infinidade de lagos e acessos que proporcionam uma
navegacao eficaz, na qual as informagdes sao dispo-
nibilizadas a todos que tém acesso a rede.

E através da web que o EZLN reline ativistas e sim-
patizantes pelo mundo. Os encontros internacionais
sao divulgados pela rede e 0s insurgentes convocam
a todos a comungar de sua luta e reivindicagdes. Eles
aproveitam, contraditoriamente, de uma ferramenta do
mundo capitalista globalizado, a Internet, para integrar
através das redes eletrbnicas um amplo espectro de
grupos politicos em todo o planeta. Esse novo modelo
de acéo, consagrada pela revolugado da informacao,
questiona a forma de organizacao de muitas institui-
cOes, rompendo hierarquias e redistribuindo © poder
em beneficio de grupos geraimente mais fracos e me-
nores, também conhecidos como “minorias sociais”.
Surge uma nova ideolecgia de guerra e luta, “a guera
virtual”, capaz de atravessar fronteiras € mobilizar com
maior eficacia a sociedade civil em prol de objetivos
comuns, buscando uma unidade globalizada. As fer-
ramentas e recursos que a rede oferece para esta
luta s&o bem explorados pelos insurgentes: contatos
interpessoais, conferéncias, listas, revistas, blogs, ra-
dio, galerias de imagens, foruns, entre outras, que sao
construidas e disponibllizadas por colaboradores es-
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palhados em qualquer parte do planeta. O que tam-
bém garante o constante aperfeicoamento do site e
dos recursos eletronicos,

O movimento que se desencadeou em janeiro de
1994 ainda hoje surpreende 0 mundo de forma cres-
cente e solida. A pretenséo dos zapatistas ao utilizarem
0S recursos da web € avancgar rumo a formacao de
uma rede Intergalactica Internacicnal da Esperanga. A
representatividade do movimento divide-se em duas
figuras mitolégicas, de um lado Zapata que simboliza a
tradicao, a forca, a cultura e a perseveranga, de outro,
0 Sub-comandante Marcos que justifica a luta demo-
cratica, a estratégia inovadora e a lideranga solidaria
do movimento. Marcos utiliza a patente de “sub” para
indicar que o comando esta nas maos dos chefes das
comunidades indigenas, nas maos do povo mexicano
e do mundo, que apdiam ¢ EZLN pressionando o go-
verno a negociar e a dialogar. Por este motivo, fica claro
que se trata de uma luta com grande for¢a moral e poli-
tica do que armada. Os zapatistas estao empenhados
em construir um novo modelo de organizacao basea-
do na interatividade e na democracia, com o intuito de
criar uma mobilizacdo global e consciente dos efeitos
perversos do necliberalismo, também chamado pelo
movimento de “Internacional do terror”.

Qutra mudanca real esté relacionada com a for-
ma de ver a propria comunidade: manter os olhos no
espaco virtual e no mundo, sem esquecer dos pilares
do EZLN, seu préprio povo. Atualmente, os zapatistas
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estao preocupados em manter contato com as comu-
nidades indigenas mexicanas por meio de um conta-
to mais direto fora da rede. Isto tem sido feito atraves
das caravanas e dos encontros que percorrem todo
0 México. A importancia desta acao justifica-se pelo
pegueno numero de usuarios da web em territdrio na-
cional. No entanto, isso n&o significa de modo algum o
abandono da Internet, mas € uma forma de integrar e
solidificar ainda mais 0 movimento junto & comunidade
mexicana, na medida em que 0s resultados das cara-
vanas e dos encontros s&o disponibilizados on-line. As
perspectivas quanto ao futuro do movimento s&o in-
certas, mas € preciso reconhecer gque até hoje nenhum
adversario do neoliberalismo tem uma férmula certa ou
um caminho claro de luta para ser seguido. O que po-
demos considerar é que o EZLN & um dos movimen-
t0S mais expressivos que se coloca numa oposicao a
globalizacao neoliberal e a ordem capitalista, e que em
nenhum momento recuou ou deixou de mostrar sua
rebeldia diante deste sistema. Rebeldia que pode ser
acessada ao toque do mouse, no=.

NOTAS DE FIM

1 Profa. do Departamento de Histdria FAFICH/UFMG, Coordenadora do Curso de
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2 BEx-alunas do curso de Histéria do Centro Universitério Newton Paiva, orientadas pela

Prof. Adriane Vidal Cosla. Pesquisa realizada no VIl Programa de Iniciagao Cientifica do
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3 Segundo o socidlogo Charles Tilly, podemos encontrar 0 significado do repertdrio
da ag&o coletiva quando um determinado grupo agrega novas esratégias de agao
em seu repertdrio. O conceito de repertdrio da agao coletiva de Tilly € sintetizado
por Mark Traugott da seguinte forma: € um " "conjunto de meios’ que um grupo tem
a sua disposigdo para usar quando faz demandas e para qual seus membros se
dirigem, ‘mesmo quando, em principio, aguma forma nao familiar de agao seria muito
mais adequada 4 defesa dos interesses”. TRAUGOTT, Mark. Barricades as reperiaire:
continuities and discontinuites in the History of French contention. In: TRAUGOTT, Mark
{org.). Repertories & cycles of collective action. Durham: Duke University Press, 1995,
p. 34. Traducgao, adaptagao e notas por Carla Anastasia.

4 'A Cocopa (Comisién de Concordia y pacificacién) é uma instancia criada a través
da lei para o Didlogo, a conciliagao € a paz digna em Chiapas.” Disponivel em: http://
www.ezln.org/fags/cocopa htm. Acesso em: 12 de maio de 2008.

5 Em 1996, o governo Federal e o EZLN, firmam Los Acuerdos de San Andrés, quetrata
dos direitos e cultura indigena e sao resultados de meses de debates e negociagdes,
envolvendo também intelectuais, organizagdes sociais e representantes da maiora
das 56 etnias do México. O governo comprometeu-se em reconhecer 0s direitos
do povo & autonomia, como também a reconhecer as comunidadss indigenas, ou
municipios, como entidades de direito pblico.

6 Os internautas também perguntam o gue é a Cocopa e onde estao disponibilizadas
as fotos dos zapatistas € 0 hino zapatista, Existe ainda, um espago de busca para
que 08 infemautas procurem pelos temas e assuntos mais perguntados. Também sao
divulgadas no site as principais perguntas sobre a conjuntura politica do movimento.
Nao & possivel tragar um perfil dos intemautas gue participam deste f6um, mas
sabemos que jornalistas, historiadores, socidlogos, grupos simpatizantes, curiosos,
entre oulros, que sa0 atraldos pelo conteldo divulgado no site e, na maiora das
vezes, ransformam-se nos melhores propagandistas do movimento.

7 A Qutra Campanha se propde a organizar a resisténcia € a rebeldia, tornando-as
coletivas e converiendo-as num movimento de transforrmagao profunda e radical, com
0s de baxo, a parlir de baixo paa 0s de baixo.

8 No site vérios links dao acessos diretos as transmissdes que podemn ser capluradas
ou mesmo via rédio transmissor caseiro. Uma pagina especial de guda tcnica
alxilia na captura do sinal. Os arquivos de &udio estdo em formato mp3 (mono), com
uma compreensao de 64 e 32kbps o gue possibita atender a todos os sitantes,
independentemente da versao do programa usado em cada computador.
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CAPITULO 6

CULTURA POLITICA
AMBIENTALISTA:
NARRATIVAS CANONICAS
SOBRE NATUREZA E O
REPERTORIO DA
ACAO COLETIVA EM MINAS
GERAIS (1967-2002)

JUNIELE RABELO DE ALMEIDA'

Aspectos de uma possivel cultura poltica am-
bientalista? emergem a partir do estudo de agoes rei-
vindicativas das primeiras frentes de mobilizagao, nas
mesorregides® mineiras, apresentadas a esfera publi-
ca regional entre 0s anos de 1967 a 2002. O recorte
temporal justifica-se por ser 0 ano de 1967 a data de
fundacao do primeiro movimento mineiro (movimento
do Centro Brasileiro para Conservagéo da Natureza e
Desenvolvimento Sustentavel) e 0 ano de 2002 a data
referente a instituicdo da "Agenda 21 Brasileira”® — orga-
nizada pela Comissao de Politicas de Desenvolvimen-
to do Ministério do Meio Ambiente — geradora de novos
parametros para 0s movimentos ambientalistas regio-
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nais (mobilizagao para elaborar "Agendas 21 Locais”).

E possivel encontrar entre os anos de 1967 e 2002
uma inovacao substantiva no repertério de agdes co-
letivas® a partir das narrativas candnicas® sobre natu-
reza. Emergiu um didlogo entre os valores e normas
das associagdes ambientalistas e as novas propostas
encampadas durante a Rio-927 g, posteriormente, pela
"Agenda 21 Brasileira”. O repertorio da agao coletiva
ambientalista apontou para a modernidade, no ambito
das novas discussoes sobre natureza. A presente pes-
quisa buscou, assim, resgatar por meio da histéria oral
as narrativas candnicas sobre natureza dos dez movi-
mentos ambientalistas selecionados.

Dentre 0os 138 movimentocs ambientalistas cadas-
tfrados® pela Secretaria de Estado do Meio Ambiente
e Desenvolvimento Sustentavel — SEMAD/MG, foram
selecionados, por meic dos critérios “origem/data de
fundacao” e “relevancia das agdes”, apenas um mo-
vimento de cada mesorregido mineira. Assim, tem-se:
1) Zona da Mata (movimento do Centro Brasileiro para
Conservacao da Natureza e Desenvolvimento Susten-
tavel — CBCN, 1967); 2) Rio das Velhas (movimento da
Associacao Mineira de Defesa do Ambiente — AMDA,
1978); 3) Leste Mineiro (movimento da Associagao
de Defesa da Ibituruna e do Meio Ambiente — ADIMA,
1983); 4) Sul de Minas (movimento da Sociedade de
Defesa do Meio Ambiente — SODEMA, 1983); 5) No-
roeste de Minas (movimento Funatura, 1986); 6) Norte
de Minas (movimento do Centro de Agricultura Alterna-
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tiva do Norte de Minas — CAA-NM, 1989); 7) Alto Sao
Francisco (movimento da Associagdo Ambientalista
do Alto Sao Francisco — ASF, 1992); 8) Triangulo Minei-
ro e Alfo Paranaiba (movimento do Centro de Estudos
Sécio Ambiental do Cerrado — CESAC, 1997); 9) Rio
Paracpeba (movimento da Associacao para o Desen-
volvimento do Turismo Ecoldgico Sustentavel Encostas
da Serra — ASTURIES, 1999); 10) Jequitinhonha (mo-
vimento Caminhos da Serra da Associacéo Prd Meio
Ambiente, Turismo € Cultura, 1999).

Os movimentos ambientalistas s&o marcados
pela diversidade das propostas, praticas, atores e
narrativas. Assim, 0s movimentos: realizam trabalho
de base, voltam-se para a militancia, ganham ca-
rater partidario e/ou implementam projetos demons-
trativos a partir dos paré@metros de sustentabilidade.
Segundo Crespo (1997), os movimentos ambienta-
listas encontram sua credibilidade na eficiéncia de
intervengao em grupos e comunidades, permitindo-
lhes propor estratégias por meio da aplicagéo de
recursos e agilidade na implementacé&o de projetos
(politicas publicas).

O relativo sucesso do movimento ambientalista
resultou em uma paradoxal perda da aura “uto-
pico-revolucionaria” da questao ambiental, prin-
cipal fator de mobilizagdo de seus militantes nas
decadas de 60 e 70. Isto se deu, justamente,
em razao da insergao da tematica ambiental no
ambito das politicas publicas governamentais.
(ALONSQO,; COSTA, 2002, p.116)
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Tais movimentos ingressaram nos anos 1990 como
atores relevantes. Observa-se a representatividade dos
grupos nos diversos tipos de Conselhos e Comissdes
institucionalizadas. Na atualidade, os movimentos am-
bientalistas cadastrados pela "Secretaria de Estado do
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel de Mi-
nas Gerais - SEMAD" contam com a tarefa institucional
de ter participacao na formulagao e implementagao das
"Agendas 21 Locais” por meio de redes, consorcios €
parcerias estratégicas — no processo de governabilida-
de dos problemas socioambientais.

1. A MOBILIZAGAO AMBIENTAL

Os movimentos ambientalistas, por meio de nar-
rativas candnicas, buscaram reivindicar o respeito aos
sistemas vivos e resisténcia a destruigao da vida como
fundamento para a construgio e legitimacao de um
sistema de valores sdcio-politico®. De acordo com Vio-
la (1987) é possivel diferenciar trés perfodos na histéria
dos movimentos ambientalistas no Brasil:

Uma primeira: de 1974 até 1981, caracterizada
pela existéncia de dois movimentos paralelos
auto-identificados como apolticos: os movimen-
fos de denuncia da degradagdo ambiental nas
cidades e nas comunidades alterativas rurais.
Uma segunda fase que chamamos de transigao,
desde 1982 até 1985, caracterizada pela conflu-
éncia parcial e politizagdo explicita progressiva
dos dois movimentos assinalados, aléem de uma

210 e Comunicacéo, Histéria & Economia



grande expansao quantitativa e qualitativa de am-
bos. Uma terceira fase, que chamamos de opgao
ecopolitica, comega em 1986, quando a grande
maioria do movimento ecologico se auto-identifi-
ca como politico e decide participar ativamente
na arena parlamentar. (VIOLA, 1987, p. 8)

Em meados da década de 1970, 0 ambientalismo
ganhou maior importancia na sociedade brasileira™:
a partir de processos externos (Conferéncia de Esto-
colmo, em 1972) e internos (superagao do mito de-
senvolvimentista; aumento da devastacao amazonica;
novos debates sobre a qualidade de vida). Ainda na
década de 1970, a Fundacéo Brasileira para a Con-
servacao da Natureza — FBCN iniciou um programa de
financiamento de agéncias ambientais com o apoio da
Unido Mundial para a Consenvagao — IUCN e do Fundo
Mundial para Natureza — WWF. Em 1973 foi criada a
Secretaria Especial do Meio Ambiente — SEMA, ligada
ao Ministério do Interior, no intuito de empreender es-
trategias para conservagao do meio ambiente € 0 uso
consciente dos recursos naturais, Na mesma época
foram fundadas agéncias ambientais para controle da
poluicao: Companhia de Tecnologia e Saneamento
Ambiental - CETESB/SP e a Fundagéo de Engenharia
do Meio Ambiente — FEEMA/RJ,

O Movimento Arte e Pensamento Ecoldgico criou,
em 1978, a revista Pensamentc Ecoldgico. Tal publi-
cacao, trimestral, se transformou no primeiro 6rgao de
debate sistematico dos ambientalistas brasileiros. No
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inicio da década de 1980, a crise do modelo de de-
senvolvimento acelerou as discussdes sobre devas-
tagdo ambiental: "o fato de o Brasil ser um pais con-
tinental com vastas areas populacionalmente vazias
criou um sentido de impunidade desenvolvimentista”
(VIOLA, 1987, p. 10). A escolha de parcela dos am-
bientalistas pelo campo politico institucional e a busca
das ONGs ambientalistas em se aproximar das ONGs
sociais — geraram transformacdes importantes para 0s
movimentos ambientalistas.

Entre o final da década de 1980 ¢ inicio da década
de 1990, verifica-se 0 aumento significativo de novas
entidades ambientalistas. Segundo Crespo (1997), o
primeiro Cadastro Nacional de Entidades Ambientalis-
tas no Brasil produzido entre 1991 e 1993 relacionou
1.533 entidades e 0 mesmo cadastro nacional produ-
zido em 1996 por trés instituicbes (Mater Natura/ISER/
WWF) revelou a existéncia de 985 entidades que se
reconheciam ambientalistas ou fazendo um trabalho
sistematico nesse campo, das quais 725 sao ONGs.

A maior parte das ONGs ambientalistas atua lo-
calmente, sao amadoras, néo tem sede, nem
staff remunerado, e opera orgamentos inferiores
a 50.000,00 dolares. Deste total 78% realizam
projetos destinados a comunidades locais e 80%
privilegiam o publico escolar e a educagao am-
biental ha comunidade. A maioria delas se situa
na regiao sudeste (Espirito Santo, Minas Gerais,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo) com aproximada-
mente 48% do total. (CRESPO, 1997, p. 293)
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O ano de 1986 foi marcado por uma opgao
ecopolitica frente as agdbes ambientalistas na pers-
pectiva de intervengdo no processo da Assembleia
Nacional Constituinte entdo reunida. Destaca-se 0
papel da capital mineira:

Em maio de 1986, em Belo Horizonte, realizou-se
o 1° Encontro Nacional de Entidades Ecologistas
Autdnomas, com a participagdo de mais de uma
centena de associagoes, a grande maioria delas
dos Estados do Sul-Sudeste, mas incluindo pela
primeira vez no debate nacional de ecologistas
urbanos algumas associagoes do Nordeste, Norte
e Centro-Oeste. Os debates duraram quaitro dias,
organizados em varias areas temalicas. ecodesen-
volvimento, educagao ambiental, reforma agraria
ecologica, comunicacoes alternativas e relacoes
internacionais e meio ambiente. Reafirmou-se uma
vez mais 0 consenso em relagcao a importancia
de uma participagao incisiva ha Constituinte, mas
os debates tornaram-se extremadamente dificeis
€ asperos quando se discutiu a problematica do
Partido Verde. (VIOLA, 1987, p. 17)

Agripa Faria Alexandre (2004) afirma que 0s estu-
dos de Viola (1987, 1992, 1994, 1996) sobre 0 "am-
bientalismo multissetorial”'! destacam, acertadamente,
0 jogo politico ambientalista que indica a forga de acao
das posigdes verdes. Entretanto, salienta:

Tal como a tese do ambientalismo multissetorial
& descrita, no entanto, parece haver uma incor-
poragao singufar e monolitica dos diversos va-
lores verdes no Brasil. Dizer simplesmente que
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existe uma crescente incorporagao de valores
ambientalistas no Brasil é muito pouco. (ALE-
XANDRE, 2004, p. 8)

Os movimentos ambientalistas brasileiros se forta-
leceram com a Rio-92. As mobilizagbes passaram a
ser norteadas por discussées sobre desenvolvimento
sustentavel: relacao entre o desenvolvimento econd-
mico e a protegcdo ambiental. A comunidade cientfi-
ca colaborou com a construgéo e consolidagao dos
principais movimentos ambientalistas do pals. Durante
a Rio-92, 170 paises comprometeram-se a implantar
da "Agenda 21 Global” para o desenvolvimento sus-
tentavel mundial. Os temas fundamentais da "Agenda
21 Global” estao tratados em 40 capitulos organizados
em um pre&mbulo e quatro secbes',

Apds a Rio-92, foi realizado, em marco de 1997,
0 Rio+5: um férum de discussao das Nagoes Unidas
com o objetivo de revisar a implementacao da "Agenda
21 Global”, aprovada cinco anos antes. Em setembro
de 2002, ocorreu um novo férum de discussao das
Nacdes Unidas (Rio+10) realizado em Johanesburgo,
Africa do Sul, que teve como objetivo principal discutir
solucoes ja propostas na Agenda 21, para que pudes-
se ser aplicada de forma coerente ndo s pelo gover-
no, € sim pelos cidadaos realizando "Agendas 21 Lo-
cais” (implementacdo do que foi discutido em 1992).

Em 2002 foi concluido, a partir das diretrizes da
"Agenda 21 Global”, o documento intitulado "Agenda
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21 Brasileira” que apresentou um processo e instru-
mento de plangjamento participativo para o desen-
volvimento sustentavel™. A "Agenda 21 Brasileira” tem
como eixo central a sustentabilidade, buscando com-
patibilizar a conservacac ambiental, a justica social e o
crescimento econdmico.

O documento fol elaborado entre 0os anos de 1996
a 2002, sob a coordenagao da Comissao de Politicas
de Desenvolvimento Sustentavel, A "Agenda 21 Brasi-
leira” parte de seis eixos tematicos: 1) Gestao dos Re-
cursos Naturais; 2) Agricultura Sustentavel; 3) Cidades
Sustentaveis; 4) Infraestrutura e Integragéo Regional; 5)
Reducéao das Desigualdades Scciais; 6) Ciéncia e Tec-
nologia para o Desenvolvimento Sustentavel. Assim, a
"Agenda 21 Brasileira” aqueceu as propostas e prati-
cas dos movimentos ambientalistas brasileiros.

Portanto, a partir deste breve histérico, identifica-se
desde o final da década de 1960 alteracdes substanciais
na constituicao e objetivos dos movimentos ambienta-
listas. Questdes locais tornam-se cada vez mais ligadas
ao agendamento global de desenvolvimento sustentavel,
consolidando uma cultura polfica ambientalista.

2. CULTURA POLITICA AMBIENTALISTA

Historiadores franceses (em especial: Serge Bers-
tein' e Jean-Francgois Sirinelli'®) se empenharam, no
inicio dos anos 1990, na apropriagéo do conceito de
culturas polfticas™, Tal abordagem culturalista dos fe-
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nOmMenos relacionados as disputas pelo poder sé foi
possivel no momento em que a histdria politica pode
recuperar uma posigao de destaque na historiografia'”.
De acordo com Motta (2009, p.21) uma definicao para
cultura politica poderia ser: “conjunto de valores, tradi-
coes, praticas e representagoes politicas partihado por
determinado grupo humano, que expressa uma iden-
tidade coletiva e fornece leituras comuns do passado,
assim como fornece inspiragao para projetos politicos
direcionados ao futuro”. Nesse trabalho, procurou-se
observar uma possivel cultura politica ambientalista:

Enfatiza-se a dimensédo cultural do ambienta-
lismo - disseminagéo de valores e formas de
pensar -, 0 que é, sem duvida, uma dimensao
importante da realidade social. E patente a ge-
neralizagdo do ‘discurso verde”, expresso em
uma linguagem publica compartilhada por todos
0s agentes. Entretanto, a adesao a valores am-
bientalistas ndo se exprime automaticamente em
praticas. A propria difusao do discurso susten-
tabilista se deve menos ao proselitismo de ato-
res ambientalizados que a existéncia de cons-
frangimentos politicos e morais que impedem o
reconhecimento de posigcoes ambientalmente
incorretas e sua validagao. (COSTA; ALONSO;
TOMIOKA, 2000, 157).

As representacdes e praticas politicas ambien-
talistas sao definidas por crengas e mitos projetados
na longa duracao. Aspectos de uma possivel cultura
politica ambientalista s&o externados em narrativas: de
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protecdo ambiental e conservagao de recursos; de
redistribuicao de recurscs e mudanga das regras de
acessos a eles; de redefinicao e transferéncia dos es-
pacos produtivos; contra a imposicao da depredacao
e/ou a divisao de cotas de depredagao; contra a dimi-
nuicao das iniciativas de preservacao. Cabe ressaltar
que o atual discurso de “justica ambiental”'® considera
que as qustoes ambientalistas ligam-se as sociais.

Em contato com as demais culturas politicas, a
cultura politica ambientalista disputa espago na esfe-
ra publica. Nao obstante, ela sofre influencia direta do
processo de construcao de uma cultura politica demo-
cratica que aponta para uma validacao das caracteris-
ticas identitarias do ambientalismo'™.

A relacéo entre democracia e meio ambiente &
formulada como incorporagdo de temas ambien-
tais pelo debate publico e estratégias de grupos
organizados, sobretudo movimentos sociais. A
qualidade das instituigdes politicas democraticas
variaria conforme o nivel de disseminagao da
‘consciéncia ecologica” entre os atores sociais
e politicos. (...) Cremos que, em vez de associar
substantivamente difusac de valores ambienta-
listas a democratizagdo, devemos refletir sobre
0s desafios que a questdo ambiental impoe a
democracia (...) A pauta ambientalista no Brasil
se organiza a partir do proprio processo politi-
co de redemocraltizagdo. ESSe processo gerou
importantes mudangas no cenario politico brasi-
leiro que criaram um espago publico permeavel
a demandas ambientalistas (ALONSO, COSTA,
2002, p.120)
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A0 reconhecer que 0s seres humanos sao parte
de um planeta finito, © ambientalismo ganha relevo
em discussdes universalistas que se apresentam: ora
por narrativas de "gestao global”, ora de “"desenvolvi-
mento redistributivo”.

"Gestao global”, que vé as questoes ambien-
fais em termos techocraticos e cujas respostas
podem ser dadas através da politica nacional ou
extranacional ou através de organizagdes nao-
governamentais (ONGs), que agem como gru-
pos de informagao e pressao neste processo; e
um paradigma de “desenvolvimento redistributi-
vo", que coloca uma énfase na iniqlidade entre
as nagoes mais ricas e as mais pobres como
problema central. Os ativistas ambientais das
nacoes desenvolvidas tendem a abracar a pri-
meira enquanto aqueles dos paises mais pobres
fendem a ver as questoes através das lentes
da dltima. As questées ambientais s&o vistas e
transmitidas de maneira diferente em diferentes
partes do globo. Adicione-se a isso o fato em-
pirico que o0s pProcessos socials que conduzem
a degradagao ambiental variam muito, tanto
quantitativamente quanto qualitativamente, em
diferentes camadas do sistema mundial. Tanto
a realidade material como a simbdlica diferem
muito de um lugar para outro. (BURNS,; LEMQOY-
NE, 2007, p. 71)

A abordagem cultural da histéria politica indica que
0s sujeitos atuam movidos por variadas influéncias -
para além do interesse racional. Entretanto, sabe-se dos
perigos do reducionismo culturalista; expresso por meio
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do relativismo radical que ndo se preocupa em distinguir
representacoes mais proximas da realidade. A cultura
poltica ambientalista adaptou-se as mudangas experi-
mentadas no decorrer do processo histdrico: algumas
questoes ficaram ultrapassadas e novos debates emer-
giram?°. Assim, a percepcac do repertorio da agao co-
letiva dos ambientalistas reltera, por meio da repeticéo
ritual em eventos de mobilizagao, o sentido identitario.
O repertério ambientalista braslleiro se compde de cate-
gorias e preocupacdes relacionadas a natureza®' (ideo-
logias, memorias, imaginarios e iconografias), desde ha
muito presentes no pensamento politico: presenvacao,
sustentabildade e qualidade de vida.

3. NARRATIVAS CANONICAS SOBRE
NATUREZA E O AMBIENTALISMO EM MINAS GERAIS

Os movimentos ambientalistas mineiros, sob o sig-
no do novo, consolidaram narrativas que remetem a
uma cultura poltica ambientalista. Em diversos campos
de estudo, compartilha-se a nogéo de que as narrati-
vas configuram o principio crganizador da agao humana
(Ricoeur, 1997). A narrativa expressa a heterogeneidade
dos mundos sociais e da experiéncia temporal. Obser-
va-se, assim, 0 processo de construgao e significagao
de narrativas candnicas®, ou seja, narrativas-padrao |i-
gadas a conceitos-chaves da nossa vida social e inte-

lectual: “constituem pontos de referéncia inconscientes,
sendo, portanto, decisivas em seus efeitos subliminares
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de identificagéo coletiva” (SALIBA, 2007, p. 88).

A pesquisa apontou representagbes sociais: Sig-
nos e saberes reconhecidos e compartiihados no cor-
po social, referentes as multiplas concepcdes sobre
natureza — capazes de estimular e estruturar o reperto-
rio da acéo coletiva dos ambientalistas em Minas Ge-
rais. Tornou-se possivel dimensionar a relacao mutua
entre as narrativas canénicas sobre natureza e os mo-
vimentos ambientalistas das mesorregides mineiras:
Alto Sao Francisco, Jequitinhonha, Leste Mineiro, Norte
de Minas, Sul de Minas, Triangulo Mineiro e Alto Para-
naiba, Zona da Mata, Noroeste de Minas, Rio Paraope-
ba, Rio das Velhas.

As narrativas canodnicas, segundo Bruner (1997),
revelam significados e conceitos partilhados no do-
minio publico. Sao negociadas na esfera publica para
que se possa interpreta-las dentro de bases culturais
reconheciveis, pré-construidas:

Entre uma narrativa e um curso de acontecimen-
tos, ndo ha uma relagéo de reprodugéo, de re-
duplicacao, de equivaléncia, mas sim uma rela-
cao metaforica: o leitor € dirigido para a espécie
de figura que assimila (liken) os acontecimentos
relacionados a uma forma narrativa que nos-
sa cultura tornou familiar para nos. (RICOEUR,
1997, p. 258)

A sociedade contemporanea nao foi a primeira ge-
radora de alteracdes ambientais: no decorrer do pro-
cesso historico o homem transformou o seu espaco
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interagindo com a natureza. Dessa forma, os impac-
tos Nao se iniciaram, No caso brasileiro, apenas com a
chegada dos europeus. Acreditar que 0s povos indi-
genas nao modificaram a natureza € ignorar sua exis-
téncia cultural®. Nao obstante, observam-se narrativas
candnicas que indicam mitos?* referentes a “mata vir-
gem e natureza intocada”, a “paisagem paradisiaca e
exdtica” e ao “indio ecoldgico”.

Para Zilberman (1994), o Brasil, como parte do
Novo Mundo, revelou o universo simbdlico do paraiso
terrestre a partir de concepgoes biblicas e idealizagoes
medievais pagas. Entretanto, a filosofia da llustracdo
— segundo Roberto Ventura (1991) — inverteu a visao
paradisiaca da América, ao formar um novo discurso
sobre o homem e a natureza americanos, marcado
pela negatividade.

No Brasil, de acordo com Regina Horta Duarte
(2005, p. 59): "A observacédc do meio natural e a sis-
tematizacdo dos conhecimentos adquiridos partiram
especialmente da iniciativa de religiosos, em sua gran-
de maioria jesuitas e franciscanos (...)". Defendia-se a
natureza para o reerguimento do Império portugués, o
que indica o anacronismo de pensar alguns cuidados
com a natureza como origem do ambientalismo atual.
A construgao das narrativas candnicas sobre natureza
é definida cultural e historicamente®, Mlltiplas repre-
sentagcdes da natureza circulam em diferentes comuni-
dades® em um mesmo momento histoérico:
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(...) em diferentes tempos e espagos S&o con-
figuradas inumeras formas de vermos e lermos
a natureza, e de estabelecermos relagbes com
ela. Muitas vezes, nao percebemos que 0s Nos-
S0s atos, as maneiras de narrar acontecimentos,
0s modos de vermos a nos mesmaos e aos outros
e, ainda, nossas escolhas cotidianas, tudo isso,
580 negociagoes que vamos estabelecendo dia-
riamente com o0s significados que nos interpe-
lam através da cultura. Os codigos culturais sao
compartilhados pelos sujeitos, algo que € visto
como uma solugdo para alguns pode também
ser compreendido como um problema para ou-
tros” (GUIMARAES, 2008. p. 87).

Novas narrativas sobre natureza emergiram a partir
de inspiracdes ideoldgicas das mobilizacdes ambienta-
listas vinculadas aos movimentos de contracultura dos
anos 1960¢7. Tais movimentos surgiram na esteira de um
conjunto amplo de outros movimentos contestatdrios e
Inauguraram novas narrativas sobre a natureza: em es-
pecial, uma critica global a sociedade industrial e aos
estilos de vida dela derivados. N&o obstante, 0s movi-
mentos ecoldgicos aglutinaram um conjunto amplo de
sujeitos com variados interesses e propdsitos?,

A observacéo do repertdrio da agdo coletiva dos
ambientalistas mineiros foi realizada a partir da anélise
das narrativas candnicas sobre natureza apresentadas
a esfera publica regional entre 0s anos de 1967 a 2002.
Buscou-se analisar a cultura polfica ambientalista por
meio da documentagao produzida pelos proprios mo-
vimentos: as reivindicagoes, os relatérios administrati-
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vOs, as atas de fundacgao, as correspondéncias oficiais
entre 0s ambientalistas e as autoridades administrati-
vas; 0s mapas e imagens elaborados.
Fundamentalmente, foram analisados o conjunto
de fontes disponibilizadas no acervo da Secretaria de
Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento Susten-
tavel (Processo Cadastral, Semad/MG, 2009) — material
de registro dos movimentos ambientalistas que se pre-
param para implementagaoc da Agenda 21 local,
Destacou-se como um importante procedimento
metodoldgico a Histéria Oral: realizada com liderangas
dos movimentos ambientalistas selecionados. A lite-
ratura consagrada de histéria oral engloba textos ge-
rais, trabalhos tematicos e trabalhos pioneiros, como
os de Thompson (1992), Meihy (1996), Ferreira (1994),
Alberti (1989), Simson (1997) e Bosi (1987). A histdria
oral destaca as visdes dos atores sociais, permitindo
desenvolver e fundamentar anélises histdricas a partir
da constituicao de fontes e arquivos orais que desem-
penham papel fundamental na relacédo entre memoaria
e histéria. Dessa forma buscou-se, por meio da anélise
das entrevistas (em histdria oral) com os ambientalistas
mineiros, identificar narrativas canénicas sobre natu-
reza reveladas no repertério da acao coletiva entre 0s
anos de 1967 a 2002. Destaca-se, aqui, um trecho da
entrevista com a ambientalista Maria Dalce Ricas:

Nao acredito em sustentabilidade no sistema
capitalista, mas em ‘responsabilidade socioam-
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biental’. Sustentar é vocé se manter no tempo.
Mas o que move a roda da economia € a lei de
mercado. £ o marketing, todo dia, nos diz que
ninguém pode ser feliz se n&o comprar supér-
fluo, ou seja, o estimulo ao desperdicio. Mas,
nos dependemos dos recursos naturais, por
mais sofisticada que seja a tecnologia. Os recur-
Sos sao finitos a terra € uma s6. Um exemplo
de responsabilidade socioambiental: dentro da
ArcelorMittal tudo € reciclado, eles s6 colocam
1% de agua nova, até a agua dos banheiros &
fratada — e, alnda exista uma preocupagao com
a comunidade. Uma mineragdo, hoje, soO agira
de forma incorreta caso 0s seus donos sejam
irresponsaveis, ou caso o Governo nao fiscalize.
Mas nao ha sustentabilidade nesse sisterna do
consumismo... Nao sei se o socialismo e a solu-
cao... Mas o capitalismo nao e.” (MARIA DALCE
RICAS. Superintendente do Mov.da Ass. Mineira
de Defesa do Ambiente — AMDA, Rio das Velhas-
BH. Entrevista realizada em 04/08/2011)

A memoria, segundo Pollack (1989), é marcada
pelo tempo presente em sua dindmica social, reve-
lando multiplas dimensodes. O trabalho de histéria oral
buscou, assim, registrar a memdria reivindicativa dos
movimentos aludidos:

Realizamos a apresentacédo publica dos nos-
S0s projetos para 0 desenvolvimento regional.
Relvindicamos a combinagao do progresso, da
fecnologia, do conforto, do equilibrio do meio
ambiente e das técnicas de desenvolvimento
sustentavel. (JOAQUIM LEONEL DA SILVA. Mov.
da Ass. Regional do Meio Ambiente - ARMA, Tri-
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angulo Mineiro e Alto Paranalba — Frutal Entrevis-
ta realizada em 10/09/2011).

Queremos colaborar para o fortalecimento das
organizagoes de agricultores e implementagao
de Iniciativas locais de desenvolvimento rural
sustentavel. (BRAULINO SANTOS. Mov. Centro
de Agricultura Alternativa do Norte de Minas,
CAA-NM, Norte de Minas - Montes Claros. Entre-
vista realizada em 16/09/2011)

Nossas mobilizagbes promovem a cultura e o
desenvolvimento sustentavel, a educagdo am-
biental. Buscamos a boa interagao das pesso-
as com o meio ambiente. ANTONIO MOREIRA.
Mov. da Ass. para o Desenvolvimento do Turismo
Ecologico Sustentavel Encostas da Serra - AS-
TURIES, Rio Paraopeba — Brumadinho. Entrevista
realizada em 28/09/2011)

A entrevista em histdria oral, como afirmam Fer-
reira & Amado (1996), representa o didlogo entre entre-
vistado e entrevistador, que acaba por registrar as pre-
ocupacdes de no minimo dois sujeitos diferentes. Em
decorréncia, a histdria oral mostra-se fruto do dialogo
de diferentes identidades em um espaco de intersub-
jetividade. Em conformidade com os pressupostos de
um “projeto de historia oral”, este estudo contou com
a organizacao e coleta de depoimentos com ambien-
talistas mineiros [coldnia?®] que lideram ou lideraram os
movimentos selecionados [comunidade de destino™).
O trabalho revelou maior vivacidade ao sugerir caracte-

risticas dos narradores (formacao profissional; circuns-
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tancias que o levaram a participar dos movimentos)
por meio de narrativas pessoais sobre as diferentes
mesorregides mineiras: Alfo Sao Francisco, Jequitinho-
nha, Leste Mineiro, Norte de Minas, Sul de Minas, Trian-
gulo Mineiro e Alto Paranaiba, Zona da Mata, Noroeste
de Minas, Rio Paraopeba, Rio das Velhas.

A pesquisa percorreu operagoes praticas de his-
téria oral: (1) agendamento, elaboragao e realizagao
das entrevistas a partir da rede estabelecida; (2)
transcricdo e producgéo dos textos documentais; (3)
autorizagao dos narradores: entrega dos textos traba-
Ihados para a possivel assinatura, pelo colaborador,
da Carta de Cessao.

Buscou-se, também, a catalogagao e disponibili-
zacao das fitas e transcricdes no Nucleo de Histdria
Oral (Fafich/UFMG). As narrativas perpassaram cor-
rentes socioambientalistas, conservacionistas e con-
traculturais. Os socicambientalistas reagiram a degra-
dacgéo ambiental do estilo de vida urbano, objetivando
a humanizagéo e despoluigéo das cidades com, por
exemplo, 0 saneamento basico e ¢ reaproveitamento
do lixo. J& os conservacionistas buscaram a preven-
cao de desperdicios dos recursos naturais e a utiliza-
cao destes recursos de forma controlada e equilibra-
da; se restringindo a preservacao da fauna nacional e a
defesa dos ecossistemas brasileiros (temas palataveis
para nao-ambientalistas). Os contraculturais defende-
ram o pacifismo com o fim da inddstria armamentista e
d democratizagdo das relagbes sociais: eliminagéo de
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todas as formas de discriminagéo racial, sexual, religio-
sa ou ideologica. Dessa forma, no mundo candnico
da cultura as narrativas reiteram valores e principios.
As narrativas candnicas fazem parte da cotidianidade,
dessa forma, observa-se que a oralidade € investida
de uma canonicidade que pde em relevo a experiéncia
humana.

DOCUMENTOS IMPRESSOS
(PROCESSOS CADASTRAIS — SEMAD/MG)

Processo cacastral do Centro Brasileiro para Conservacao da Nalureza e
Desenvolvimenio Sustentavel — CBCN, Zona da Mala, Secretaria de Estado do Meio
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (Semad) — Minas Gerais, 2009,

Processo cadastral da Associacao Mineira de Defesa do Ambiente — AMDA, Rio das
Velhas. Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel
(Semad) —Minas Gerais, 2009,

Processo cadastral da Associacéo de Defesa da lbituruna e do Meio Ambiente -
ADIMA, Leste de Minas. Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel {Semad) — Minas Gerais, 2009

Processo cadastral da Associagio de Delesa da Ibituruna e do Meio Ambiente -
ADIMA, Leste de Minas. Secretaria de Estade do Meio Ambiente e Desenvolvimenio
Sustentavel {Semad) — Minas Gerais, 2003,

Processo cadastral da Sociedads da Defesa oo Melo Ambiente — SODEMA, Sul
de Minas. Secretaria de Estado do Meio Ambiente e DesenvolMimento Sustentavel

{Semad) — Minas Gerais, 20009,

Processo cadastral da Funatura, Noroeste de Minas, Secretaria de Estado do Meio

Ambiente & Desenvolvimento Sustentavel (Semad) — Minas Gerals, 2009

Processo cadastral do Centro de Agricultura Alternativa do Norte de Minas — CAA-
NM, Norte de Minas. Secretaria de Estado do Meio Ambiente ¢ DesenvolMmento
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Sustentavel (Semad) — Minas Gerais, 2009,

Processo cadasiral da Assoclaggo Ambientalista do Alta Sao Francisco — ASF,
Alto Sao Francisco. Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (Semad) — Minas Gerais, 2009,

Processo cadastral do Centro de Estudos Sdcio Ambiental do Cerrado — CESAC,
Triangulo Mineiro e Alto Paranalba. Secretaria de Estado do Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentével (Semad) — Minas Gerais, 2009.

Processo cadasiral da Associacao para o Desenvolimento do Turismo Ecoldgico
Sustentavel Encostas da Serra - ASTURIES, Rio Paraopeba. Secretaria de Estado do
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentével (Semad) — Minas Gerais, 2009.
Processo cadaslral da ‘Caminhos da Serra’ — Associagao Prd Meio Ambiente, Turismo

e Cultura, Jequitinhonha. Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (Semad) — Minas Gerais, 2009,
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0 A comunidade de dgestino revela 0 motivo central gue identifica a reuniao de

actersticas afing (MEIHY, 1996)

Comunicagao, Histéria & Economia » 241

7






CAPITULO 7

EVOLUCIONISMO
E SISTEMA TRIBUTARIO

ADRIANO MIGLIO PORTO!

‘Quanto mais adentrei a relagéo entre a politi-
ca fiscal e a concorréncia internacional, mais eu
percebi que as politicas tributarias de uma na-
¢ao estao tao profundamente entrelagadas com
a estrutura da economia politica nacional e do
Estado de Bem-Estar que eu nao poderia res-
ponder a minha questao original apenas inves-
tigando os tributos separadamente. Em outras
palavras, para realmente compreender como e
por que os sistemas tributarios estavam mudan-
do, eu precisava examinar como eles se rela-
cionavam com 0S outros sistemas de politicas
publicas. " (STEINMQ, 2009, p. 1),

O surgimento do Estado fol uma enorme aquisi-
cao evolutiva coletiva da humanidade. Através desta
construgao institucional, sob adequada organizagao
e normatizacdo, puderam ser viabilizadas substan-
ciais inovacgdes na organizagao € modo de produzir
para galgar novos patamares no desenvolvimento e
bem estar humanos. O desafio histérico tem enorme
relevancia na observagado do processo evolutivo da
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tributacao. A falta de uma dindmica positiva e persis-
tente (continuidade das mudancgas adaptativas) no
sistema tributario € um problema sério que ja contri-
buiu para o fenecimento de nagdes ou civilizagdes.
Para avangar no caminho do desenvolvimento faz-se
necessario adaptar a cada momento um Estado que
seja forte para enfrentar os desafios do momento, e
que disponha de tributacao adeguada para promo-
ver e incentivar 0s avangos sociais necessarios.

Os tributos, nas sociedades nao apenas apor-
tam recursos para o funcionamento adequado des-
ta formidavel estrutura administrativa. Contribuem,
principalmente nas sociedades de mercado mais
desenvolvidas, para dar incentivos e induzir, pela al-
teracao dos resultados monetarios finais dos seus
agentes, a comportamentos socialmente mais indi-
cados. A politica tributéria € a administragao fiscal é
uma poderosa ferramenta para 0s governantes bus-
carem novos fins sociais. As pessoas obedecem a
incentivos. O sistema de pregos no mercado, mui-
tas vezes nao consegue captar os impactos futuros
do nosso modo de vida e nos induz a desperdicar
preciosos recursos e oportunidades. A ameacga da
exploracédo predatdria ameaca globalmente e clama
por adequada regulagao.

O processo da mudanga tributaria, dentro do
modelo evolucionista de Steinmo e Lewis (2007)
pode ser considerado como sendo simultaneamen-
te enddgeno e exdgeno. Em vez de ser enfocado
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como a busca de uma estabilidade fundamental (ou
equilibrio, segundo o padrao estabelecido pela cién-
cia fisica ou quimica) € considerado como parte das
alteragtes de um “sistema adaptativo complexo”
(conforme o padrao da biologia e ecologia). A maio-
ria dos modelos da ciéncia politica nao sao dinami-
cos e trabalham com analise de estatica comparada
sobre mudangas que vem em resposta a choques
exdgenos®, O modelo evolucionista proposto avan-
¢ca para a proposicao da interdependéncia das va-
riaveis baseado no conceito de interagéo dinamica
como entre 0s organismos e seu ambiente®. Neste
modelo complexo, mais realista, inspirado na vida
integrada na natureza, tanto © tempo como 0 con-
texto importam para avangar € para Compreensao
interdisciplinar das mudangas®. Em analogia com a
biologia evolucionista as instituicdes sao vistas como
0s correlatos dos genes e as idéias das mutagoes.
Sobreviverao mais 0s mais adaptados ao contexto
ou ao ambiente. Textualmente,

"Se as instituigbes sao 0s genes (regras) num
sistema politico, entao, talvez, as “ideias” pos-
sam talvez serem vistas como mutagoes. A
maioria dos atores, na maioria das vezes, se-
guem as regras. Mas, ocasionalmente (em
geral porque houve algum tipo de mudanga
ambiental) os individuos podem decidir nao se-
guir o padréo ou a regra normal. [...] Quando o
ambiente é proplcio para mudanga - uma idéia
(ou uma mutagdc) pode oferecer a instituigao
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alguma vantagem. Outros podem até vir a acei-
tar e talvez até mesmo adotar essa ideia. [...] se
as inovagodes/mutagdes institucionais oferecem
vantagens a instituigdo na sua competigao por
recursos (orgamentos, pessoal, dominio politi-
co?) a instituigdo tendera a crescer (se reprodu-
zir ?) dentro do corpo politico. (Por exemplo, as
inovagoes estao constantemente sendo avalia-
das pelo que realizam num determinado am-
biente. Em esséncia aquelas politicas que nao
dao resultados serdo desconsideradas pelas
novas idéias/politicas que asseguram a possibi-
lidade de um methor desempenho).” (STEINMO
& LEWIS, 2008, p. 36-37)¢.

Em obra postericr, Steinmo (2009) ja considera o
sistema tributario integrando o sistema maior do pais.
Cada pals ¢ analisado como um sistema evoluciona-
rio distinto. Contudo 0s paises interagem no ambiente
internacional e cada qual tem, por sua vez, operando
evolutivamente dentro deles subsistemas.

Steinmo (2009) expbe nos casos diversos dos
EUA’, Suécia e Japéo o papel do subsistema Tribu-
tario junto aos subsistemas Politico, Econdmico e de
Bem Estar, interagindo coerentemente com 0s desa-
fios e vantagens de cada modelo — tabela 1. Embora
cada sistema nacional destacado seja diferente, cada
qual tem alto grau de coeréncia adaptativa pela sua
interacao intima®. Cada um destes sistemas-paises
evoluiu de acordo com sua légica® prépria, embora
sujeitos a um macro contexto internacional de carac-
teristicas comuns,
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Nesta diversidade apontada ndo existiu apenas
um caminho. As caracteristicas histdricas, demografi-
cas, politicas e culturais de cada tipo indicam a ade-
quabilidade de suas escolhas, mesmo em padroes
divergentes'®. Vive-se uma transicac mundial intensa.
Mudancgas se sucedem e demandam novos modelos
tributérios, mais adequados & construgao social na li-
nha da economia politica'" de um projeto de nacgao.

Como balizamento maior um projeto de reforma tri-
butaria deveria estar conjugado a complexa questao do
projeto de nagéo, da concepgao do papel do Estado
e dos desafios macroecondmicos que enfrentara. No
sistema pais Brasil, com base em nossa historia, fica
mais facil demonstrar que 0s avangos fiscais e tributa-
ros que alcangamos nos permitiram a reconquista da
estabilidade da moeda e colaborou significativamen-
te para recuperar as nogdes de valor das coisas, dos
empreendimentos, dos esfor¢os e do investimento no
futuro. O Brasil € um dos poucos paises do mundo
capaz de desenvolver, com um minimo de autonomia,
um projeto proprio de desenvolvimento'?,
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Tabela 1 - Economias Politicas da Suécia, Japio e Estados Unidos

Sweden Japan USA
Political Sochl-Corporatist Persomalist Pluralist
Farhizmentary/roalition Faction based parliamentary Single member electaral
govammnents syslem districts,
System Unitary government Weak political pariies Fedenal
Centralized d-making Politicians have local power bi-cameral
Strong poltical parties base Decentralized decision
Lxpertbureancrat deminated Centralized d-making making
deological conflict is moted Politician/Bureancrat Politician demizated
Coogperative dominared Idzclogiczl/Conflictual
No ideclogy
Clientelistic
Conceatraied Dual Econoumy Competliive Market
Economic Dominated by large Dominated by small Diominared by large firms
inremarionally integrated firas inefficient firms onone hand | many of which are quite young
S}'sttm Coerdinated through employer | and by succensful large Uncoordimated
gioups and UIONS export-orieated firms on the Dyoanic, Flexible working
Highly atganized and polincally | ather AT PEMET'E
powerful unions and cmployers Government has Entprencur encated
Flexihle (historically) acted as agent Weak untons
Egalitarian outcomes for economic coordinmaticn Unegual cutcomes
Highly cooperative
employer based unions
Epalirian outcons
Welfare Universalist Employer/Family Individualist
Citizership based High betefits for core Targeied
Broadly distabuied wotkers and families (hrough Means tested direct benefits
System Very high levelsof support firms High beaefil Isvels for middle
Highly ezalirarian Very low levels cf public | class delivered theongh
Haizhly comprehvensive aidisupport system
Stzte provided social services Familiechwives provide most |  Mixad private and public
Very expensive social services social services
Strongly advantages Costs hidden throngh tzx
employees in big firms and system.
the aged.
Expensive for firms but act
| laspayer
Uuniversalist Traditivnnl Family Targeted
Tax S}’“em Indrvidual taxation Narrow base Nartow base
Broad basc Progressive (historically, at Extemely ex
Simple least) Highly miervennonist
High revenncs Inefficient Low revenucs
Heavy on consumers Low revenves Low consumption tixes
Light en producers High corporate taxes
Low consumption Taxes
Current Maintaining equality in the Percistence of highly Inegualiry, declmmng
context of growing diversity, inefficient firms, high levels | confidence m govemment,
keavy reliznce on small anmuber | of distrust of political system | divided society, fiscal cnigis.
challenges ef successful finms, heavy fas and politiclans, aging sociery,
burden / tax wedge. Fiscal crisis.
Adapﬂve Highly educated workforce, Very strong companies al Highly dynamic economy and
emall coherent elite, high levels | core of the economy, strong socisty, sysien rewards
of public tust in govemment, raditions of co tion CIealive ealieprensias md
AdYan‘ﬂges !i.igr;:lewk ufnol:si':l and betweer firms. (e firms, incenfives for snocess are
cconomic equality. wery high.
onte: Steinmo (2008, p.24). A tabiela sumariza algumas das caracteristicas

chave de cada pais, destacando os sistemas tribulario e de bem estar

nesta analise
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O componente politico-histdrico tem enorme re-
levancia na observacao do processo evolutivo da tri-
butacao'™. Valorizar a histéria e sua série de desafios
estratégicos ajuda a selecionar as principais transfor-
macoes com foco na atuagao do Estado e nas finan-
cas publicas reforga a opgao de formar um quadro
de referéncia / analise das mudangas no pacto fiscal
nacional. O contexto das crises fiscais frente as esco-
Ihas das pricridades macroecondmicas foi importan-
te para entender as mudancas tributarias segundo o
contexto politico-histdrico-soclal do pais. Embora as
“linhas de menor resisténcia” que pautam a evolugao
tributaria do Brasil possam levar a “escolhas subdti-
mas”, estas muitas vezes se apresentaram como as
melhores escolhas possiveis dentro do quadro po-
litico complexo, no qual o poder de veto das forgas
politicas sob um conflito tributario intenso, embora
muitas vezes disfarcado, blogueia uma reforma mais
profunda. Enquanto uma coalizdo de forgas favoravel
nao sinalizar forga suficiente para superar 0s entra-
ves consocialistas e do poder de veto das estruturas
partidario-ideoldgicas, as reformas pontuais e incre-
mentais ainda prosperarao segundo as crises / con-
juntura do momento e as prioridades do governante
de plantao14.

No caso do Brasll, estamos ainda em uma tran-
SiCA0 para um novo modele, para uma nova cons-

truggo social. Temos recursos naturais abundantes,
alimento, energia e populagéo e a evolugao do sis-
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tema tributario estara correlacionada com os desafios
enfrentados durante a evolugdo do Estado Brasilei-
ro. Por exemplo, as transformacdes da atuacéo do
Estado impactam nas financgas publicas € formam o
quadro de referéncia adeguado para analisar as evo-
lucdes do pacto fiscal nacional. Para entender o resul-
tado ou bloqueio das reformas é necessario valorizar
0 papel do contexto histérico. As distintas conjunturas
permitem observar como as mudangas relevantes
para o sistema tributario estdo conjugadas as mu-
dancas concomitantes nas politicas eleitorais, ma-
croecondmicas, federativas, redistributivas e de bem
estar. Os desafios e possibilidades do contexto ma-
croecoecondmico (muitas vezes vivido na forma de
crises internas e fragilidade externa) é que moldaram
as possibilidades de avang¢os das diversas alteragctes
legais e aperfeicoamentos e condicionaram 0O rumo
e ritmo do processo reformador. As diversas propos-
tas bloqueadas (total ou parcialmente) de mudangas
constitucionais (PECs) e os avangos aprovados por
legislag&o ordinaria acentuam 0s avangos SUCessivos
neste processo da reforma tributaria, 0s pequenos
avangos propiciaram uma malior adaptabilidade a um
pais que muda e enfrenta dificuldade de superar en-
traves institucionais. Ente contexto pode ser correla-
cionado a uma crise de crescimento. As crises sao
notadas pela necessidade de superar as fragilidades
nacionais conjugadas a alteragdes da ideologia eco-
ndmica e na situagao internacional',
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A crise fiscal e a redemocratizagao desde a dé-
cada de 1980 desafiaram o governo a reconstruir um
novo pacto ou contrato fiscal-tributario. A CF 88 foi um
momento importante deste processo, mas a proposta
de reestruturacao da parte tributéria ficou incompleta
durante 0 processo constituinte. Um dos aspectos
deste desequilibrio fiscal foi qgue quase chegamos a
hiperinflacao em 1989,

A reconquista da estabilidade da moeda apds
1994 e colaborou para recuperar as nogdes de valor
das coisas, dos empreendimentos, dos esforgos, do
investimento no futuro. Esta nog&o relevou a impor-
tancia do ajuste fiscal e tributario e do desafio incon-
cluso neste tema.

A existéncia de desafios inconclusos sobre 0s
conflitos tributérios releva o papel dos entraves na
arena politica’®, As forgas da democracia e do capital
financeiro ainda se confrontam para moldar as possi-
bilidades de avangos no processo brasileiro de refor-
ma tributaria. Deste modo, ainda se procura avangar
NO processo de conjugar direitos sociais e desenvol-
vimento econdémico, através da consolidacao de um
novo pacto tributario-fiscal-social,

Os caminhos trilhados no Brasil definem uma tra-
jetdria na qual as alternativas de grandes reformas es-
truturais na tributacdo foram sendo sistematicamente
restringidas. As caracteristicas dos atores com poder
de veto, principalmente segundo a predominancia
ideoldgico-partidaria do Congresso, conjugadas as
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Inflagdo medida por diferentes indicadores - Brasil
(Variacdo anual em %)

Geral (1940-2005) 12 Periodo (1940-1985): a aceleragio
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Fente: Ipeadata.

Fonte: Amorim (2009, p. 18}

caracteristicas consocialistas da institucionalidade bra-
sileira ajudam a compreender como operaram estas
restricoes. Algumas linhas para coalizdes de idéias e
interesses puderam ser percebidas. Ha os que apdiam
uma maior participagao do estado nas politicas redis-
tributivas governamentais para favorecer uma maior
equidade. Se destacaram os empresarios, muitas ve-
zes apoiados pelos trabalhadores e pelo governo na
construgao de uma coalizéo por “eficiéncia e compe-
titividade”. Percebe-se ainda uma coalizao “federativa”
que bloqueia propostas de centralizacado do ICMS,
mesmo quando necessarias para um melhor ordena-
mento na linha da competitividade e progressividade
do sistema tributario nacional.

A necessidade de atingir amplas maiorias pelas
coalizbes levou a que os avanges na tributagéo pudes-
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sem ser construidos apenas pela forma “mais suave”
do incrementalismo. Sucessivas mudangas na margem
levaram a um processo até amplo de adaptagao e reno-
vacao tributaria no tempo. Na forma incremental e adap-
tativa sempre se pode buscar consolidar algum avan-
co pontual pela aprovacéo de alguma mudanga "mais
consensual” e depois continuar a debater e a amadure-
cer 0s pontos mais problematicos ao longo do tempo.

Contudo, ha ainda significativas incongruéncias
entre a operacao do Sistema Tributario e as prioridades
governamentais. A forte énfase nos tributos indiretos
tornou o sistema mais injusto e retira proporcionalmen-
te mais recursos daqueles que serdo o alvo das poli-
ticas redistributivas governamentais. A legitimidade da
tributacdo no Brasil contudo tende a se elevar quanto
maior retorno social ela permitir, Conforme os resulta-
dos que o Estado brasileiro apresentar, principalmente
avangando no desenvolvimento econdmico conjuga-
do a construgao de um eficiente Bem-Estar social,
pode elevar a conformidade com o modelo tributario
pela observancia que o govemno “esta fazendo a parte
dele” no contrato fiscal-social,

Assegurada a estabilidade, quanto mais os gastos
governamentais diminuirem proporcionalmente suas
transferéncias com as despesas financeiras e aumen-
tarem a participac@o dos gastos para atender as ne-
cessidades sociais da populagéo e a promogao do
desenvolvimento, mais tendera a crescer a conformi-
dade no Brasil.
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Na construcéo de balizamentos para avangar se
necessitara de encaminhar adequadamente uma série
de escolhas relevantes. Destacam-se as sobre o papel
do Estado e o volume de sua carga tributaria global
(englobando a discussao da seguridade'); sobre qual
pacto federativo vai ser estabelecido atraves de uma
consequente distribuicdo de encargos, autonomia e
receitas conjugada as competéncias de cada esfera
federada™ e sobre a questdo delicada da reparticao
social da carga dos tributos™ (a questao redistributi-
va de quais agentes serao tributados e quanto a cada
qual) e da eficiéncia do poder coercitivo da agéncia
do fisco sobre as elites®, Como uma expectativa final,
principalmente com relagao aos pleitos dos empresa-
rios pela reducéo no volume da carga tributéria bruta,
a experiéncia demonstra que gastos sociais, principal-
mente em um ambiente cada vez mais democratico,
sao muito dificeis de serem reduzidos®'.
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NOTAS DE FIM

1 Mestre em economia e Doutor em Ciéncias Polfticas. Professor do curso de
Economia do Centro Universitario Newlon Faiva,

2 A obra de Sven Steinmo "The Bvolution of Modern States: Sweden, Japan, and the
United States as Evolutionary Systems”, enconfrava-se em revisado no momento da
redacao deste artigo. Contudo, parte dela, 29 paginas contendo ¢ escopo da obre
£ sua infroducao, foi disponibilizada na intemet. E desta referéncia, que retiramos a
cilagao desla epigrafee a labela 1. No onginal "The deeper | looked into the relationship
between tax policy and intemational competition, however, the more | realized that a
nation’s tax policies are s0 deeply intertwined with the structure of the national political
economy and welfare state that | could not answer my original puzzle by looking at taxes

alone. In other words, to really understand how and why tax systems were changing, |
needed to examine how they related to other policy systems.” (STEINMO, 2009, p. 1)
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3 Ver Steinmo e Lewis (2007, p. 29 & 30). Conludo, na analise do processo de
mudangas destacam algumas abordagens com mais avangos como os “Historical
Institutionalists have had the most success in exploring the mechanisms of political
change. Today the importance of time and concepts such as ‘path dependence,’
‘increasing retums’ and ‘institutional layering, are widely accepted as central 1o a better
understanding of political change.” (STEINMO & LEWIS, 2008, p. 31)

4 Val dém da mera relacio unicausal de varidveis dependentes e independentes.
“Evolutionary theory’s emphasis on the dynamic and interactive relationships between
the genes, organisms and populations and environments (or institutions, individuals,
and populations) presents ontclogical problems for political scientists if they hold onto
traditional (and largely outdated) notions of what science is. [...] In sum, we suggest
that evolutionary theory offers a framework for understanding sources of endogenous
and exogenous changes, Moreover, it also provides an explicit theoretical framework
for understanding how these sources of change interact in an incrementa process.”
(STEINMO & LEWIS, 2008, p. 33-34)

5 “Evolution assumes change, not equilibrium, Secondly, evolution’s focus on dual
causality offers the chance to account for both micro and macro-level dynamics
and therefore even holds cut the possibility of reconciling some of the longstanding
debates within the field, because it can explain why humans can behave sgoistically
in some setlings and altruistically in others. Thus, following several others, we contend
that evolutionary frameworks hold out the possibility of uniting different subfields as well
as different social sciences under a natural science framework”. (STEINMO & LEWMS,
2008, p. 39)

6 If institutions are the genes (ules) in a politica system, then perhaps “ideas” can
perhaps be seen as mutations. Most actors, most of the time, follow the rules. But
occasionally (generally because there has been some kind of environmental change)
individuals can decide 1o not follow the nomal patter or rules. [...] when the environment
is conducive to change - an idea (or a mutation) can offer the instilution some
advantage. Others may even come 10 accept and perhaps even adopt this idea.[.. ]
if institutional innovations/mutations offer the Institution advantages in its competition
for resources {budgets, personnel, policy domain 7) the institution is likely to grow (be
reproduced?) within the body politic. (For example, innovations are constantly being
measured by whether they perform in a given environiment. In essence those policies
do not perform will be disregarded for new policy ideas that hold out the possibility of
better performance).

7 "Many perceptions of the United States and its public policies are wrong. For
example it is not true that this is a 'free market’ system, even if it is clearly the case that
government intervention is less coordinated and more haphazard than that of most
other counties. | also show that it is incorrect to believe that America has a small and
limited social welfare system. Instead the US has a massive, remarkably inefficient,
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but largely “hidden” welfare state. [...] America’s enomous resource wealth on the
one hand, and the fragmented political institutions on the other, helped this country
evolve into a nation that valued both egalitarian ideals and anti-state sentiments. As the
American stale began 1o take on new functions and goals in the last half of the 20th
century, howewver, the fragmentation of political authority led to the construction of an
extensive but incoherent welfare state.” (STEINMO, 2009, p. 22)

8 "Changes in taxation had hugely different political and economic implications in each
of these countries because their tax systems were only parts of their social welfare
gystems and their poliical economies. In other words, if | really wanied 1o explain
something as specific and narrow as corporation tax, | needed to pay attention to a
whole complex of other factors.” (STEINMO, 2009, p. 2).

9 "Clearly the state is central 10 the Swedish system, whereas the family and the
corporation are more central 1o the Japanese. Finally, the individual is more on her
own in the American case. Each of these systems evolved according o it's own logic”
(STEINMO, 2009, p. 25)

10 Destes trés casos comparados estudados por Steinmo, ele destaca: "We see, as
Soskice, Hall, Esping-Andersen, and many others have suggested, that each of these
systems is in some sense intemally coherent...and that each is systematically different
from the others. Sweden's universalist, egalitarian, social-corporatist and progressive
democracy s systematically different from Japan's neo-feudalist, patronage onented
system. Each of these in turn is remarkably different from the individualist, fragmented
and uneqgual systemns found in America.” (STEINMO, 2009, p. 23).

11 "The political economy approach offers an imporant complement © the
economic and administrative frameworks to understanding taxation. In particular,
such an approach, in providing historical and comparative analyses, can contribute
to an understanding of why tax capacity differs across countries and changes
over time. As importantly, this approach not only integrates economic and political
processes, bul specifically examines the Interaction of taxation and state formation.”
Di John (2006: 9).

12 "No pais campeao mundial das desigualdades sociais, uma reforma fiscal estrutural,
verdadeira, além de preservar as conguistas jé alcangadas no equilbno federativo
alravés da Conslituicao de 1988, tem necessaramente que ser um inslrumento de
recuperacao da capacidade estratégica do Estado para viabilizar o resgate da enarme
e inaceitave! divida social existente, simultangamente a reinsergao da economia num
nova ciclo de expansao sustentada”. Marla da Conceigao Tavares apud Dos Santos
e Gentil (2009, p. 141)

13 Enfocado por autores € metodologos como C, Tilly, & North @ M. Levi. Segundo

Di John (2008, p. 7), "The diversity of patterns of taxation and resource mobilisation
among states is clearly a product of history. A brief look at the history of today's

Comunicagao, Histdria & Economia 257

7



developed countries demonstrates why an assessment of laxation, good governance
and instilutional formation needs 1o incorporate an understanding of processes of
conflict and bargaining. The institutional capacity of states to mobilise resources had
to be created. War played a particular role in that process, not least because it created
a context inwhich the wealthy in society felt threatened enough to allow the creation of
capability and the centralisation of authority at the level of the state.”

14 Como desiaca Douglass North em seus trabalhos sobre desenvolimenio e
insttuicdes, o ncrementalismo (ou marginalismo) € o ritmo das mudanga institucional,
mas na sua seguéncia pode lkevar a equilltrios inferores (subdtimos) e aé a
“congselamentos” gue levam a perda de expressao das traetoras. Para Bruno P W
Reis (1997, p.60-61), "Invariavelmente temos, poranto, nas instituigbes o bastigo
por exceléncia da coordenacdo de expeclativas. A mudanga das nstiluicdes &,
caracteristicamente, uma mudanga "na margem”, relativamente previsivel. Como
obsenva Douglass North, por mais acelerado que seja nos dias que comem O processo
de transformagao das instituigbes, & fato que mudangas institucionais sdo geralmente
mudangas incrementais. Para ele, mesmo as mudangas comparativamente mais
descontinuas, como as revolugdes e asconguistas, nunca sao totalmente descontinuas,
dado que as instituigdes resultam nao somente de dispositivos legais, mas também de
regras informais de comportamento (costumes, tradicdes e codigos de conduta) que
impdem “limitagcdes cullurais” a processos deliberados de mudanga inslitucional ™

15 A crise mundial atual pode amenizar as pressdes da especulagao financeira (o
capital mdvel) sobre 05 gastos nao financeiros do Estado e sobre o setor produtivo. A
regulacao govemamental dura ou hard agora pode vir sobre o capital especulativo. Os
QOvVErnOoS, COM SEeUS enomes apores de capilal aos bancos, acabaram por estatizar
parcela relevante do setor financeiro mundial. Uma maior regulagao plblica sobre o
mercado de crédilo pode ajudar a prover de recursos e a redirecionar a economia
real. O Brasil pode se beneficiar desta conjuntura, principalmente pelo seu enorme
potencial de expansao na economia real,

16 “Political parties are particularly important as they operate in the milieu that links state
and civil society and they can provide political suppon necessary to legiimate state tax
policies as well as organise demands on the state for social expenditure and tax breaks.
That tax struggles are among the oldest types of class struggles (Goldscheid [...])
suggests that the power of classes and other interest groups are a key determinant of
taxation (Campbell, 1993: 168). The historical evidence in the now advanced countries
suggesits that govemments run by leftist parties mobilize and support higher tax levels
{...) and more progressive tax systems (...) than those run by conservative parties.
The well developed welfare states in Scandinavian countries in the second half of the
twentieth century were controlled by social democratic coalitions. In less developed
countries, countries with relatively historically high tax collection as a percentage of
GDR such as South Africa, Brazll, and Malaysia, are characterised by strong (though not
always leftist or competitive) political party systerns” (DI JOHN, 2006, p. 8)
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17 A questao do financiamento da previdéncia € da extingéo do orgamento da
seguridade ainda € uma queslao gue demanda maiores esclarecimentos. O projeto
atual da reforma acaba com o chamado "colch@o social” das contribuigbes via a
extingao do artigo que garante verba para a segurdade em fontes exclusivas e de
varios tributos federais. Os tributos e contribuictes extintos seriam compensados
por uma porcentagem de repasses do volume das novas receitas aumentadas
(inclundo o novo IVA-F). Processos de Reforma Tributaria e da seguridade
em ambiente democratico dizem regpeito ao projelo de nagdo. Normamente
demandam basianie lempo para que se possa amadurecer a discussao deste tema
ou alé que conjunturas criticas surjam para formar um piso de congenso minimo gue
permita avangos

18 Avangos tecnologicos € de gestao podem ajudar a acomodar esle processo
via a maior integragao da administragao tributaria entre as esleras. Serd um grande
avango a Nota Fiscal eletrbnica que podera seé tormar um instrumento para operar as
camaras de compensacao inter e intra esferas federativas. Contudo, para 0s estados
que apresentarem perdas de recellas, a seguranga quanto ao volume do fundo fiscal
e as formas de compensacio e de equalizagio dos recursos per capita seré matéria
extremamente relevante

19 O sistema brasileiro por arrecadar muito {g& sem uma coordenagao efetiva) na
fonte da tibutacao indireta do imposto solbre consumo ficou mais regressivo. Esta
quesiao fiscal poderna ser eguacionada por uma desonsracac dos produlos mais
consumidos pelos pobres conjugada a maior tibutagdo compensgatdria da renda,
do patrimdnio e das grandes fortunas, Umn dos principais objetivos da atual reforma
que € a desoneracao da folha de saldrios ja seria um bom avango, pois gerana mais
empregos formais e investimentos produtivos,

20 Os avangos futuros poderdo envolver guestdes cidadas como a do prncipio
da transparéncia X artificios gue ocultem a carga tbutéria, a da previsibilidade
dos impactos da carga tributéria sobre og orgamentos das pessoas juridicas e a
possibilidade de repasse e da limitagao conslitucional da carga tibutéra. E também
guesties mais técnicas como a da bi-tibutagao do 1SS - novo ICMS / VA, a da
inclusdo do IPl no WA-F, a do principio da nac-cumulatividade e da extensao do
principio da anterioridade.,

21 "FOLHA - Apesar do ativismo estatal, o Estado de bem-estar social diminuiu?
Linda WEISS - Quando olhamos 08 ndmeros da OCDE [Organizagdo paml a
Cooperacao & o Desenvolvimento Econdmico, que redne cerca de 30 paises
industializados], vemos que © Estado previdencidrio na verdade cresceu. O
gasto total aumentou em média de 26% para 40% do PIB entre 1965 e 2006. E 0
componente social desse gasto aumentou de 15% para 22% em 30 anos. Houve
reestruturagbes no desting do dinhelro, mas néo declinio.” Jornal “Folha de Sao

aulo”. Sao Paulo, edigao de 14 de setembro de 2009. Segao entrevistada segunda
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CAPITULO 8

EDUCACAO
CONTEMPORANEA:

A QUALIDADE DA GESTAO
DE OPERACOES EM SERVICOS
DE UMA INSTITUICAO DE
ENSINO SUPERIOR - UM
OLHAR DOS DISCENTES

. BETANIA GUIMARAES CORDEIRO!
SONIA APARECIDA MARTINS LAZZARINI?

Se a oferta de programas de pds graduagao ficar
vinculada somente a atender uma demanda financeira
da instituicao de ensino pode comprometer a sua marca
na medida em que torna-se uma repeticao da gradua-
cao, e assim néo gerar produgéao cientifica. Este artigo
apresenta parte dos resultados de uma pesquisa des-
critiva quantitativa aplicada junto a professores e a alu-
nos graduandos de uma instituicdo de ensino superior
de Belo Horizonte. A proposta foi destacar os achados
mais significativos na relagéo da graduacao e pds-gra-
duacao do ponto de vista do discente. Os resultados
demonstraram que 0s docentes nao se sentem estimu-
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lados a sugerir 0s cursos de pds aos seus alunos e por
outro lado, esses ao avaliarem o senvigo, sao fortemen-
te influenciados pelos professores. Portanto, existe um
gap a ser trabalhado e explorado pela IES.

INTRODUGAO

A literatura de marketing aponta as formas pelas
quais 0s consumidores de uma marca estao envolvi-
dos com 0O produto ou senvico e como em determi-
nada situacao podem fazer a sua escolha. Entretanto,
uma das principais dificuldades encontradas quando
se trata de servigo, ¢ a aplicablidade dos conceitos.
Independente das variadas definigbes de diferentes
autores, uma caracteristica essencial encontrada co-
mumente entre eles, € a percepgaoc pessoal do clien-
te, ou seja, a participagao ativa durante o processo de
oferta de servicos.

Neste contexto, a qualidade de servigos deve sera
base para se construir relacionamentos lucrativos com
os clientes. A medida que os servicos se comportam
cada vez mais como commedities, muitas empresas
passam para um novo nivel de criagdo de valor para 0s
seus clientes (KOTLER e ARMSTRONG, 2007). Essa
criacao de valor pode ser atraves de desenvolvimento
e monitoramento de experiénclas para o consumidor.

Em raz&o disso, resolveu-se apresentar um ensaio
sobre a percepgao de qualidade de servigcos de uma
IES na visdo do discente, Este trabalho é resultado de
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uma pesquisa descritiva de carater quantitativa realiza-
da com docentes que ministram disciplinas nos dois
ultimos periodos dos cursos de bacharelado, gradua-
c&o tecnoldgica e alunos graduandos desses cursos.
Foram levados em consideracao o0s aspectos relativos
a qualidade de servicos oferecidos na graduacao, bem
como entender a relacéo do corpo docente da gradu-
acao e pos, a fim de possibilitar uma melhor oferta de
programa latu sensu € strict sensu.

1 DEFININDO A GESTAO DE OPERAGOES EM SERVIGOS

1.1 0 Servico

O setor de servigos tem sido 0 segmento da eco-
nomia mundial que mais cresceu nos UltimMos anes, e 0
que mais absorve mao-de-cbra. Diversos fatores con-
tribuiram para essa ampliagdo da importancia do setor
de servigos. Lovelock (1988) cbserva que uma das
forcas agentes dessas mudangas esta as inovagoes
tecnologicas. Suas implicagdes incluem a criacdo de
novos e melhores sernvigos, a capacidade de manter
padroes de consisténcia, a substituicao de homens por
maquinas nas tarefas repetitivas e a participacao cres-
cente do cliente na propria execugao dos servicos em
auto-atendimento. Outras forgas agentes também con-
tribuiram para o crescimento deste setor. A crescente
complexidade de diversos produtos gue exigem mais
cuidados de manutencéo; a influéncia da sociedade
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traz maior renda disponivel para servigos que proporcio-
nem um melhor nivel de qualidade de vida- e podem ser
criados senvicos dos mais variados tipos para oferecer
solucoes as mais diversos tipos de necessidades. Além
disso, nas familias onde a mulher e o marido trabalham
fora, surgem novas necessidades em termos de ser-
vicos para facilitar a vida familiar, bem a educacao e o
cuidado dos fihos. A maior complexibiidade da reali-
dade empresarial enseja diversas novas oportunidades
em termos de consultoria € treinamento.

Encontrar uma definigdo para a palavra servigo €
um grande desafio, pois s&o muitos 0s conceitos para
tentar retratar o significado do termo. Segundo (Hill,
1985, apud, Corréa e Corréa, 2004), 0s senicos po-
dem ser definidos como alteragbes na condicao de
uma pessoa ou coisa em posse do cliente. Ja Edar-
dsson et al (1977) consideram um servico como par-
te do conceito mais amplo do produto. Um cliente é
mais frequentemente envolvido como co-produtor no
processo de produgdo, enguanto um Servigo é criado
durante o processo. Para Lovelock (2006) um servigo €
COMO UM Processo ou desempenho e Ndo uma coisa.
Portanto, o servigo implica na relagao do que a empre-
sa oferece e a percepgao do consumidor que compra.

Apesar das dificuldades na definigdo, o servigo tem
um conceito tradicionalmente centrado na natureza
das atividades, dos processos e das interagoes de um
grupo especifico de produtos disponiveis no mercado
rotulados “servigos”.
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1.2 Caracteristicas do servigo

Varias caracteristicas distinguem servicos de bens.
Essas diferengas sdo Uteis em algumas situagdoes es-
peciais no que diz respeito a intangibilidade, a pereci-
bilidade, a inseparabilidade, a relacdo com os clientes
e a uniformidade. Percebe-se que essas caracteristi-
cas sao consideradas em comum entre 0s autores,
com varias consideracdes por parte de alguns.

Quanto a sua intangibilidade, segundo Churchill e
Peter (2000) apresentam alguns desafios especiais.
Um deles é o fato do comprador potencial nao poder
examinar um senvico antes de compra-lo. Assim, € ne-
cessario oferecer indicagdes sobre a qualidade de ser-
Vigo. Isso significa que ele deve saber 0 que 0 merca-
do considera importante, aspectos como credencias
do prestador do sewigo, aparéncia do ambiente em
que 0 servico € oferecido e aparéncia da pessoa, sao
extrernamente importantes.

A natureza perecivel dos servicos muitas vezes
causa problemas de capacidade e apresentam incer-
tezas devido as caracteristicas e interdependéncias
entre tarefas. Churchill e Peter (2000) apontam que se
um servico nao for usado quanto oferecido, ndo pode
mais ser usado. Como a maioria dos servigos é pereci-
vel, & especialmente importante fazer um planejamento
para as flutuagées na demanda.

Em alguns casos, um servigo ndo pode ser sepa-
rado da pessoa do vendedor introduzindo uma incer-
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teza e representando um desafic em termos de garan-
tia e controle da qualidade. A inseparabilidade, muitas
vezes, nao podem ser fornecida com antecedéncia e
verificada antes da entrega.

Em muitos casos, o profissional de marketing de
senvigos tem uma relacao pessoal continua com seus
clientes. Esses relacionamentos s@o especialmente
provaveis quando ¢ provedor do servigo € um profis-
sional liberal. Como resultado, o sucesso de uma or-
ganizagao de servicos muitas vezes depende de sua
capacidade de desenvolver relagbes com os clientes
e de prestar servicos de qualidade.

No que diz respeito a uniformidade, Churchill e Peter
(2000) afirmam que a qualidade dos senvigos pode variar
mais do que a qualidade de bens. Como os produtores
de bens contam com procedimentos para prevenir, iden-
tificar e corrigir falhas, os produtos defeituosos n&o che-
gam aos pontos de venda. Ja no caso dos senvigos, que
muitas vezes sdo adaptados as necessidades de cada
cliente sao mais dificeis fazer uso desses controles. Des-
ta forma, a necessidade de qualidade nos servigos toma
imperativo que os prestadores sejam bem capacitados e
altamente motivados para satisfazer seus clientes.

Para implementar um pacote de senicos, é neces-
sario especificar o nivel de comprometimento com o
senico basico que se pretende dar ao clientes. Em
outras palavras, € necessario definir o servigco basico
fornecido em termos disponibilidade e confiabildade
para todos 0s clientes.
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2 ENTENDENDO A AVALIAGAO
DA QUALIDADE PERCEBIDA DO SERVICO

2.1 0 que é qualidade do servico

E dificil desenvolver padrées para medir a quali-
dade dos servicos, pois geralmente 0s Senvicos Sao
intangiveis e individualizados. Um dos poucos pontos
que envolvem 0 senvico gue 0s pesquisadores do as-
sunto estao de acordo é que o conceito de qualidade
¢ dificil de mensurar, além de ser extremamente abs-
trato, conforme afirmam Hoffaman e Bateson ( 2003).

Segundo esses autores a melhor maneira de abor-
dar 0 assunto é distinguir entre medi¢do da qualidade
do servigo e medicao da satisfagao do cliente. Entre-
tanto, esses conceitos estéo interligados. A satisfacéo
do cliente leva a percepgao da qualidade do senico
e em contrapartida a qualidade do servico resulta na
satisfacao do cliente. Hoffaman e Bateson ( 2003) ex-
plicam esta lbgica da seguinte forma:

- O cliente percebe a qualidade do servigo de
uma empresa, com a qual ele nao tem experién-
cia anterior, com base nas proprias expectativas.
- Nos encontros subsequientes com a empresa,
através do processo de quebra de expeciativas,
o cliente atualiza as percepcoies da qualidade do
SErvigo.

- Cada encontro adicional reforca essas per-
cepgdes que, atualizadas, modificam as futuras
intengdes de compra do cliente ( HOFFAMAN E
BATESON, 2003, p. 358)
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Portanto, um bom comego € a organizagao con-
centrar-se na qualidade de forma geral. A propor-
cionar servicos de qualidade, a organizagao precisa
adequa-los as necessidades e desejos de clientes
especificos e criar valor. Paradoxalmente raramente
0S servicos podem ser altamente padronizados. A
natureza individual de cada transacgio exige que o for-
necedor de servigos considere se aguela prestagao €
adequada ou néo para a empresa. E importante ob-
servar também que, as vezes, 0s Servigos da organi-
zagao nao s&o a melhor maneira de criar valor para 0s
clientes. Explicar esse fato ao cliente pode ser parte
de um bom marketing de relacionamento.

Adequar um servigo para criar valor para os clientes
é ainda mais complexo quando © mercado é multicul-
tural. Para saber se estéo criando valor para os clientes
por satisfazer padrbes de qualidade, os profissionais
de marketing precisam perguntar a eles como a orga-
nizacao esta se saindo. Infelzmente, raramente isso
é feito, ja que pressupdem saber o0 que seus clientes
querem. Mesmo quando pedem a opiniao dos clien-
tes, conduzem um Unico levantamento, em vez de
consulta-los continuamente.

Churchill e Peter,(2000), apresentam alguns pontos
que devem ser levados em consideracao quando se
fala em avaliagao da qualidade percebida:

- Melhoria contihua: a empresa deve inovar e
melhorar continuamente. A inovagao pode ser a
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tado e a experiéncia do servico recebido.

chave para o0 sucesso de uma empresa em de-
trimento de outra [...]

- Precificando os servigos: uma caracteristica
notavel dos pregos de servigos sao 0s muitos
nomes que eles percebem, como por exemplo,
taxas, alugueis, pedagios, comissées, custos,
honorarios, fretes, encargos ou bonificagoes.
Qualquer que sefa a denominagao, o prego defi-
nido para servigos € destinado a cobrir custos e
gerar lucros. [...]

- Distribuindo servigos: a estratégia de distribui-
¢a0 para servigos precisa ser eficiente. Depen-
dendo da natureza do servigo e do que os clien-
tes valorizam, estes poderéo ir até a organizagao
para receber O Servigo, a organizagao pode ir
até os clientes ou eles podem completar as tran-
sacoes a distancia. Desta forma a estrategia de
distribuicado tambem pode ajudar um servico a
se posicionar no mercado. [...]

- Promovendo servigos: € este um grande desafio
da comunicagao. A promogao é necessaria para
explicar como é necessario para explicar o que
é servico e como ele ira beneficiar o comprador.
As vendas pessoals também podem ser usadas
para comercializar servigos, 0s beneficios e cus-
tos do serigo funcionam como uma represen-
tacao mais tanghvel de caracteristicas do servigo
como profissionalismo e atengao aos clientes. [...]
(CHURCHILL E PETER, 2000, p. 301)

Entretanto, Johnston e Clark (2002) observam que
a expressao qualidade do servigo é frequentemente
usada com significados diferentes. Seja para identificar
como o cliente € tratado ou também significar o resul-
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Da perspectiva das operagdes de servigo, pode-
se dizer qualidade de servico que se entregue deve
atender consistentemente a especificacdo para esse
servico. Na visao de Johnston e Clark ( 2002) isso
pode ser diferente de como um cliente v& 0 servigo ou
seja, como percebe sua qualidade. A esse desencon-
tro 0s autores chamam de hiatos. Também chamados
de gaps, pode ser resultado da discrepancia entre ex-
pectativa e entrega e/ou entre entrega e percepgao.

Com este modelo entende-se gque 0 servigo pode
ter sido inadequadamente desenhado ou mesmo
COM POUCOS recursos para atender as expectativas.
Em contraponto, é provavel que as expectativas do
cliente sejam inadequadas ou inapropriadas. Os au-
tores alertam para que as organizacoes fiqguem aten-
tas, pois a “realidade” [aspas dos autores] € o que
O cliente percebe, e cada servigo sera percebido
de modo pessoal, emocional e, as vezes, irracional.
Nessa perspectiva a percepgao de qualidade do ser-
vico pelos clientes pode n&o ser a mesma qualidade
percebida pela organizacao.

Na argumentacao de Johnston e Clark ( 2002)
acontece uma vez que 0s seres humanos tendem
a filtrar 0 que vem e experimentam, através de va-
rias formas.

- Filtragem seletiva — apenas percebendo o que
é relevante para as necessidades atuais;

- Distorgdo seletiva — modificando e buscando in-
formagdes que apdiam as crengas € 0s precon-
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ceiltos pessoais;
- Retengao seletiva — lembrando apenas o que
€ relevante para as necessidades e as crengas.
(JOHNSTON E CLARK, 2002, R 127)

No modelo de qualidade de servigos de Gronroos
(1993) a qualidade percebida resulta da comparacao
da qualidade esperada e a qualidade experimentada
pelo cliente. A Figura 1 mostra que a qualidade espe-
rada, na visao de Grénroos (1993) & resultante de va-
rios fatores, como a comunicagdo com o mercado e
a comunicagao boca a boca, a imagem institucional e
as necessidades dos clientes. Ao analisar esses fato-
res, entende-se que a comunicagédo com o mercado
é uma varidvel controlada pela empresa, entretanto, o
impacto da comunicagao boca a boca e a imagem
sao apenas indiretamente controlados pela organiza-
¢ao, conforme afirma Gronroos (1993).

Neste modelo o autor coloca a qualidade sob duas
dimensodes. A dimensao técnica, que esta relacionada
com o resultado do processo que produz um determi-
nado senvico, implica ¢ que o cliente recebe. Enquanto
a dimensao funcional esta relacionada ao “"como” o
cliente recebe e vivencia o semico,
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FIGURA 1: MODELO DE QUALIDADE
DE SERVICOS DE GRONROOS

Fonte: Grénroos (1993, p. 54)

O modelo de Gronroos (1993) reforgca que a em-
presa de servico deve redobrar 0 seu cuidado com a
imagem corporativa, pois exerce um papel importante
na percepcao do cliente sobre a qualidade do servigo.
Portanto, para avaliar a qualidade de servigos deve ser
sempre na perspectiva do cliente e na perspectiva da
entidade prestadora de servigo.

3 0 PACOTE DOS SERVIGCOS

JToda empresa de servico enfrenta desafios ge-
renciais, tendo em vista as muitas caracteristicas
particulares, como a participacéo do cliente e a pe-
recibilidade. Além da natureza intangivel, a presen-
ca do cliente no processo torna-se um fator critico
paraa experiencia de utilizacao do servigo. Portanto,
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oferecer um pacote de senvigos consistente pode
tornar base para a percepgao de qualidade para o
cliente. Para tal, a organizacéo deve entender e sa-
ber 0 que € qualidade do ponto de vista do cliente.

Fizsimmons e Fitzsimmons (2000) definem
pacote de servicos como um conjunto de merca-
dorias e servicos gque sao fornecidos em um am-
biente e consiste com as caracteristicas.

- Instalagbes de apoio: representam Os recursos
fisicos que devem estar disponiveis antes de se
oferecer um servigo.

- Bens facilitadores. refere-se ao material adqui-
rido ou consumido pelo comprador, ou os itens
fornecidos pelo cliente.

- Servicos explicitos: sao 0s beneficios sentidos
pelo cliente, ou caracteristicas essenciais ou in-
frinsecas dos Servigos.

- sSrvigos implicitos: s&o os beneficios psicologi-
cos que o cliente pode sentir apenas vagamen-
te, ou caracteristicas extrinsecas dos servigos.
(FITZSIMMONS E FITZSIMMONS, 2000, p. 45).

Segundo esses autores as instalagbes de apoio
podem ser as instalagdes fisicas, infra-estrutura e equi-
pamentos. Os bens facilitadores podem ser os ele-
mentos fisicos, que tentam tangibilizar o servico. No
caso dos servicos explicitos, devem ser claramente
percebidos pelo cliente; ja 0s servigos implicitos estao
relacionados com a experiéncia vivenciada pelo con-
sumidor. Estas caracteristicas devem ser levadas em

consideragao pela empresa.
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Prometer 0 que sera cumprido ¢ oferecer um pa-
cote condizente com © servigo esperado. Para tanto,
0s gestores de organizacdes de servicos devem ter
a clareza do seu negdcio € missao, bem com ter o
entendimento das caracteristicas proprias do ambiente
de senvigcos, para ofertar um pacote de servigos ade-
quados aos desejos e expectativas do cliente.

Apesar da dificuldade da identificacao deste paco-
te de senvigos, em fungao das caracteristicas de intan-
gibilidade , as empresas pocdem-se valer de uma boa
analise para obter a alta influéncia na percepcao de
qualidade pelo cliente.

5 RESULTADOS OBSERVADOS

Este estudo apresenta parte dos resultados de uma
pesquisa feita com uma instituicéo de ensino superior
na capital mineira, cuja intengao foi conhecer a percep-
G&o do discente e do docente no gque diz respeito ao
pacote de servigos oferecidos pela IES. O universo foi
0s alunos que estavam cursando os dois ultimos pe-
riodos de graduacéo e o docente que ministra aulas
também nesses periodos. O instrumento da coleta de
dados foi um questionério estruturado, aplicado dire-
tamente ao pesquisado em sala de aula, no segundo
semestre de 2010. Confrontando o ndmero de matricu-
lados fornecido pela IES, pode-se afirmar que a amos-
tra & representativa e mostra-se adequada aos objeti-
VOS propostos. A seguir alguns dados relevantes.
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No GRAF. 1, percebe-se que grande parte dos
respondentes, 62% deles, trabalham em atividades re-
lacionadas ou correlacionadas com o curso ao qual
estar matriculado. S&o alunos dos curso de ciéncias
humanas, comunicagao, direito, engenharia, gestao,
saude e tecnologia.

GRAFICO 1 - TRABALHO NA MESMA AREA DO CURSO
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Fonte: Fonte primaria, 2010.

Dos entrevistados, 38% disseram escolher a IES
em funcao da sua qualidade de ensino, 0 que na
percepcao por parte do aluno a entidade passa cre-
dibilidade neste quesito. O segundo motivo foi a lo-
calizacao (23%), seguido da sua tradicao no mercado
educacional. A tradicdo pode ser entendida como 0
tempo de mercado, visto que a marca esta ha mais
de 60 anos no segmento de educacéo. Observa-se

também, que somente 5% dos entrevistados escolhe-
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ram a |IES por causa do valor de suas mensalidades e
4% por N&o conseguirem vaga em outra instituicao de
ensino superior,

GRAFICO 2 - MOTIVO DA ESCOLHA DA IES
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Fonte: Fonte primaria, 2010.

Quanto questionados sobre o grau de satisfacao
geral em relacao a instituicao, 58% admitiram estar
parcialmente satisfeitos com 0s servigos. 10% dis-
seram estar satisfeitos. 24% disseram estar parcial-
mente insatisfeitos e 5% disseram estar totalmente
insatisfeitos. Em posicao de indiferenga encontram-
se 4% dos respondentes,

TABELA 1 — Grau de satisfagio pelos servigos prestados pela Instituicao

Respostas Numero de entrevistados |
Totalmente satisfeito (a) | 19 | 10%
Parcialmente satisfeito (a) 113 | 58%
Indiferente 8 | 4%
Parcialmente insatisfeito (a) 47 | 24%
Totalmente insatisfeito (a) 9 | 5%

[

Fonte: Fonie primaria, 2010,
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A0 analisar separadamente o constructo insta-
lagOes fisicas os respondentes consideram boa a
muito boa (58%). Entretanto, o indice que avaliam

de regular a muito ruim é de 42%.

=  TABELA 2 - Instalacdes fisicas (ambiente fisico do campus)

Resposias Nimero de entrevisiados fr
Muito rum 14 10%
Ruim 16 825
Regular 47 24%
Boa 84 43%
Muito boa 30 15%

Fonte: Fonte primaria, 2010,

Os resultados mostram que 73% dos entre-
vistados consideram a qualidade dos docentes
boa (48%) ou muito boa (23%), enquanto 7%
consideram de ruim a muito ruim. Entretanto
21% evidenciam a baixa percepgao de qualida-
de do corpo docente.

TABELA 3 - Oualidade dos docentes

Respostas Numero de entrevistados fr
Muito ruim 6 3%
Ruim 7 4%
Regular 42 21%
Boa 95 48%
Muito boa 46 23%

Fonte: Fonte primaria, 2010.

Nota-se que a qualidade percebida ao item bi-
blioteca € preocupante, 47% considerou boa a muito
boa, contra 53% que considerou de ruim a regular.

+TABELA 35— Acervo da Biblioteca

Respostas Numero de entrevistados fr
Muito ruim 23 12%
Ruim a2
Regular 49
Boa 60
Muito boa 23

Fonte: Fonte primana, 2010.
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Questionados sobre com sao atendidos pela
instituicao 34% indicaram como regular. Aqueles
que consideraram boa (28%) ou muito boa (9%)
somaram 37%, enguanto 30% indicaram o atendi-
mento como ruim (17%) ou muito ruim (13%).

TABELA 6— Atendimento ao Aluno

Respostas Numero de entrevistados fr
Muito ruim 25 13%
Ruim 33 17%
Regular 66 34%
Boa 35 2R%
Muito boa 17 9%

Fonte: Fonte primaria, 2010

De cada quatro entrevistados, um considera o
material didatico da IES boa e 13% considera mui-
to boa. Aqueles que consideram ruim somaram
15% e 19% sao 0s que consideram muito ruim.
Os que consideram o material didatico regular s&o
28% dos respondentes.

TABELA 7 —  Matenal Didatico (reprojetor, datashow. video, laboratorios.etc)

Resposias Nimero de entrevistados fr
Muito ruim | 38 19%
Ruim . 30 15%
Regular ! 54 28%
Boa . 49 25%
Muito boa | 25 3%

Fonte: Fonte primana, 2010

6 CONCLUSAO

Uma instituicao de ensino superior € uma empresa
prestadora de sevigo e, por oferecer um servigo intan-
givel, a qualidade percebida pelos académicos torna-
se uma variavel de extremo valor para os gestores.
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Com este estudo pbde-se confirmar a participagao
ativa do cliente no processo da organizagao de servi-
CO e conseqguentemente a sua influéncia na qualidade
deste servico. Estainstituicdo de ensino pode oferecer
O que 0 alunado deseja, mas provavelmente em algu-
mas situagdes ndo os trate de maneira que lhe agrada.
O pacote de servicos oferecidos por esta instituicao
nao satisfaz as necessidades do cliente de forma simi-
lar, por este tipo de servige ser complexo e sua produ-
Gao igualmente complexa.

Percebe-se que pacote de servigos oferecidos
pela instituicdo de ensino, como estrutura fisica dos
ambientes, 0s bens facilitadores, através do cursos de
extensao, do acervo da biblioteca, 0s servigos explici-
tos, os servicos implicitos, al entendidos como o aten-
dimento ao aluno; de um modo geral tem sido bem
percebido pelo académico. Neste contexto a qualida-
de percebida resulta da comparacao da qualidade es-
perada e experimentada pelos alunocs.
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CAPITULO 10

O PROCESSO DE
FORMULACAO E
IMPLEMENTACAQO DA
POLITICA EXTERNA
INDEPENDENTE: O ISEB E A
IDEOLOGIA DO NACIONAL-
DESENVOLVIMENTISMO NA
QUEBRA DO INSULAMENTO
BUROCRATICO DO ITAMARATY

ANDRE LUIS SANTOS VIEIRA!

Este trabalho tem como objetivo discutir parte do pro-
cesso de instrumentalizagao estatal desenvolvido apds o
fim da ditadura do Estado Novo, analisando as agdes do
Ministério das Relacbes Exteriores (MRE), e sua agéncia
especializada, o ltamaraty, € de grupos organizados da
sociedade, no caso o ISEB (Instituto Superior de Estudos
Brasileiros), durante o processo de formulagdo e imple-
mentacao da Politica Externa Independente (PE), levada
a cabo entre 0s anos de 1961 e 1964 sob a égide dos

govemnos Janio Quadros e Jodo Goulart,
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1 0 BRASIL ENTRE 1930 E 1961:

Com a chegada de Getulio Vargas ao poder, atra-
vés do aparato da Revolugéo de 1930, deu-se inicio a
um processo de construcao de uma nova ordem esta-
tal no Brasil. As instituicoes liberais, que foram se cons-
tituindo no pals, desde o fim do Império e a Repulblica
Velha, tiveram que ser repensadas, para garantir maior
dinamismo e solidez a maquina estatal brasileira.

As mudancas empreendidas se deram em todas
as esferas da sociedade brasileira. Com a Constituicao
de 1934, o sufragio foi estendido as mulheres, o voto
se tornou secreto e novas formas de dialogo entre 0s
COrpos sociais comecgaram a ser instituidas. Para di-
namizar as massas e tomar a classe trabalhadora um
mero brago do setor produtivo e base de sustentacao
de uma estratégia politica, em contraposicao do cres-
cente papel de influente ator polftico que comecavam
se possuir, emergiram as Leis Trabalhistas, regulamen-
tando as relacdes de trabalho entre os segmentos pro-
dutivos e colocando os sindicatos e entidades classis-
tas sob a protecéo e controle da maquina estatal.

O novo Brasil construido apds os anos 30 tem 0s
moldes que o novo Estado, de carater empreendedor
formulou. Com a chegada de Vargas ac Cadete, a
descentralizacéo politica do perfodo liberal da lugar a
centralizacao de poder que levara todo o aparato juri-
dico e administrativo estatal a novos rumos, caminhos
e paradigmas que as novas dinamicas de uma socie-
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dade cada vez mais urbana, agil e organizada exigia.
Ao deter 0 controle dos destincs da nagéo, o Estado
varguista nao somente incrementou as engrenagens
estatais com a aparicac de novos bragos administra-
tivos, mas principalmente, atuou como o principal, se
N&o o Unico motor propulsor das fortes mudangas que
ocorreram no periodo.

Novos instrumentos foram criados, novas forgas
produtivas e reivindicatérias emergiram na cena poli-
tica, € somente puderam se contrapor € a0 mesmo
tempo se solidificar por estarem amparadas pelo Es-
tado. Ao centralizar as agdes e tornar novamente o Po-
der Executivo federal no principal ator politico do pais,
Vargas fez com que as relagdes dialogo entre Estado
e sociedade no periodo se modificassem, trazendo a
tona novas gramaticas?, que seriam responsaveis pela
orientacgao do projeto de modernizacao do pais.

O dominio da arena decistria de poder pelas elites
agréarias ligadas ao café no pré-30 e a predominancia
do clientelismo, largamente praticada pelos coronéis
em toda a Republica Velha, como principal gramatica
de balizamento das acdes polticas, passa a ser utiliza-
da comega a ser contemplada e dirigida pelo Estado.
Os coronéis deixam de ser 0s atores Unicos de acao
politica e passam a dividir com o Estado as agdes de
determinacao dos rumos a serem tomados nas arenas
decisao de poder.

Ao trazer para a cena politica a classe trabalhadora,

atraves da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT),
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Vargas deu a oportunidade que uma nova gramatica, o
corporativismo, emergisse na esfera decistdria. No en-
tanto, esta gramatica abaria por tornar-se quase numa
primazia do poder Executivo, que ao submeter 0s sin-
dicatos e outras instituicbes de classe ao seu coman-
do e observacéo, acabou por garantir a exclusividade
dos rumos e da elaboracao do didlogo a serem apre-
sentados e discutidos no espaco decisorio.

Antes mero espectador e mediador das acdes po-
liticas, o Estado brasileiro passa a ser motor propulsor
das decisdes politicas. Deixa de ser mero regulador de
leis e aparatos juridico-administrativos para ser empre-
endedor. Ao contrario dos outros grupos da socieda-
de, o Estado € um grupo coeso € organizado, formado
por bragos institucionalizados e, capaz de nao somen-
te propor agendas e novas discussdes; como também
tornar as demandas pensadas € propostas em agoes
governamentais.

Para fazer presente em todos os pontos e esferas,
o Estado inicia um processo de modernizagao estru-
tural de seu aparato administrativo. Criam-se agéncias
especializadas, quer tém como fung&o elaborar agen-
das politicas a serem implementadas pelos bracos es-
tatais. Além disso, tenta-se garantir um grau de isola-
mento dessas agéncias, para garantir um purismo de
pratica e agéo, € uma nao ‘contaminagdo” dos seus
quadros por outros grupes concorrentes ao Estado?®.

Apds a queda de Vargas, e com a emergéncia de
um modelo democratico e mais aberto ao dialogo e
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a discussao politica, comega a se observar uma forte
inclinacéao a que a arena decisdria de poder no pais se
tornasse mais equilibrada. Ao iniciarem um processo
de crescente discussdo com o Estado, e ao partici-
parem das arenas decisdrias com um grau crescente
de unidade e coesdo, 0s estratos sociais possuidores
dos aparatos necessarios a participacéo da arena de-
cisdria comegam a equilibrar o plano polttico, fazendo
com que o Estado abrisse e criasse novos caminhos,
formas e aparatos institucionais, iniciando desta ma-
neira um processo crescente de instrumentalizagao da
maquina estatal, principalmente através das agéncias
especializadas, garantindo assim que o quadro ad-
ministrativo estatal reverta-se, acs poucos, de motor
propulsor do projeto nacional-desenvolvimentista, a
um mero principal garantidor das possibilidades de
realizagao de cada uma das demandas propostas e
defendidas no campo poltico.

2 0 CONTEXTO POLITICO INTERNO
BRASILEIRO ENTRE 1961-1964:

Em meio ao contexto pds 22 Guerra Mundial, o
Brasil da continuidade, embora com mais vigor, a um
processo de dinamizacdo de suas agbes no campo
externo e de uma nova insercéo estratégica do pais no
cenario internacional.

O Brasil pds 1945 e, principalmente, apds o go-
verno Kubistchek, comega a experimentar com mais
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vigor as condigdes de um pals cada vez mais urbano,
com relagdes sociais mais dinamicas e que inicia a
promessa de estar sentada a esteira do desenvolvi-
mento. No campo das relacdes diplomaticas, o presi-
dente Juscelino Kubistchek propde a chamada Ope-
racao Pan-Americana* e faz com que o Brasil inicie
uma postura diferenciada nas relagbes com 0s seus
vizinhos continentais e passe a reclamar com mais
veeméncia um papel mais significativo e de lideranga
No continente americano.

O ano de 1961 comegou com © surgimento de
uma série de novas perspectivas. No cenario politico,
Janio Quadros, ex-prefeto de S&o Paulo, foi eleito com
uma votagao extraordinaria, cerca de 1,8 milhdes de
votos a mais do que seu adversario, o marechal Lottdo
PSD, apoiado pelo entéo presidente Juscelino Kubits-
chek. Consagrado nas urnas por uma campanha cheia
de frases do efeito, que prometia promover a vitéria do
"tostao sobre 0 milndo” e a realizag&o de uma reforma
moral e ética no pals, Janio Quadros precisava, antes
de tudo, enquadrar o pais na nova realidade politica,
econdmica e social em que estava inserido.

O Brasil assumido por Quadros era um pais com
72 milhdes de habitantes, a maicria destes vivendo nas
cidades, com uma produgao industrial superior & pro-
ducéo agricola e problemas econdmicos gravissimos.
Os segmentos sociais médios urbanos, a burguesia,
0 operariado e demais movimentos sociais ja estavam
devidamente organizados, atuantes no plano politico
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e consolidados em termos numeéricos. A demanda
populacional crescente nas cidades demonstrava cla-
ramente as contradigdes do regime populista. Os de-
bates politicos tornaram-se cotidianos nos meios urba-
nos, demonstrando a nitida politizacao de um ndmero
cada vez maior de individuos e grupos. O populismo,
apds duas décadas, chegava ao seu climax enquan-
to regime politico. Os partidos precisavam apresentar
planos para atingir as massas, propondo solucoes
para 0s problemas das cidades e do campo. O Brasil
deixava de ser um pals tipicamente rural e alcancava
rapidamente o status de nac&o urbanizada. As solu-
¢cOes nao podiam mais ser definidas por reunioes parti-
darias de cupula, ou pelas decisdes dos “coronéis”; a
sociedade fazia-se presente € atuante, pressionando 0
executivo a muitas das vezes a adotarem medidas que
espelhavam suas plataformas reivindicatoérias.

O modelo de substituicdes de importacdes, desen-
volvido a partir das bases implementadas por Vargas
nos anos 30, mostrava-se insuficiente para compensar
0 descompasso na balanca comercial. O Brasil, con-
tudo, tornava-se cada vez mais industrial, produzindo
em numero crescente uma série de bens de consumo
para o consumo interno. Mesmo assim, o surto indus-
trial do periodo Vargas e o incentivo a instalagao da in-
distria automobilistica empreendida nos anos JK, ndo
garantram ao parque industrial brasileiro condicdes
suficientes para diversificar a pauta de exportacoes.
Esta persistia num modelo tipicamente agroexportador.
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Desta forma, a balanca comercial permanecia em défi-
cit, tornando o Estado cada vez mais endividado.

Os indices inflacionarios superavam a marca dos
30% ao ano, cerca do dobro da inflagéo anual medida
no periodo 1950-1958. Os precos eram reajustados
invariavelmente, fazendo com que o custo de vida au-
mentasse dia apds dia. A onda inflacionéaria, nao era
acompanhada por reajustes salariais, determinando
um arrocho para os trabalhadores. Com a economia
em recessao, em forte crise no setor interno, as indus-
trias e o incipiente setor de servicos ndo conseguiam
absorver a grande massa de pessoas que migravam
do campo para as cidades. O desemprego tornava-
se cada vez mais insustentavel e os conflitos politicos
intensificavam-se, juntamente com as contestacbes
dos movimentos sociais. Empresariado, classe média,
sindicatos, estudantes e Intelectuais pressionavam o
governo a adotar medidas para dinamizar a economia
e garantirem melhores e malis justas condigdes de vida
a populagao. Movimentos organizados comegam a se
fortalecer por todos os quadrantes para reivindicar e
debater os mais variados assuntos.

3 0 CENARIO EXTERNO NO MUNDO (1961):

No plano externo, as mudangas também eram per-
ceptiveis. O conflito Leste-Oeste intensificava-se obri-
gando a URSS e os demals palses socialistas a ado-
tar novos rumos em suas politicas externas. Krushov
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passa a desenvolver uma politica diplomatica mais
agressiva e ao mesmo tempo conciliatéria. A chama-
da “desestalinizagéo”, o inicio das divergéncias entre
Moscou e Pequim, a crescente divisao do movimen-
to comunista internacional, as aclamadas realizagtes
econdmico-tecnologicas da URSS passam a chamar a
atencao dos paises capitalistas. Desta forma, o bloco
socialista deixava de mostrar-se apenas, Como um Sis-
tema antagdnico ao capitalismo, para inserir-se como
um fator adicional @ complexidade do cenario mundial.

Os novos horizontes financeiros, comerciais e tec-
nologicos oferecidos por Moscou abrem uma nova
perspectiva de cooperacao nao somente aos paises
terceiro-mundistas, sempre carente de recursos e
numa avida busca por desenvolvimento, mas tam-
bém aos palses capitalistas avancados, colocando
a Guerra Fria em posicao desfavoravel a hegemonia
norte-americana.

No plano hemisférico, a revolugdo cubana inicia
seu processo de radicalizagdo, fazendo com que
Cuba passe a rivalizar ideologicamente com os EUA.
Empreendendo uma politica de forte cunho nacionalis-
ta e autonomista, implementando ferozmente uma es-
tratégia diplomatica e politica de embate aos Estados
Unidos, o regime de Fidel passa a ser vista por toda
a América Latina como um "0dasis” de contestacéo e
independéncia frente a hegemonia norte-americana.
Inspirados pelo exemplo cubano, movimentos nacio-
nalistas e esquerdistas por todo o continente sul-ame-
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ricano vislumbram a possibilidade dos governos locais
adotarem politicas domésticas mais distributivas, auto-
nomistas e desenvolvimentistas.

4 A POLITICA EXTERNA INDEPENDENTE:

Janio Quadros, necessitando criar estratégicas
politicas eficazes, para nao somente frear a recessao
econdmica, mas também principalmente alcangar o
crescimento econdmico allado a um desenvolvimento
sustentavel, percebe no cenario criado pelas perspec-
tivas interna e externa as condigoes ideais para imple-
mentar uma politica externa de cunho mais autono-
mista do que a de seus antecessores. Assim sendo,
Quadros garante a politica externa um papel relevante,
e antes nunca alcancado, nas discussdes dos mais
variados atores da vida nacional.

A chamada Politica Externa Independente (PEl)
extrapola os limites regionais e as limitagdes de bar-
ganha e negociagao admitidas pelos governos an-
teriores determinando a possibilidade de abertura de
novos mercados, revelando uma posigao diferencia-
da da diplomacia brasileira em relacdo a momentos
anteriores, que passa a almejar uma lideranca ideold-
gica na América Latina e nos demais paises do bloco
terceiro-mundista.

O crescente incremento da industria e da vida ur-
bana no cotidiano braslleiro faz com que o pals bus-
que empreender na sua agenda de politica externa
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uma nova ideclogia, a do nacional-desenvolvimen-
tismo. A busca para poder se mostrar, frente as cha-
madas grandes poténcias, como um pals em vias de
desenvolvimento, onde os persistentes problemas de
dependéncia econdmica, diminuta capacidade de
investimento e desigualdades sociais estado sendo,
pelo menos, parcialmente solucionados, acaba sendo
COmMO uma meta a ser perseguida guase como uma
espécie de redengao, produzindo uma nova insergao
do pais no contexto internacional. Ao se apresentar
nao somente como um pais agroexportador — o eterno
celeiro do mundo -, mas também, como uma nova
area industrial, o Brasil busca inserir-se de maneira di-
ferenciada nas rodadas de negociacao internacionais
sempre com 0 objetivo de assumir um papel de pre-
ponderancia, seja regional ou até mesmo mundial na
comunidade internacional,

As dificuldades do capitalismo brasileiro, no tocan-
te as condicdes de incremento e investimentos, tam-
bém ajudaram com que o Brasil buscasse uma nova
forma de se autodeterminar nas rodadas de negocia-
cao internacionais. A tradicdo de relacbes bilaterais
com os Estado Unidos limitaria as chances de investi-
mentos externos e infraestrutura e de bens de servigos,
essenciais para o0 crescimento da industria brasileira.
Desta forma, a abertura de um novo leque de relacdes
diplomaticas com outros paises fora do contexto do
continente americano fazia-se extremamente importan-
te para a realidade brasileira € para a execugao dos
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canones da ideologia nacional-desenvolvimentista ga-
rantindo a politica externa num instrumento indispen-
savel para a realizacao de projetos nacionais, dando
margens para que o desenvolvimento brasileiro nao
ficasse blogueado por relagdes internacionais dadas
apenas num continente onde a influéncia norte-ameri-
cana dava-se de maneira hegemonica.

O surgimento do bloco dos palses neutros, sob
a lideranga da antiga lugoslavia, também se coloca
como importante para uma nova inser¢ao do Brasil
no cenario internacional através do advento da PEI. A
criacao de uma terceira via possivel, néo sendo domi-
nada por nenhuma superpoténcia e que busca nao o
controle econdmico e militar, mas sim, o entendimento
entre 0s dois lados antagdnicos — capitalismo e comu-
nismo — abre um horizonte de possivel lideranca para
0 Brasil no cenéario mundial. Tentando atuar como arbi-
tro da Guerra Fria, o pals poderia iniciar uma nova era
de entendimentos multilaterais, atraindo novos investi-
mentos de ambas as esferas dominantes, assim como
se estabelecer em organismos internacionais, como a
ONU, como uma nova lideranga; que se caracteriza
pela busca do entendimento € ndo dos conflitos arma-
dos para resolucéo das tensdes existentes.

Neste contexto plural de um mundo onde as mu-
dancas acabam por ocorrer com maior vigor e velo-
cidade & que a PEl é formulada e implementada. A
Politica Externa Independente tratava-se de uma expe-
riéncia inédita, que tirava a diplomacia brasileira de sua
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modesta perspectiva regional, fazendo-a alcangar uma
dimensao mundial e conduzindo-a a uma postura ex-
tremamente ativa. A nova politica exterior empreendida
nos governos Quadros e Goulart representou néo ape-
nas uma conduta diplomatica com vistas a impulsionar
0 desenvolvimento industrial, mas continha explicita-
mente uma concepcao de Brasil-Poténcia. Essa estra-
tégia, cujos contornos emergem em algumas obras do
ISEB e na politica e discurso diplomatico, tinha como
pressuposto a integracdo de amplos setores sociais
no desenvolvimento. Por outro lado, a industrializagao
brasileira s6 lograria éxito se o pals mantivesse certa
autonomia frente aos Estados Unidos.

4.1 Os principios norteadores da PEI:

A PEIl ndo representava uma inovagao completa,
na medida em que se estruturava como uma continui-
dade e aprofundamento da barganha nacionalista de
Vargas e Kubitschek, e da politica externa dirigida para
apoiar o desenvolvimento industrial, entretanto busca-
va colocar o Brasil numa posigao independente fren-
te aos ktstados Unidos nas relagdes interamericanas
e buscar saidas que levassem a fomentar o desen-
volvimento industrial do pals. San Tiago Dantas, que
acabou sendo ministro das relagdes exteriores durante
o periodo parlamentarista do governo Goulart, expres-
sou com clareza 0s principios norteadores da politica
exterior do Brasil no periodo: "desenvolver-se & sempre
emancipar-se, tanto interna como externamente”.
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Em outros termos, podemos afirmar que "o de-
senvolvimento era visto como um processo de libera-
Gao global da economia, da cultura e da vontade po-
litica do Pais, eliminando os vinculos de subordinagao
que o mantinham em um ‘estado de inferioridade’.
E foi nessa imbricacao entre o desenvolvimento e a
afirmacao do Pais na cena internacional que fez com
que 0 governo buscasse € incentivasse a ampla par-
ticipagao de extensos setores da sociedade, visando
fortalecer suas propostas”.

Uma das bases internas de sustentagdo da PE
encontrava-se na emergéncia das massas populares
urbanas ao cenario politico e na articulagao desses
segmentos ao projeto de desenvolvimento, atraves do
nacionalismo, 0 gue garantia certa unidade interna e
aplacava as contradigdes socials mais graves, aliando
operariado e burguesia nacicnal num projeto comum.

Qutra base interna da Politica Externa Indepen-
dente encontra-se nas necessidades extremas do
desenvolvimento industrial brasileiro, oriundas da
dependéncia de obtengao de divisas para importa-
cao de bens de capital, da necessidade de aumento
dos niveis de exportagao de produtos primarios com
escoamento limitado assim como a obtengao de in-
vestimentos e tecnologias estrangeiras para a diver-
sificacao do parque industrial brasileiro. Estes pon-
tos, em conjunto, constituem os dados estruturais
da formulagcao da politica externa neste periodo, que
notoriamente ¢ marcado ndo somente por uma forte
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crise econdmica no pals, assim como uma forte crise
politica no plano interno e externo.

Para formular a Politica Externa Independente, 0 go-
verno Quadros partiu de uma ideclogia que tinha como
principal foco o fortalecimento do Brasil no contexto in-
ternacional. Este ideologia estava baseada nos princi-
pios da integridade nacional, com vias de se alcangar
maior soberania ao Brasil nos assuntos internacionais
seja em questdes de seguranga nacional assim como
de interesse do pais num todo, e na autodeterminacao
do Brasil frente aos mais variados temas. Relacionan-
do-se entre si, estes dois principios seriam responsa-
vels por darem ao Brasil uma postura de austeridade e
de solidariedade nos assuntos internacionais, garantin-
do desta forma, além de um destague diferenciado no
conjunto de paises a abertura de novos mercados € 0
estabelecimento de um leque maior e mais diversifica-
do de relacoes bilaterais e multilaterais.

Este novo papel do Brasil no plano externo dar-se-
la atraves de um fortalecimento nacional, com o adven-
to de uma postura de lideranga dos chamados paises
subdesenvolvidos, com objetivos que se aproximavam
da valorizagdo do homem, da busca pelo desenvolvi-
mento integral dos paises, na tentativa de uma dimi-
nuicao dos niveis de desigualdade econdmica entre
estes e 0 aumento da integragéo afim de, estabele-
cer um novo equilibrio econdmico internacional. No
outro parametro, a PEl significava uma luta do Brasil
pela paz mundial € o entendimento, pela via pacifica e
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da cooperagao multipla, entre os blocos comunista e
capitalista. No entanto, defendendo os parametros so-
ciais ocidentais, a Politica Externa brasileira do governo
Quadros defendia os valores democraticos e cristaos
e da livre autodeterminagaéo dos povos.

5 0 ISEB, 0 NEUTRALISMO E A NOVA POLITICA
EXTERNA BRASILEIRA:

Essa postura diferenciada do Brasil no que se re-
fere a forma de se apresentar frente aos problemas
mundiais é claramente influenciada pelos estudos
desenvolvidos no Instituto Superior de Estudos Bra-
sileiros (ISEB), principalmente pelas obras de Hélio
Jaguaribe. Defendendo uma postura diferenciada do
Brasil no tocante a sua poltica exterior, Jaguaribe des-
taca que a diplomacia brasileira perdeu, ao longo do
século XX, 0 poder de sintese e a autonomia para a
elaboragdo de uma politica externa capaz de garantir
o Brasil 0 que para ele era o principal atributo das re-
lagbes internacionais: “um esforgo global para o aten-
dimento, na area internacional, das necessidades de
cada pals, com o objetivo de promover o desenvolvi-
mento do pals”. (JAGUARIBE, 1958)

Jaguaribe destaca que o Itamaraty perdeu a
autonomia que desfrutava, desde os tempos da Repu-
blica Velha, na elaboracao da politica externa devido a
crescente influéncia de outros érgaos administrativos,
tais como CSN, BNDE, Petrobras e etc; assim como
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da Presidéncia da Republica reclamando seu papel
garantido pela Constituicao de deter a prerrogativa de
conduzir a elaborac&o e implementagao da politica ex-
terna, do Congresso, da imprensa e dos orgaos de
classe na chamada policy making das relagdes exte-
riores brasileiras.

A formulacdo de uma politica externa neutralista
é defendida enfaticamente por Jaguaribe. De acordo
COmM O autor, somente com uma postura neutra frente
ao antagonismo norte-americano-sovietico é que o
Brasil obteria condigdes de estreitar os vinculos bi-
laterais com 0s paises da América Latina e iniciaria
um processo de lideranca na defesa dos processos
de emancipacao, exercendo o Brasil nestes casos,
a articulacao intermacional necessaria para a execu-
cao pacifica destes processos e o reconhecimento
por parte da comunidade internacional da autonomia
desses paises.

No ambito internacional, Jaguaribe detecta dois
grandes conflitos pungentes. Um deles refere-se ao
antagonismo de poder entre Estados Unidos e Unido
Sovigtica e de outro lado, manifesta-se a oposicao de
interesses entre 0s paises plenamente desenvolvidos
e 0s subdesenvolvidos.

No primeiro ponto a luta travada pelas superpotén-
cias constitui-se em virtude dos fatores que determi-
nam sua preponderancia sobre as demais comunida-
des, 0s centros dessa unificagéo politico-juridica, que
disputam, entre si, 2 hegemonia mundial, ou seja, a
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possibilidade de impor, a partir de seus proprios inte-
resses e de sua propria situagao de poder a unificagao
politico-juridica do mundo. A segunda ordem de con-
flitos que se desenrolava no mundo em fins da década
de 50 e inicio da década de 60, segundo Jaguaribe,
€ a gerada pela oposicao de interesses entre 0s pai-
ses tidos como desenvolvidos e os subdesenvolvidos.
Esse conlflito trava-se, para o autor, em formas e graus
dos mais diversos, entre 0 imperialismo e as forgas
que, nos paises subdesenvolvidos, 0s conduzem ao
desenvolvimento e a emancipagao econdmico-social.

De acordo com Jaguaribe, para paises como o
Brasil, em vias de desenvolvimento, a posicao ideolo-
gica representativa e auténtica € a que, acentuando o
direito de autodeterminacdo dos povos e a solidarie-
dade internacional em favor do desenvolvimento das
comunidades econémicas e culturaimente atrasadas,
se opunha a todas as formas de imperialismo e de
colonialismo e as todas as solugdes de guerra para o
ajuste de confitos. Esta posigao pode ser claramente
classificada como uma posicao de terceira via, preo-
cupada em atuar como arbitro dos conflitos internacio-
nais, no entanto mantendo uma postura neutra frente
aos mais diferenciados problemas existentes nas rela-
cdes entre paises.

Do ponto de vista pragmatico, Jaguaribe susten-
ta que uma posicéo neutralista daria ao Brasil uma
condicao de absoluta independéncia em relagéo aos
Estados Unidos. Esta independéncia dar-se-ia nao
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somente no campo ideoldgico, mas também nas re-
lagbes comerciais, de cooperagao cientifica e tecno-
l6gica, assim como econdmica. Uma nova condugao
da politica externa garantiria ac Brasil novas formas de
Inserir no mercado mundial a sua pauta de exporta-
¢oes, diversificando-a e fazendo com gue 0s produtos
brasileiros nao cheguem aos mais diferentes destinos
pela via de produtos primarios, mas também com ca-
rater manufaturado, agregando a estes produtos mais
carga de valor final. Nas relagdes Sul-Leste, uma pos-
tura neutralista do Brasil garantiria um maior poder de
barganha ao oferecer maiores condigbes de estabele-
cer programas de cooperacac tecnolégico-cientificas
com 0s paises do bloco comunista assim como, abrir
para 0s produtos brasileiros mercados antes inalcan-
caveis para 0 mercado nacional,

Essa postura neutralista garantiria uma posicao de
maior autodeterminacao para o Brasil, ja que poderia ser
inserir com um pais-chave no jogo de poder caracteristi-
co da Guerra Fria — devido a sua localizagao geografica,
suas dimensdes continentais € também por sua capa-
cidade de desenvolvimento futuro —aumentando assim,
0 Seu poder de barganha frente a ambos os blocos. No
entanto, Jaguaripe faz questao de ressaltar que a for-
macao de uma terceira via, nac se consistiria na emer-
géncia de uma terceira forga no cenério mundial, mas
sim, a instauragdo de uma instancia capaz de arbitrar 0
conflito entre as duas superpoténcias e conduzir a uma
COMPOosIcao transnacional dos interesses.

Comunicacéo, Histéria & Economia » 299




6 A PEI E A IDEOLOGIA DO NACIONAL-
DESENVOLVIMENTISMO:

Na América Latina, depois da crise de 1929, até
mesmo em paises de tradicdo econdmica liberal como
a Argentina, comecou a se observar um fortalecimento
dos instrumentos de agdo de poder do Estado como um
meio de promover e incrementar 0 aumento da economia
e do mercado intemo, através de praticas protecionistas.
Num segundo momento, comegaram a serem criadas
instituicoes publicas a fim de fomentar o desenvolvimen-
to, segundo estas novas ideias, e alcancar uma redefini-
G0 das expectativas e do comportamento dos encarre-
gados de tais decisdes na burocracia estatal.

O fortalecimento e a modernizacado do Estado,
nesta logica, pareciam ser 0s instrumentos necessa-
rios para se alcancar uma politica de desenvolvimento
efetiva e eficaz. Esta concepgao de fomento ao cresci-
mento econdmico, voltada na ampliagao do mercado
interno, que ao longo do tempo garantiria um desen-
volvimento autossustentado, ajudou a florescer prati-
cas e ideologias politicas que associavam o naciona-
lismo com o desenvolvimento.

No Brasil os acontecimentos levavam a esperar,
principalmente nos ancs 50, que os pilares para a ins-
tauracao de um periodo de desenvolvimento autossu-
ficiente e autbnomo estavam construidos. O processo
de substituicdo das importagdes ja havia chegado ao
seu climax e o programa de metas e a industrializa-
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G&o promovida pelo governo Juscelino Kubistchek fez
com que o pais iniciasse a fase de implantacao de um
parque produtivo voltado aos bens de consumo. Alem
disso, a instauragao de um parque industrial ainda
mais plural, a pauta brasileira de exportacoes poderia
em breve se tornar mais diversificada dando as con-
dicbes necessarias para o Brasil se inserir de maneira
diferenciada no cenario internacional.

Num outro ponto, © processo de industrializacao do
Brasil nos anos 50, por suas condigbes especiais — a
existéncia de um vasto mercado interno a ser abasteci-
do por esta nova industria — parecia implicar a instaura-
¢ao de uma etapa nova e de natureza irreversivel deste
processo, pois o efeito multiplicador da produgéo de
equipamentos costuma acarretar um forte dinamismo
econdmico. Por conseguinte, este tipo de indUstria vol-
tado a producéo de bens de capital, diferentemente
do que ocorre de forma usual quando existe apenas a
producao de bens primarios, nao permite facilimente a
reconversao das industrias ou sua eliminagao gradati-
va em momentos de crise,

De acordo com Celsc Furtado, "o desenvolvimen-
to, além de ser o fendbmeno de aumento de produtivi-
dade do fator trabalho, € um processo de adaptagao
das estruturas sociais a um horizonte em expansao
de possibilidades abertas ac homem”. No entender
deste autor, 0 subdesenvolvimento € uma criagao do
desenvolvimento, sendo uma consequéncia do im-
pacto de processos técnicos e de formas de divisao

Comunicagao, Histdria & Economia 301




do trabalho iradiados por um pequeno numero de
sociedades que se haviam inserido na revolugao in-
dustrial em sua fase inicial,

Dentro deste paradigma, de um mundo onde o Brasil
esta inserido no contexto do subdesenvolvimento, se fazia
necessaria a elaboracéo de uma ideclogia, que abarcasse
NO Seu Ceme N30 somente a Proposicao da valorizagao
nacionalista, mas principalmente que se apresentasse
COmMO um projeto viavel para determinar com que o pais
buscasse saidas para 0 subdesenvolvimento e inserisse-0
nuUM NOVO panorama, © de desenvolvimento.

Esta nova ideologia, a chamada nacional-desenvol-
vimentista, foi extensamente discutida e desenvolvida
pelos estudos do ISEB e influenciada em larga medida
pelos técnicos e intelectuais da CEPAL. Sob os dita-
mes do nacional-desenvolimentismo, o Estado brasi-
leiro insere-se em fins da década de 50 e busca nes-
tes parametros, nortear a acdo estatal até meados dos
anos 80. Neste quadro, se enquadra a Politica Externa
Independente, utilizando-se da ideclogia do nacional-
desenvolvimentismo para implantar uma nova era das
relacées do Brasil com o restante do sistema interna-
cional, buscando nessas relagdes solugdes para o pro-
blema do subdesenvolvimento, calcados nos principios
norteadores do nacional-desenvolvimentismo.

Baseada em dois pardmetros bases que acabavam
por se imbricar, 0 nacionalismo e ¢ desenvolvimento,
esta ideologia tinha como pressuposto basico buscar
definir para © pais uma conduta que viesse a contem-
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plar o fim das contradicdes internas, assim como inserir
0 Brasil de maneira diferenciada no plano internacional.
Os tedricos buscavam elaborar uma ideologia que fos-
se capaz de compreender 0 momento histdrico vivido
pela sociedade naguele momento, e passariam a utilizar
esta interpretagao como pressuposto tedrico com o ob-
jetivo de se estabelecer as relagdes de classe no interior
da formacao social brasileira no periodo pds-30.

Dispondo de teorias de classe, assim como das
contradigoes sociais, 0s autores, em especial 0s liga-
dos ao ISEB, durante o governo Kubistchek, buscavam
fundamentar e legitimar a pratica ideoldgica nacional-
desenvolvimentista. De uma forma generalizada, 0s
tedricos do ISEB entendiam que a sociedade brasileira
pds-30 se encontrava dividida basicamente em dois
setores, um marcado pela produtividade e dinamismo
e outro essencialmente estatico e parasitario. Entretan-
to, para 0s autores isebianos, estes dois grupos sociais
poderiam ser compostos por individuos provenientes
de trés classes sociais fundamentais: burguesia, clas-
se média e proletariado,

Desta forma, no setor tradicional, marcado pela
imobilidade econémica e pelo parasitismo social, es-
tavam agrupadas as classes latifundiarias, a burgue-
sia mercantil, a classe média nao produtiva e partes
do proletariado. Em contrapartida, o outro grupo exis-
tente na nagao seria formado com frequéncia pela
burguesia industrial, pelo proletariado (tanto o urbano
como o rural) e a classe média produtiva.
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Na visdo dos autores isepianos 0 que determina
esta setorializacdo das camadas sociais € a relagao
que estas mantém com o processo de industrializagao
que se instalava no pais - favorecendo ou dificultando
este processo. Assim, no guadro tradicional se encon-
trariam as classes latifundiarias que se beneficiavam
do sistema voltado a agro- exportagao caracterizando
suas propriedades em grandes extensdes de terra vol-
tadas a uma atividade basica monocultora; enquanto a
burguesia mercantil se beneficiaria da absor¢ao com-
pulséria nos mercados periféricos da importagédo de
produtos acabados metropolitanos.

A ideologia do nacional-desenvolvimentismo busca-
va englobar umos e caminhos a serem adotados em
todos 0s campos da sociedade brasileira, desde a atu-
acao propriamente dita do Estado assim como estabe-
lecer um novo pensamentc dominante No corpo social.
Firmados sobre a valorizacdo do nacionalismo e sobre
0s beneficios que a valorizacéo do Brasil daria ao proces-
so de desenvolvimento, 0 nacional-desenvolvimentismo
acabou por ser 0 guia do Estado até fins da década de
80, quando o processo de intervencao estatal e do de-
senvolvimento tocados a reboque do binbmio nacional-
desenvolvimentista mostrou sinais de esgotamento.

Para os isebianos haveria um caminho certo a se-
guir, para que o Brasil alcangasse ¢ estagio de desen-
volvimento e a superagao do subdesenvolvimento. Este
caminho passava em primeiro lugar pelo fim do dominio
estrangeiro sobre a economia brasileira, © que na visao
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desses autores converteria na totalidade o capital em
fator produtivo, antes de origem externa, para agora ser
proveniente de exclusividade nacional. Esta converséao
teria 0 apoio imediato das classes burguesas industriais,
que ganhariam maior autonomia no processo de diver-
sificacao do parque industrial brasileiro, assim como das
classes trabalhadoras urbanas, ja que garantiria melho-
res condicoes do Estado de iniciar programas sociais
que com ao passar do tempo, empreendessem Novos
ordenamentos urbanos. Dito em outras palavras, a luta
anti-imperialista proposta pelo nacional-desenvolvimen-
tismo reuniria todas as forgas autenticamente nacionais
e seria por natureza uma revolugaéo empreendida por
uma "via pacifica” posto que se tratava da construgao
da propria nacao brasileira,

Num segundo momento 0 projeto nacional-desen-
volvimentista passaria a dominancia da contradicao en-
tre as classes no todo soclal. Apds garantir a existéncia
de uma nagao autdbnoma, onde as classes dirigentes,
nao estando mais subordinadas a imperialismos de
quaisquer espécies, pederiam auxiliar o Estado no pro-
cesso de extingao de antagonismos das classes tra-
balhadoras urbanas. Neste sentido, ficava de imediato
garantida a sorte do projetc nacional-desenvolvimentista
na medida em que a decisdo da massa de trabalha-
dores urbanos era irrevogavel na luta que empreendia
contra o imperialismo e seus agentes internos.

E no sentido de incrementar o desenvolvimento
brasileiro no plano externo, garantindo novos espacos
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No mercado internacional para 0s produtos brasileiros,
assim como, garantir cooperacao nos campos cientffi-
cos e tecnoldgicos para aumentar ainda mais o desen-
volvimento do pargue industrial brasileiro, dentro de um
posicionamento nacicnalista, de um pais autodetermi-
nado nas suas questoes e ciente de suas potenciali-
dades € que a nova politica exterior, formulada a partir
destaideologia nacional-desenvolvimentista vai buscar
ser um instrumento do pals no plano externo para a
execucao desse projeto de um novo Brasil.

Para alcangar este desenvolvimento, entretanto,
seria necessario ajustar a economia aos fluxos eco-
ndmicos globais. Considerando a divisao internacio-
nal do trabalho como um produto histdrico, Jaguaribe
destaca que 0s paises que se encontravam num es-
tagio de desenvolvimento atrasados, em relagao aos
paises centrais, so tenderiam a aumentar o desnivel
NO Processo de elevagéo de sua produtividade se ndo
adotassem medidas gue Ihes permitissem apressar o
incremento dessa produtividade. Além disso, para o
autor, a intervencao dos Estados centrais e também a
atuac&o internacional dos monopdlios e cartéis, altera-
va deliberadamente o regime da reparticdo internacio-
nal do trabalho. Assim sendo, os paises subdesenvol-
vidos que nao protegessem e valorizassem seu proprio
trabalho estariam condenados a deprecia-lo em razao
mais do que proporcional as relagbes comparadas de
sua produtividade marginal.

Para Jaguaribe 0 medelo econémico conveniente
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para o Brasil, ndo seria 0 que pura e simplesmente pro-
porcionasse uma maior produtividade marginal. Alem
disso, este modelo deveria garantir o maximo da es-
pecializacao existente no pals, no quadro da reparticao
internacional do trabalho, compativel com o maximo in-
cremento de sua produtividade, mediante a mais ace-
lerada possivel transformagao de sua estrutura econd-
mico-social € a mais alta taxa possivel de acumulagao
capitalista. Para o autor este modelo conduziria a um
reaparelhamento, recrganizagao e expansao dos bens
de senvigos de infra-estrutura; a uma racionalizacao da
agricultura e do escoamento e comercializagao dos
produtos da lavoura; e finalmente a uma industrializa-
Gao acelerada, visando a substituicao de importagoes
e a expansao das industrias de base, notadamente a
industria siderdrgica, as voltadas a producao de produ-
tos quimicos necessarios para a producao de produ-
tos de base e a industria de equipamentos.

Em contrapartida estes resultados somente seriam al-
cancados gragas a existéncia de uma série de fatores que
0 autor classifica como fundamentais para a medificagéo
do modelo econbmico brasileiro. Essas condicdes es-
senciais passam pela utlizacao otimizada da capacidade
de exportacao do pais, sendo que esta venda dos pro-
dutos brasileiros para © mercado externo deveria ser rea-
lizada através de um c&mbio realista, além da ampliacéo
dos mercados e da melhoria dos produtos fabricados
no Brasi, a fim de que ganhem maior competitividade
no mercado mundial; de uma selecéo das importagdes
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em fungéo de sua essencialidade, mediante a um siste-
ma tarifario apropriado, que se apoiasse num sistema de
agios cambiais; com 0 maximo de aproveitamento dos
recursos naturais existentes no pals, utiizando-os até o
limite de sua marginalidade, fixada em funcao da oferta
internacional e de nossa capacidade de importagdo; da
compressao do consumo, particularmente dos produtos
considerados supérfulos, mediante a elaboracao de uma
palitica realistas de salarios e tarifas e de uma adequada
politica fiscal e finalmente, pela otimizagéo da utilizagao
da capacidade nacional de investimentos, inclusive do
capital estrangeiro que possa ser absorvido pela econo-
mia nacional, € © maximo incremento de nossa taxa de
acumulacao de capital, mediante a uma politica de crédi-
to e fiscal a ser implantada pelo Estado.

Dentro dos fatores acima apresentados, considera-
dos por Jaguaribe como essenciais para a adocao de
um novo modelo econdmico para o pais, modelo este
que garantiria as margens € a seguranga para o inicio
de um periodo de desenvolvimento autdbnomo para a
economia € a sociedade brasileira, podemos desta-
car que quatro dos cinco apresentados dependem de
acoes a serem tomadas pelo Estado no plano de suas
relacoes internacionais. Desta forma, o tedrico isebiano
destaca a necessidade de uma elaboracdo de uma
nova politica exterior que busque, além de uma nova
postura e posicionamento politico do pals no plano ex-
terno, como foi descrito no capftulo anterior, mas que
fosse um instrumento de afirmacéo do nacionalismo e

308 e Comunicacao, Histéria & Economia



desenvolvimentismo brasileiro, com o objetivo final de
alcangar os elementos necessarios para a instalagao
de um novo modelo econdmico no Brasil.

O carater desenvolvimentista da politica exterior
proposta por Jaguaribe esta baseada na necessidade
do Brasil conseguir no plano externo a garantia de exe-
CuUGao dos elementos fundamentais para a execugao
de um novo modelo econdmico para o pals. Segundo
0 autor, o Brasil deveria aumentar 0s seus mercados
através de uma acao diplomatica que combinasse uma
maior autonomia comercial frente aos Estados Unidos,
a um estabelecimento de relagbes comerciais com 0
bloco soviético de nagdes e a China, a uma coopera-
C&0 entre 0s vizinhos da América Latina, e finalmente
na luta pela descolonizacao dos paises africanos.
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NOTAS DE FIM

1 Graduado em Histéria (Universidade Velga de Almeida).

2 Edson Nunes, em A Gramitica Pollfca do Brasi, define que as relagtes
sstabelecidas entre Estado e sociedade no Brasil pds 30 s3o onentadas através de
qualro gramaticas: o clientelismo, 0 corporativismo, o insulamento burocrético e o
universalismo de procedimentos. Essas gramaticas podem se sobrepor, umas as
outras, ou combinar-se, ao longo dos perfodos fazendo com que o Estado oriente
suas acdes e empreendimentos conforme © grau de Uso dessas gramaticas. Para o
autor, durante todo 0 perfodo Vargas, duas dessas gramaticas emergiram, garantindo
a dinamica necessara para gue o Estado empreendesse o projeto de modernizagao
do pals: o clientelismo e comporativismo,

3 Este isolamento € que se convenciona charmar de insulamento burocrético.

4 A chamada Operacio Pan-Americana (OFA), grande ato da poliica extemna brasilera
durante o govemo Kubstichek, € uma proposicao de implementagao de uma séris

de programas de cooperacao estratégica entre os palses do continenie americano

com o objetvo de iniciar uma busca sisternatica pela diminuigao das desigualdades
sodias, policas e principamente, econdmicas e clentificas entre estes paises. AOPA,
propost e langada por Kubstichek na Conferéncia da OEA em 1958, servird de base
para a chamada Alianga para o Progresso, programa de cooperagao estratégica e auwdlio
econdmico langado por Kennedy no inicio dos anos 60.
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CAPITULO 10

NOTA PREVIA:
COMUNICAGCAO PUBLICA E
CONSTRUCAO DO SUJEITO
COLETIVO - O FORUM
METROPOLITANO DE
BELO HORIZONTE

JAQUELINE MORELO, CLAUDIA CHAVES FONSECA',
JUNIELE RABELO DE ALMEIDA, MARIALICE EMBOAVAZ
DAISY BATISTA SILVA , FERNANDA BARTOLOMEU, BRUNO MENEZES,
LIDIA CAROLINA SILVA, FERNANDA RIBEIRO, LORRAYNE PELIGRINELLI.

Instituido pela Camara Municipal de Belo Horizonte
em agosto de 2007, o Férum Metropolitano Permanen-
te da Regiao Metropolitana de Belo Horizonte (FMPRM)
se apresenta como “um espaco de discussao em atu-
acao complementar acs espacos institucionais (Con-
selho Deliberativo de Desenvolvimento Metropolitano
e Assembléia Metropolitana)”®. A proposta tem como
objetivos contribuir para a identificacdo dos interesses
e problemas comuns da regiao metropolitana, a busca
de solugbes compartihadas e a reverséo da segrega-
Cao socioespacial.®

O Forum € aberto a participacdo de municipios que
compdem a RMBH (prefeito, presidentes e vereadores
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das camaras municipais), 6rgaos estaduais envolvi-
dos com a questao metropolitana, 6rgaos técnicos e
de pesquisa, organizagbes nao governamentais, enti-
dades de classe e socledade civil. Entre as atividades
realizadas estao reunices, férum virtual e rotas metro-
politanas — expedicdes aos locais para maior conhe-
cimento do assunto em pauta. Nos 6 (seis) Encontros
até 2010 foram discutidos temas de interesse comum?é,
projetos de impacto e sua interferéncia nos diversos
municipios e a proposta de compatibilizacado dos pla-
nos diretores municipais recém-aprovados ou em pro-
cesso de discusséo.

E possivel identificar a dinamica de funcionamen-
to do Férum como uma experiéncia de comunica-
cao publica, considerando-a como "o processo de
comunicagao instaurado em uma esfera publica que
engloba Estado, governo e sociedade, um espago de
debate, negociacac e tomada de decisdes relativas a
vida publica no pals.” (MATOS, 2003, p. 24). Ainda de
acordo com Matos (2009), tal conceito ¢ indissociavel
dos agentes envolvidos no processo de comunicagao
que ocorre na esfera publica, exigindo ampla participa-
Gao da sociedade e seus segmentos, gue assumem
O papel de produtores ativos no processo, integrando
a rede social (grifo nosso) de comunicagao publica.

Uma rede social é definida como um conjunto de
dois elementos: atores (pessoas, instituicdbes ou gru-
pos; 0s nds da rede) e suas conexdes (interagdes ou
lacos sociais). Através da rede, observam-se 0s pa-
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droes de conexao de um grupo social, a partir das co-
nexdes estabelecidas entre os diversos atores. Dessa
forma, a abordagem de rede tem seu foco na estrutura
social, ndo sendo possivel isolar os atores sociais e
nem suas conexdes. (RECUERQ, 2009).

O estudo das redes scciais considera esses ele-
mentos (atores e suas conexdes) caracteristicos que,
no entanto, nao sao imediatamente discermiveis. O
exame da constituicdo das redes sociais pode ocor-
rer a partir da definicdo da unidade de analise, con-
siderando-se 0s atores sociais envolvidos: "ora estas
sdo investigadas enguanto redes de relagdes interin-
dividuais, ora como redes formadoras de agdes co-
letivas, sendo que, nesse Ultimo caso, a questao da
intencionalidade polttica coloca-se como um elemento
relevante para a analise.” (SCHERER-WARREN, 2006,
p. 216). E preciso considerar, também, como esses
atores interagem entre si ou constituem lagos sociais.
Isso € possivel estudandc a interacéo social, a qual
representa um pProcesso sempre comunicacional. A
interac@o, pois, tem sempre um carater social perene
e diretamente relacionado ao processo comunicativo”.
(WATZLAWICK; BEAVIN; JACKSON, 2000, apud RE-
CUERQ, 2009, p. 31).

De acordo com a concepcao do FMPRM, o pro-
Ccesso comunicacional objetiva a tomada de decisdes
consensuais visando o beneficio mutuo e requer o

compartilhamento de valores como solidariedade,
lealdade e confianga. O documento que sintetiza as
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propostas do Forum Metropolitano o define como
um “sujeito coletivo”’, cuja meta Ultima é “retomar a
questao metropolitana e coloca-la no centro das dis-
cussbes”. Podemos pressupor que o objetivo sera
alcancado, entre outros fatores, por meio de estra-
tégias e recursos de comunicacao publica em rede,
Ou seja, em gue o exercicio do processo comunica-
cional, construido pelos interlocutores, os envolvam
numa teia de relagdes dialdgicas

Partindo do pressuposto de que estudar a intera-
¢ao social compreende estudar a comunicagao entre
os atores (RECUERQ, 2009), no que se refere a pes-
quisa proposta, interessa-nos compreender COmMo se
configuram as redes sociais no Forum Metropolitano.
Torna-se necessario, portanto, entender como ocorre
a comunicagao entre 0s diversos atores participantes
do Forum, muitos deles com interesses conflitantes
e, também, de que forma a comunicagao ao mesmo
tempo constitui € é constituida pelo sujeito coletivo
capaz de “elaborar sistematicas de gestao adequa-
das a diversidade de seus agentes”, conforme esta-
belecido na Carta do Férum. Para direcionamento da
pesquisa, enunciamos O seguinte problema: Como
a comunicacao, concebida como um processo em
rede, constroi o sentido de sujeito coletivo no Férum
Metropolitano Permanente da Regido Metropolitana
de Belo Horizonte?

Busca-se, como objetivo geral da pesquisa, com-
preender como se configuram as redes sociais no
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Forum Metropolitano, por meio da identificagcdo das
estratégias de comunicacao estabelecidas pelos ato-
res participantes, a fim de discutir de que forma con-
tribuem para a construcao do sujeito coletivo entre o0s
participantes. Para tanto, emergem 0s seguintes ob-
jetivos especificos: compreender as condigdes ins-
titucionais e poltticas que levaram a constituicdo do
Férum; descrever o Férum Metropolitano Permanente
da RMBH quanto aos aspectos: organizacao; atores
participantes; dindmica das reunides, em suas varias
fases; caracterizar os atores envolvidos, a partir dos
indicadores: recursos informacionais, origem (individu-
al, governamental, privada, terceiro setor); concepcao
ideoldgica efou vinculagio partidaria; avaliar a capaci-
dade de comunicacao efetiva dos diversos atores so-
ciais (ou seja, sua capacicade de apresentar de forma
clara seus argumentos, de possufrem um campo se-
mantico compartilhado e informacgao).

O acervo do "Grupo de Estudos em Comunica-
cao Publica, Redes Sociais e Sujeito Coletivo” pre-
tende atender os beneficiarios sociais da pesquisa:
Municipios da Regiac Metropolitana de Belo Horizon-
te que integram o Férum Metropolitano; professores
de Ciéncias Sociais e Humanas do Ensino Médio e
Fundamental; pesquisadores interessados nas refle-
xdes sobre Comunicagdo Publica, Redes Sociais e
Sujeito Coletivo; estudantes de Comunicacao; mo-
radores da regiao metropolitana e instituicbes que
integram o FMPRM,
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Nesta investigacao, opta-se pelo estudo de caso,
considerado um método de olhar para a realidade so-
cial; “... ndo é uma técnica especffica. E um meio de
organizar dados sociais preservando o carater unitario
do objeto social estudado.” (GOODE; HATT, 1979, p.
421). Tal escolha é determinada pelo objeto: uma si-
tuacao que se verifica ampla e complexa, havendo a
necessidade de reunir, tanto guanto possivel, informa-
cOes numerosas € detalhadas para apreender a sua
totalidade, para se chegar a uma visao dos fatos que
nao seja superficial mas, antes, que permita um apro-
fundamento da anélise.

Na coleta de dados serao empregadas a do-
cumentacdo indireta (documentos produzidos nos
eventos institucionais, documentos estatisticos, juri-
dicos, publicacbes parlamentares e administrativas,
referentes a RMBH); pesquisa bibliografica e docu-
mentacao direta (observacio direta dos eventos insti-
tucionais realizados no ano de 2011) , além de realiza-
cao de entrevistas semi-estruturadas com individuos
identificados como liderangas politicas, setor privado
e burocratas do governo estadual e participantes da
gestéo da RMBH.

COMUNICAGAO PUBLICA, REDE SOCIAL
E SUJEITO COLETIVO

O contexto atual, marcado pela globalizagédo da
economia, pela evolugao tecnoldgica e pela consoli-
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dacao democratica no pals, tem provocado mudan-
¢as na comunicacao entre os diferentes atores sociais.
Kunsch (2006) considera que a partir da redemocrati-
zacao do pals as organizagbes adotam uma postura
mais transparente € passam a se relacionar com as
comunidades guiadas por uma nova concepcac de
comunicacao, processual e relacional. A partir dessa
perspectiva, a comunicagao entre organizagoes € in-
dividuos ¢ realizada atraves de interagdes e intercam-
bio de formas simbdlicas. (OLIVERIO, 2009). As antigas
relagbes fundamentadas na transmissao de informa-
coes sem preocupagbes com contextos ou sentidos
estao cada vez mais em desuso, sendo substituidas
POr uma nova concepgac de comunicagao, proposta
pelo socidlogo francés Louis Quére (1991).

O modelo praxioldgico ou relacional de comunica-
Cao sustenta-se na ideia de gue a comunicagao € o lu-
gar da constituicao social dos fenémenos que a anali-
se social se propde a descrever e explicar. Para o autor,
a comunicagao “e também o meio no qual emergem
e se mantém 0s objetos e os sujeitos, os individuos
e as coletividades, o mundo comum € a sociedade”
(QUERE, 1991, p. 3). Nesta perspectiva os sujeitos sao
construidos na relacdo com o outro, reconhecendo-se
e percebendo suas diferencas por meio da acao co-
municativa, que é realizada em conjunto, no mundo
onde as representacdes e a realidade nao estao da-
das, predefinidas.

Com o modelo praxiolégico ou relacional, os atos
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de comunicagado constroem a sociedade e estes,
"mais do que informar, tém por tarefa criar uma intera-
cao prépria entre projetos e seus publicos, através do
compartiihamento de sentidos e de valores”. (HENRI-
QUES, 2009, p.4). Assim, a comunicacao a partir de
uma perspectiva praxioldgica considera:

'[...] &) interfocutores sujeitos de intervengao, re-
ciprocamente referenciados; b) uma realizagao
discursiva que ganha uma existéncia propria e
assume pape! de determinagdo, c) a constitui-
¢ao de um espago comum, terreno de constru-
¢ao da intersubjetividade; d) as marcas de sua
inser¢ao em um contexto socio-historico. (FRAN-
CA, 2011, s.p.).

Referenciando-nos nesse paradigma, € possi-
vel pensar a comunicacao publica como um debate
que ocorre na esfera publica entre Estado, governo e
sociedade, sobre temas de interesse coletivo. Trata-se
de um processo de negociagdo proprio das socieda-
des democraticas, que exigem cada vez mais trans-
paréncia de seu processo decisdrio. Para que esse
processo ocorra, € importante que o cidadao seja
qualificado "para exercer seu poder voz, de voto e de
velo nas questoes que dizem respeito & coletividade”
(MONTEIRQ, 2009, p. 40) .

Conforme visto, a rede social é constituida pelos
atores e suas conexdes (interacdes ou lagos sociais).
Os atores, primeiro elemento da rede social, sao as

318  Comunicacéo, Histéria & Economia



pessoas envolvidas na rede que se analisa. Consi-
derando a rede como um sistema, 0s atores seriam
suas partes atuando de forma a moldar as estruturas
sociais, atraves da interag&o e da constituicao de lagos
sociais. (RECUERQO, 2006). O outro elemento da rede
social, as conexdes, sao constituidas dos lagos sociais
que, por sua vez, séo formados através da interacao
social entre 0s atores,

A interag@o, parte das percepgdes do universo
dos atores, tem um caréater social perene e direta-
mente relacionado ao processc comunicativo. "Es-
tudar a interagao social compreende, deste modo,
estudar a comunicacao entre os atores. Estudar as
relagoes entre suas trocas de mensagens € 0 sen-
tido das mesmas, estudar como as trocas sociais
dependem, essencialmente, das trocas comunicati-
vas. (RECUERO, 2006, p.31).

Quando se pretende compreender como as co-
nexdes entre 0s diversos atores sao estabelecidas,
€ preciso entender como eles se expressam presen-
ciaimente ou virtuaimente, No entanto, sabe-se que 0s
atores possuem diferentes atributos sociais, 0s quais
afetam 0s seus relacionamentos. Porém, conforme
visto com Henriques (2009,) considera-se que, atra-
vés da comunicacgao dialdgica, é possivel compartilhar
sentidos e valores.

A andlise das redes sociais esta centrada nos pa-
drbes de relagdes entre pessoas. Assim, pode-se exa-
minar a constituicao das redes sociais enquanto redes
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de relagdes interindividuais, também denominadas re-
des personalizadas, ou enquanto redes formadoras de
acoes coletivas, as chamadas redes inteiras. Nestas, o
foco é voltado para a relacéo estrutural da rede com o
grupo social, para o papel sccial de um individuo den-
tro de um grupo. Considerando-se as redes sociais
como formadoras das agdes coletivas, a intencionali-
dade politica coloca-se como um elemento relevante
para a analise. Busca-se, nesses estudos, entender a
"constituicao de agdes coletivas a partir da interacdo
em rede” (SCHERER-WARREN, 2008, p. 217). Para a
autora, 0 entendimento desse campo requer a distin-
Gao de duas categorias: "coletivo em rede” e “redes
de movimentos sociais”,

De acordo com Marco Aurélio Prado (2000) o ad-
vento de sujeitos coletivos revela identidades constru-
idas socialmente a partr do processo de reconheci-
mento e diferenciacdo. O espago politico do sujeito
coletivo € configurado como um “espaco de emer-
géncia de antagonismos” (PRADQO, 2000, p. 154). Alain
Touraine (1996) afirma que o sujeito coletivo ndo € uma
reflexao do individuo sobre si mesmo, é acéo e tra-
balho, mesmo que seus objetivos sejam voltados uni-
camente para beneficio de seu segmento. Dessa for-
ma, "o sujeito atual se constrdl impondo a sociedade
instrumentalizada, principios de organizagao e limites
conforme seus desejos de liberdade e de afirmagéo
de si mesmo perante outrem.” (GOHN, 2008, p. 123)

O sujeito coletivo aponta para um espago Nao-ins-
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titucional e antagbnico constituido a partir do esgota-
mento do sujeito racional e unificado. Ganha forga a
ideia do “sujeito coletivo” construido a partir das rela-
cOes sociais, crengas e valores, As agoes coletivas sao
explicadas a partir de questdes estruturais e sociais e
0 “sujeito coletivo” como produto de fatores internos e
externos aos grupos. Dessa forma, o "sujeito coletivo”
nao se mantém pela unidade, mas sim pela fragmen-
tagao. Destacam-se assim, a relacac entre identidades
coletivas e antagonismos contemporaneos.

Um conjunto mutavel de debates, tensdes e di-
vergéncias internas entre a expresséo da base e 0s
projetos politicos dos dirigentes revela o sujeito cole-
tivo (TOURAINE, 1996). Maria da Gléria Gonh (2008)
analisa a pesquisa de Touraine sobre 0 papel do sujeito
coletivo e a influéncia da multiculturalidade nos confli-
tos sociais urbanos desde a década de 1960 até 0s
dias atuais. Observa-se gue a experiéncia e o apren-
dizado dos sujeitos sao coletivos e nao pessoais. O
Estado € o ator principal das transformagdes sociais
e a forca que proporciona alteracdes na sociedade.
Nesta linha de pensamentc os movimentos tém o pa-
pel de presséo social e o Estado detém a opgao de
reacao, mutagao e legitimagéao. Touraine (1996) afirma
que a sociedade civil € um espacgo de disputas, lutas
e processos politicos. De acordo com Gohn (2008, p.
112), para analisar a mudanca de comportamento dos
movimentos sociais deve-se considerar “sujeito” uma
categoria fundamental que confere protagonismo e ati-

Comunicagao, Histria & Economia » 321

7



vismo aos individuos e grupos sociais. Constituem-se
NOS processos de interagbes com outros sujeitos em
instituicoes privadas e publicas, tem capacidade de
interlocucao com a sociedade civil € politica e sao res-
ponsaveis por propor acdes e desenvolver identidade
COmM O grupo que compdem.

A partir da discussao tedrica supracitada & possivel
estudar 0s processos € estratégias de comunicacao
publica exercidos pelos interlocutores do Forum Metro-
politano Permanente da Regiac Metropolitana de Belo
Horizonte (FMPRM). Para tanto, s&o problematizados
0s encontros e atividades do Férum com o intuito de
observar 0s atores sociais envolvidos, bem como as
conexoes estabelecidas. Destarte, questiona-se: a co-
municacao publica do Forum Metropolitano propiciou
a construcao de um sujeito coletivo?
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2 Professoras colaboradoras - Centro Universitario Newton Paiva (Comunicagao Social)
3 Alunos pesquisadores (Comunicagao Social) do Centro Universitario Newton Paiva.

4 Documento Disponfvel em: hitp:/Awww.cmbh mg.gov.brfindex.php?option=com_co
ntent&task=view&id=164178&lem&ltemid=376. Acesso em: 03 fev. 2011

5 Cata do Foum. Disponivel em:  <htip://www.cmbh.mg.govbr/index.
php?option=com_content&task=view&id=20375&temid=410> . Acesso em: 03
fev. 2011.

6 "Considera-se funcao publica de interesse comum a atividade ou 0 senigo cuja
realizagao por parte de um Municipio, isoladamente, seja invidvel ou cause impacto
nos outros Municipios integrantes da regiao metropolitana,” (A, 43 da Consliluigao
do Estado de Minas Gerais). A Lel Complementar Estadual n, 89/ 2006 dispde sobre a
abrangéncia dos 6rgaos de gestao da RBMBH.

7 Origindria da Psicologia Politica, a discussao acerca da formagao do suijeito coletivo,
importante quando se trata de entender as agoes coletivas, referencia-se em diversas
correntes tedricas, as quais serdo objeto de reflex@io desta pesquisa. Trabalhamos,
inicialmente, como a concepeao de que sujeitos coletivos "sao a sintese articulatona
de varios submovimentos identitarios, os quais também se conectam através de redes
identitarias diversas — ecologicas, feministas, de economia solidéria, sindicalistas, de
educacao intercultural, entre outras.” (SCHERER-WARREN, 2006, p. 224).
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