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APRES EN'I‘A(;zi()

Claudia Chaves Fonseca
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Os Projetos Experimentais — ou Trabalhos de Conclusao de Cu CC) — sao componentes

{

rsoO de Jornalls

curriculares ok

rigatorios doc ), previstos em diretrizes do Ministério da Educa

s No Ullimo ano, entre o sétimo e o oitavo periodos, 0s p

3 expermentals se
constituem no momento Mmais rico da formacac profissional, pois, por meio dele, os tformandos
podem exercitar o que aprenderam, consolidar suas experiéncias e reflelir criticamente sobre os
diversos contelidos estudados durante o curso,

Em uma década de pesquisa & formacao, o curso de Jomalismo do Centro Universitario

N Pava buscou — ao atender os parametros o

e o . i \ e
Newl [ Micials — construir tambem um caminho pro
d " | " ™ 1 n ' I " 'H
nrio, alinado com a filosolia de ensino da inslituicao, mas principalmente com o dia a dia das
salas de aula e laboratonos, expressando o periil dos protessores e alunos.,

Desse modo, a foram produzidos e entret JUES ao exame de bancas avaladoras, 0s mais

dversos

ipos de produtos jornalisticos: jomais, livros-reportagem, revi

If las, cartibas, projetos
" i . [l . B | ; i i )
de assessoria de comunicacao, siles, blogs, programas de radio, programas de lelevisao, vi

deorreportagens, videodocumentanos, manuais, mosiras de fotogralia, entre oulros, Os alunos

| i { ! & e ol e | Y - =T, T P
escolhem o lipo de trabalho e também a platalorma em que querem produzi-lo,

]

E importante ler

brar que esses produlos sac acompanhados de um relatorio lecnico-cient
lico, no qual os formandos justificam a importancia do lrabalho e o lundamentam teoricamente,
alem de explicar 0s aspectos tecnicos envolvidos. E o conjunto produto-relatorio que recebe o

nome de projeto experimental.

[emos a certeza de que os trabalhos de conclusao de curso sao, hoje, caracteristica defini

vion, Muitos alunos deram contir

dora do curso de Ja

idade aos projelos, apos

ados, numa perspectiva prolissional. Alguns buscaram palrocinios e leis de incentivo para

es

vigbilizar financeiramen produtos. Muitos deles ingressaram em

15 e o

gradua

CAO, mes

rados e doutorados, optando pela careira acadéemica. £ um gran

 NUMero teve a sa

de ver seu trabalho reconhecido

listagao

) em eventos da area, tais como o Expocom.

Este livio € uma sintese do nosso frabalho. Os trabalhos gue agui estao a disp

licacao, garra e competéncia dos corpos

orco, d

leitor s&o representativos de dez anos de es

e, coordenag

docente e discen 0 e diregao do curso. Boa leitural
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PONTO DE PARTIDA

Eustaquio Trindade Netto

Os projetos experimentais, quase sempre, costumam ser mais do que um componente cur
. Em certa medida, eles sdo uma espécie de ponto de partida, um marco zero

al do aluno. E guando ele vai se encontrar com o que pode ser seu futuro

ricular obrigato

na carreira profissio

nalismo., Uma das caracteristicas do curso de Jornalismo da Newton

mpo de trabalho no |

Paiva sempre 1ol essa, apoiar o aluno em sua opgaoc pela nalureza do projeto a ser executado.

Sites, portais, jomais, revistas, videos, livros-repaortagem. .. Tantos formatos diferentes deram em

algo muito mais forte do que simplesmente diversidade. Na maiorna dos casos, resultaram em

il 1 VY (i e OOy el vt ar 1 o ley e malo anvob e ntes
produtes iImportantes, com foco em temas do maior interesse, impulsionados pelo envolvimenlto

S premios gue alguns desses

e pelo

comprometimento do aluno. Prova disso sao os divers
lrabalhos ja conquistaram,

‘

O mais importante, no entanto, &€ acompanhar o dia a dia da construcao de cada projelo.

=80 momentos de angustia, de incerlezas, mas lambéem de descobertas significativas, como
:Jr'|:|.||;|:-|.||:-.|l;|.~.'.||::-:|;.|!;:.|.|||,|.|:...;:‘.;|:-r':.[1||,r'.|-.!|:.|.\:1ar-l!n:—_.[ir'.lg.n_.__.rwnu;|!.r1[;|.-|,,l.-u'[ir~||.!|.
de que lorma um projeto experimental atinge cada aluno. 580 experiencias unicas, em que o

lazer joralistico, ainda em sua essencia inicial, @ como se fosse uma trilha repleta de desalios.

Apesar da presenga do orientador do projeto, e da competencia do aluno conduzir todos 0s pro

cessos de producao. Assim, ao se fransformarem em reporteres, edilores, fotograltos ou redato

res, tambem vao de encontro a atinidades que, mais tarde, se tornarao sua opcao proliss

No mais, sao momentos também de muila st Iperacao e de expectativas, gue s lerminam,
chelos de emocao, ao final da apresentagao diante das bancas examinadoras, O dia seguin

le € 0 do recomecgo, o dia de encarar a realidade profissional do mercado de trabalho, Em

glouns casos, com esperancas e confianca redobradas, consolidadas pelo envolvimento no

projeto experimental, que, a partir desse dia, pode se | r no seqguro fio condutor de

Uma Cd
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A DIFERENCA E 0 QUE TEMOS EM COMUM

Lucas Simoes

Escraver uma historia nao e tarela muito faci. Principalmente uma historia real, em que, do
ponto de vista jomalistico, deve ser retratada da forma mais fiel aos fatos — principio basico
que aprendemos no inicio do curso de jomalismo e que todos os esludantes repetem incan
savelmente. Agora, iImagine entao escrever varias historias reais e entrelaca-las a sentimentos,
eslalisticas, cobrancas, posturas e atitudes de pessoas, governos e tantos interesses distinto
que pautam a discussao pela devastagao social causada pelo crack, Foi exatamente isso qgue
fizemos no livio "Sou de lugar nenhum”, Um desalio apurado e escrito em menos de seis meses
por rés estudantes de jornalismo. Literalmente, uma viagem textual e social, que nos permitiu
conhecer 0 poder e a recompensa de contar uma boa historia. Todo o trabalho minucioso de

apuracao falou alto na composicao do texto e no debate que nos propusemaos a fazer no Ivro,

Pessoalmenie, me senti salisfeito em subir becos de favela, visitar gabinetes governa
mentais, clinicas mal preparadas, casas de usuarios de drogas, bocas de fumo e por ai vai,
Durante a apuracao, finalmente descobri 0 que, em quatro anos de faculdade, eu ainda nao
tinha provado diretamente — ou entendido por completo na pratica. No fundo, o jomalismo
me mostrou que sua fungao basica € juntar as diferencas e separa-las no mesmo patamar
de importancia para clarear a visao do leitor e oferecer a ele o conforto, o prazer e o direito de
conhecer uma historia real gue nem todos os olhos podem ver,

live medo de ser baleado no alto da favela, senli raiva de doutores que gastaram a lala
com argumentos vazios usados como rotas de fuga para a discussac do problema. Senl

compaixao por us iarios de crack que nao conseguiam chorar, gritar, morrer ou pedir socorro.

Enfim, chegar perto de pessoas e problemas para colocé-los no papel ndo foi facil e mexeu

COM 0Ss meus animos e escolhas, tanto pessodais (No momenlo de estender uma Mmao ou

conversar informalmente com uma fonte, por [‘Kf.‘lll['_'lif :-jl. quanto profissionais (no momento de

decidir ndo divulgar uma informagao para nao pre sar a vida de alguém ou no momento de

bater e cobrar poslura do governo, por (.‘-x(n'|'|[':ui{:-_‘_l. Foram muitos casos engragados, dificulda

des gue pareciam Ii]'l;'ﬁlf_??.%?-Ji‘»-"()it-': e uma sensacao boa de sentir o livro tormando forma, corpo,

personalidade e, principe e, L:bi( ivo,
Hoje, a imagem mais clara que tenho na cabega para explicar o que foi escrever o livro.

;
I

E a cena de uma ex-gerente de banco, bem sucedida, sentada em um sofa mal tratado pela

cavel de sua casa, um imovel de dois andares praticamente sem maoveis onde

sujeira indis

e a0 |(1,"ir

boa parte dos bens foi vendida para bancar as encomendas de crack. Sen

da minha colega Dayse Aguiar ¢ ficamos ouvindo e observando os casos e movimentos

daquela usuara de crack, que nao sabia contar sua historia de forma cronclogica, negava
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e contestava informacgdes confusas e se perdia no meio de verdades € mentiras soltas em
meio aos incansaveis tragos em cigarros de papel, Nao sei quantas pedras de crack aquela
mulher fumou antes de dar a enfrevista, mas ela assumiu que interrcmpeu Nossa conversa
frés ou quatro vezes para "cachimbar” a droga escondida no banheiro. Ficamos pouco mais
de vinte minutos na casa. Sentimos medo, dlvida e surpresa guando um homem gue nao
perguntei 0 nome ou a referéncia apareceu no portao para "dar um tapa”, Fui embora apres-
sado, juntando blocos de anotagdes, celulares e canetas aos trancos e barrancos. No carro,
antes de ir embora, comegou a chover e eu pensei que nada poderia ser pior do que ter uma
historia mal contada, sem ordem coerente e sem distingao do que é ou nao real, Ali, no meio
de toda aquela ansiedade e frustracao por ter achado que havia perdido uma personagem
que parecia excelente, percebi que ganhei a histdria ao ter a ideia de relata-la exatamente em
sua forma mais crua: confusa, questionavel e inquietante. Em que havia se transformado a
vida daquela mulher depois de se viciar no crack. Aquela personagem foi retratada do modo
como se expds. Talvez o nosso melhor exemplo de que o jornalismo te prega pegas sobre o
que é ou nao real, mas ha sempre uma brecha e um caminho para mostrar um angulo nao
necessariamente novo ou fascinante.
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IMAGEM DA COMPANHIA VALE DO RIO DOCE

CONSTRUIDA PELOS MORADORES DE ITABIRA — 0 VALOR DA VALE

ALEXANDRA LOPES
ALINE LUZ
ROBERT WAGNER

EUSTAQUIO TRINDRADE NETO (Orientador)

RESUMO

O presente projelo investiga como os moradores de ltabira constroem a imagem da Com
panhia Vale do Rio Doce (Vale), levando em consideragaoc a forma como a empresa produz
sua marca. Para isso, estudou-se 0 processo de recepcao da imagem da Vale; analisando
a imagem da empresa construida pela populacgao e a producao da imagem pela Vale; es
clarecendo qual a relagao da construcao da imagem enlre a companhia e a construgao pela

populacao de ltabira; demonstrando o que a Vale representa para a cidade.

PALAVRAS-CHAVE: imagem; marca; processo de recepgao.
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1 INTRODUCAO

Como se da o processo de construgao da imagem da Companhia Vale do Rio Doce (Vale)
pelos itabiranos? Qual é a relagao da construgao da imagem entre a empresa € a populagao de
ltabira, considerando gue os moradores sao sujeitos ativos frente ao processo de comunica-
¢ao? Para descobrir as respostas, seguimos as premissas de Jesus Martin-Barbero, importante
estudioso no ambito da pesquisa da recepgao.

Barbero destaca-se como importante tedrico da tematica da cultura popular, apresentando
uma "complexa e multifacetada” teoria da recepgao que desloca os eixos basicos da reflexao
dos meios as mediagbes. Por muito tempo, segundo ele, a comunicagao preccupou-se mais
com a seguranga tetrica do que com a verdade cultural dos paises latino-americanos.

A comunicacdo deveria apresentar uma teoria - sociolégica, semidtica,
informacional - e é a derrubada das fronteiras do terreno da comunicagao
(seu objeto de estudo passa a ser de interesse de muitas outras areas)
que a leva ao caminho do movimento social na comunicagao, isto e, a
comunicagao em processo. (BARBERQO, Martin, 1987. p. 33)

Portanto, ha um deslocamento do eixo de debates dos meios as mediagoes. A comunica-
CAo, nessa perspectiva, ndo € mais pensada como meios, tecnologias, mas como cultura, A
cultura passa a ser redefinida valendo-se de sua natureza comunicativa, ressaltando seu caréater
de processo produtor de significagdes, ou seja, a comunicagao é determinada pela cullura, O
receptor nao e visto mais como simples decodificador do que o emissor depositou nha mensa-
gem; é também um produltor de sentido. A partir disso, analisamos o processo de comunicagao
gue envolve a Vale do Rio Doce e a populagao de ltabira.

Martin-Barbero compreende a recepgao ndo como uma etapa do processo de comunica-
¢a0, mas como um lugar novo, a cullura, em gue o sujeito € o ator social, produtor de sentidos.
Para entender a recepgao como lugar € preciso repensar 0 processo inteiro de comunicagao em
nossos paises, em nossa cultura, em nossa sociedade. O processo de comunicagao & enten-
dido como n&ao linear nem univoco e, como tal, ocorre em varias diregoes, sofrendo intervengao
do contexto cultural, social, politico, historico, etc.

Inaugurande uma linha tedrica que se converte na mais original contribuigao latino-america-
na para a pesguisa em Comunicagado, o estudo de recepgao, segundo Barbero, quer resgalar a
iniciativa, a criatividade dos sujeitos, a complexidade da vida cotidiana como espago de produ-
Gao de sentido na relagao com 0s Meios.

Barbero (1997) entende gue € preciso redesenhar o mapa dos conceitos basicos. Ele pro-
poe uma nova visao do cofidiano e da leitura. O cotidiano, por nao estar inscrito diretamente
na estrutura de produgéo, € considerado despolitizado pelas teorias criticas, sem importancia,
insignificante. Mas, se as teorias tradicionais (Escola de Frankifurt e pesqguisa norte-americana)
sO apontam para manipulagao e dependéncia, para um sistera impositivo e de fonte Unica



onde s existem dominantes e dominados, a investigacao e a analise do cotidiano trazem
outras informacgdes: nas praticas cotidianas estao as chaves para a recepgao. Os diferentes
modos de ler as mensagens estao muito ligados as tradigbes, preocupacgdes e expectativas
da vida pratica de cada um,

E com base nesse referencial tedrico que pretendemos promover um espago de debates
em tomo do processo de consirugao da imagem da Companhia Vale do Rio Doce pelos itabira-
nos. Para isso, discutimos o processo de construgao da imagem entre a Vale e a populagao de
ltabira, considerando que os moradores sao sujeitos ativos frente ao processo de comunicagao,
conforme descrito acima. Segundo o sociologoe John B, Thompson (2001), a comunicagao nao
ocorre unilateraimente, Ou seja, o receptor nao € passivo no processo, Ele interpreta a mensa-
gem de acordo com suas experiéncias emplricas.

Thompson critica o paradigma classico da comunicagao (Escola de Frankiurt e pesquisa
norte-americana), que, segundo ele, considera a comunicagao como um processo manipula-
tivo. Ele discorda da utilizagao de conceitos como cullura de massas, sociedade de massas
€ comunicagao de massas, que associam o sujeito como um individuo passivo e sem visao
critica. Thompson enxerga o processo comunicacional como uma nova forma da comunicagao
se manifestar. Ele analisa os meios do ponto de vista da recepcao.

Para o socidlogo, ha um conjunto de elementos do processo social local que determinam
fambém a recepgao, o meio pode até ter a intengao de manipular, mas sao os elementos que
compdem a viveéncia do individuo (valores, conceitos, instituigbes das quais participa) que irao
propiciar que ele fillre ou ndo aquele conteldo. De acordo com as premissas de Barbero e
Thompson, analisamos como 0s moradores constroem a imagem da companhia, como se
apropriam e debatem as informagoes, quem sao suas fontes de informagao, se sao confiaveis
elc. A proposta foi também analisar se a construgé@o da imagem advém de um debate coletivo,
individual ou de ambaos.

Além de dados secundarios (pesquisa bibliografica, levantamento de fontes, pesquisa his-
lorica), a pesquisa para produgao do livro baseou-se, lambéem € principalmente, em uma serie
de entrevistas estruturadas com atores sociais, relacionados ao contexto local,

Optou-se pelo uso do gravador, sempre com o consentimento dos entrevistados, visando
guardar o maximo de fidedignidade aos depoimentos, pois a analise deles constitui um impor-
tante foco desse frabalho. Seus depoimentos sao seguidos da indicagao de sua posiGao no
contexto da sociedade local, o que ajuda a compreender a andlise que se faz nessa cbra.

O livro-reportagem estéa dividido em sete capitulos. O primeiro capftulo resgata o processo
de ocupacao e produgao do espago de ltabira desde a descoberta de ouro pelos bandeirantes,
até a instalagao da Vale no municipio. Enfatiza o momento politico e a questao estratégica que
envolveu a constituigao dessa empresa.

No segundo capitulo, sao analisadas as transformagdes ocorridas na cidade a partir da
instalagao da monoindUstria mineradora até a sua consolidagao. O terceiro capitulo trata da
grande expansao da mineradora e as transformagdes no espago da cidade. ltabira & dividi-
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da em duas — tradigdo X inovacao.

O quarto capitulo apresenta os novos paradigmas administrativos e de organizagao da pro-
dugao e trabalho pés-consolidagao da Vale e os novos rumos da economia de Itabira. O quinto
capitulo analisa a politica itabirana e a inversao de papéis que existe entre a Vale e a prefeitura da
cidade, e a fraca postura politica da sociedade e do poder plblico local,

No sexto capftulo s@o disculidos o processo de privalizagado da Vale e fambém as novas
posturas politicas da sociedade e do poder publico local, da Vale, e o papel dos atores sociais
nesse momento. No sétimo capitulo, dscutem-se os efeitos econdmicos da privatizagao asso-
ciados a dependéncia de Itabira em relagéao a Vale por mais de sessenta anos, e o desafio que
se impde ao municipio: o da diversificagdo produtiva como caminho para se alcangar o desen-
volvimento sustentado. O capftulo sintetiza os principais resultados do trabalho, mostrando que
uma empresa que produz sua imagem pode ser, ao mesmo tempo, amada e odiada, E que
assim como Thompson acredita, ha um conjunto de elementos do processo social local que
determinam também a recepgao, o meio pode até ter a inlengao de manipular, mas sao os ele-
mentos que compoe a vivéncia do individuo (valores, conceitos, instituigbes das quais parlicipa)
que irao propiciar que ele filtre ou ndo aquele conteddo.

Salienta-se que a preocupacao dessa obra ndo € a de esgotar o tema ou de fazer denln-
cias; e, sim, a de realizar uma leilura critica, sob a dlica dos itabiranos, do atual momento viven-
ciado no municipio.

2 OBJETIVO

O nosso cbjetivo € analisar se a Vale do Rio Doce, principal fonte de renda de Itabira, conse-
gue impor sua imagem e sua vontade a populagao da cidade. Durante uma visita feita & sede da
Vale no municipio, no primeiro semestre de 2003, o grupo constatou que a empresa é avaliada
pelos moradores de forma dicoldmica, Por meio de entrevistas feitas em 2004, pdde-se perce-
ber que, se por um lado a Vale é bem vista na cidade por ser geradora de empregos e renda, por
outro & muito criticada, pois causa prejuizos ambientais e a salde, além de contar com varios
empregados vindos de outras cidades.

Por meio, de pesquisas e em entrevistas com os moradores de ltabira e pela diversidade de
ideias que nos foram apresentadas sobre a Vale, acreditamos que o processo de recepgao e
interativo e possui uma constante negociagao de simbolos. No processo comunicacional nao
existe um tempo hegemdnico e nem espago uniforme; muito pelo contrario, existe sim multipli-
cidade de temporalidades e de espagos.

De acordo com Martin-Barbero (1997), s&o varios 0s lempos e 0s espagos que devemos
observar nos estudos de recepgao: o da familia, do trabalho, do lazer e outros tempos criados
e desejados. Quanto aos espagos (lugares) a observagao € ainda mais complexa. S0 0s es-
pagos (lugares) da casa, rua, trabalho, igreja, sindicato, clube, ou seja, sao agueles publicos e
privados que ocupamos no cotidiano que estao interligados aocs acontecimentos midiaticos.



Isso pdde ficar claro nas entrevistas feitas pelo grupo. A medida que fomos catalogando as
informagdes, percebemos que a construgao da imagem da empresa & feita de acordo com a
relagao do sujeito frente a Vale.

Por meio das teorias da comunicagao apresentadas, pretendemos esclarecer como é o pro-
cesso de consirugao da imagem enire a Companhia Vale do Rio Doce e a populagao de ltabira,
considerando os ambientes publico e privado.

Pretendemos demonstrar como se da o processo de construgao da imagem da Vale cons-
fruida por pessoas que tem ou ja tiveram alguma relagao com a companhia, Para isso, realizou-se
pesquisa qualilativa por meio de entrevistas gravadas com alores sociais de representatividade
no municipio: ex-prefeito, vereador, presidente da Associagao dos Aposentados e Pensionistas
da Companhia Vale do Rio Doce (Aposvale), representante da Fundagao Vale do Rio Doce de
Seguridade Social (Valia), professores, pesquisadores, representante do Sindicato Metabase
(Sindicato dos Trabalhadores na Inddstria da Extragéo de Ferro e Metais de ltabira), coordenador
de comunicagao da diretoria de energia da Vale em ltabira, representante da Fundagéao Vale do
Rio Doce (FVRD) em ltabira, representante da imprensa escrita, ex-funcionérios da Vale, e mora-
dores atuantes na comunidade. Procuramos entrevistar pessoas de diferentes idades, classes
sociais, religides, enfim culturas diferentes. Ulilizamos essas pessoas como condutoras do livro
reportagem, A parlir de seus depoimentos, chegamos a uma conclusao gue indigque como a
empresa e vista pelos moradores de Itabira,

3 JUSTIFICATIVA

Optamos por verificar como os moradores de ltabira constroem a imagem da Companhia
Vale do Rio Doce para analisar como ocorre a recepgac do processo da comunicagao entre
uma grande empresa e uma pequena cidade, considerando que a companhia € a principal
fonte de renda do municipio e esta instalada nele ha 61 anos. Escolhemos produzir o trabalho
por meio de um livio-reportagem porgue nesse formato teremos maior liberdade em demonstrar
pontos de vista diferentes sobre 0 mesmo tema, sem estarmos presos as formalidades de uma
pesquisa académica, pois Utiizaremos reportagens.

Pretendemos demonstrar qual a imagem da Vale construida por pessoas que tém ou ja tive-
ram alguma relagao com a companhia. Para isso, foram feitas, utilizando essas pessoas como
condutoras do livro reportagem. A parlir de seus depoimentos, pretendemos chegar a uma
conclusao gque indigue como a empresa é vista pelos moradores de ltabira.
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4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS
O trabalho foi constituido por trés etapas que, em alguns momentos, ocorreram simultane-
amente,

12 Etapa: | evantamento da historia de Itabira e da Companhia Vale do Rio Doce.

Procedimentos:

Levantamento bibliografico e documental sobre a histéria da cidade e da empresa.

Entrevistas com representantes da cidade,

Sujeitos da pesquisa:

Universo: participantes das atividades de ltabira e funcionarios da Vale.

Na medida em que ltabira & constituida por 98.322 habitanies, de acordo com o ultimo cen-
so do IBGE, foi feito um mapeamento de diferentes grupos da cidade. A principio, os grupos
foram escolhidos segundo o perfil socioecondmico e a quantidade de velculos de comunicacao
a que 1ém acesso.

22 Etapa: Categorizagéo das opinides, tendo em vista como foi feita a construgéo da ima-
gem da Vale pela populagao de ltabira.

Procedimentos: estabelecimento de categorias de andlise, tendo como referéncia informa-
coes e dados construidos a partir das seguintes questoes:

Quanto ao contexto e a atuagao em que a Vale se insere:

Qual € o ambiente em que se silua (condigdes locais, histdria da comunidade etc.)?

Qual a imagem que a Vale passa?

AVale é importante para a cidade? Por qué?

A empresa em questao traz benelficios para ltabira? Quais?

A Vale traz prejuizos para a cidade? Quais?

Como vocé se informa sobre a empresa?

Vocé considera essas fontes de informagao confidveis? Por qué?

A conslrugao da imagem advem de um debale coletivo, individual ou de ambos?

Quais séo os atores envolvidos nesse processo?

Que interesses representam (religioso, politico, comercial, outros)?

Como estéao organizados?

Justificativa:

Para entendermos todo o processo de construgao de sentido de imagem da Vale anali-
samos diversos segmentos de ltabira. Por exemplo, pessoas que ja frabalharam na compa-
nhia e sairam com algum descontentamento, atuais funcionarios gue consideram a empresa
exemplar, idosos que acompanharam a implantagao da Vale, pessoas que vieram de fora da
cidade e tornaram-se empregados da Vale, moradores que residem proximos as areas de
mineragao, enfim, buscamos cercar os varios olhares diferentes sobre 0 mesmo objeto, no
tempo € no espaco.



32 Etapa: Compilagéo e andlise dos dados levantados.

Procedimentos

Andlise da situacao juridica, econdmica e social da empresa, por meio de pesquisa docu-
mental junto aos Orgaos competentes para verificar se a atuagao da Vale esta dentro das normas
ambientais e juridicas. A intengao € esclarecer qual a relagao de construgao da imagem entre a
companhia e a populagao de ltabira, demonstrando como a Vale é vista pelos moradores.

Analise das entrevistas e depoimento coletados, avaliando a imagem da empresa construida
pela populagao e a produgao da imagem pela Vale,

5 IJESBIIII}ﬂD DO PRODUTO

O produto é um livro-reportagem, sob a forma de textos jomalisticos, elaborados com entre-
vistas e fotos. Ao invés de basear-se no factual, o livro-reportagem da espago a liberdade tema-
lica e se distancia deste carater instantaneo dos acontecimentos. O livro pode tragar um roteiro
demonstrando como algumas questoes determinam os acontecimentos atuais,

Devido ao comprometimento edilorial de varias empresas jornalisticas, muitos acontecimen-
los sao tratados de forma parcial, por meio de uma visao pré-estabelecida do assunto., Nao
& novidade, por exemplo, a posigao conlraria de grande parle da imprensa em relagao acs
movimentos sociais brasileiros, como o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST).
A intengao com o livro-reportagem é escapar deste comprometimento editorial, utilizando uma
visdo pessoal do escritor, sempre buscando uma ligagao mais forte com o leitor.

As reportagens do jornalismo didrio, mesmo as mais aprofundadas, também apresentam
diferengas em relagao ao livro, principalmente pela qualidade e fluéncia do texto. Na edicéo,
muitas reportagens perdem a possibilidade de um tratamento mais enriquecedor do texto. Nos-
sa pretensao é fazer o contrario. O objetivo € trabalhar mais o tema buscando uma dimensao
humana do acontecimento.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do frabalho de pesquisa e a medida que fomos catalogando as informacgoes,
percebemos que a construgao da imagem da Vale, assim como haviamos proposto, € feita de
acordo com arelagao do sujeito frente a empresa. Nao se pode negar a relagao de amor e 0dio
entre ltabira e Vale do Rio Doce e itabiranos e a empresa.

Concluimos que o processe de construgao da imagem da Vale pelos ltabiranos considera
elementos que compodem a vivencia do individuo (valores, conceitos, instituigdes das quais par-
ticipa) que irdo propiciar que ele filtre ou ndo aguele conteddo. Confirmamos a nossa hipotese
— a de que os moradores sao sujeitos ativos frente ao processo de comunicagao e interpretam
a mensagem de acordo com suas experiéncias empiricas.

JORNALISMO: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAD
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SEXY E MARGINAL - TRAVESTIS;

HISTORIAS DO AMOR QUE NASCEU PARA ESCANDALIZAR

ANACLARA GABRICH
GABRIELA CARVALHO
JAQUELINE ARAUJO
KENIA RODRIGUES
RENATA GALDINO

EUSTAQUIO TRINDADE NETO (Orientador)

Afinal de contas, o que € um travesti? Sera que o travesti & sO um homem vestido de mulher?

Ou, caindo no lugar comum, sera que se trata de um corpo de homem com alma de mu

lher? Sao questionamentos que se fazem toda vez que assunto cai na berlinda, As respostas

suUrgem, na maioria das vezes, sem preocupacoes maiores quanitc a algum aprefundamen
lo. Talvez porgue as possiveis respostas exijam raciocinios tao complexos, que o melhor de

tudo talvez seja evitar o profundo e ficar na seguranga do supérfluo, contentando-se com

as informacoes do esteredtipo. Os travestis dizem que sao muito mais que um arremedo do

o]

universo feminino — um luxo para alguns, mas uma aberragao para outros. e livro procura

delinicoes a partir de uma pesqguisa no universo dos travestis de Belo Horizonte,

PALAVRAS-CHAVE: [1aves

is; livro-reportagem; identidade,
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JORNALISMD: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAQD

1INTRODUGAO

O projeto & desenvolvido por meio de um livio-reportagem. O tema central sdo os travestis de
Belo Horizonte e sua trajetéria no cotidiano da cidade. Abordamos o grupo de travestis a partir da
rotina de seu modo de viver, cbservando suas relagdes sociais, suas afividades enquanto profissio-
nais do sexo e oulros assuntos que retratam o modo de pensar e agir do grupo em seu cotidiano.

Por meio dos depoimentos, moldamos historias de vida escondidas pela discriminagao e
violéncia sofridas cotidianamente. Temas que nao podem ser deixados de lado, pois a socie-
dade precisa conhecer, compreender e refletir sobre o assunto e o porqué de o preconceito
persistir por tanto tempo,

2 OBJETIVO

O livro-reportagem sobre os travestis busca mostrar o valor de um ser humano que paga alto
preco por ser diferente, mas que tem sentimentos, sensagoes, desejos e determinagoes que
independem de sua orientagao sexual, Um de seus objelivos & mostrar gue nem so de prosti-
luigao o grupo vive, embora esta seja a crenga maior, pois a sociedade quase s vé os lraveslis
nas paginas policiais ou como caricaturas bizaras dos desfiles de camaval. No entanto, muitos
lutam por seus direitos, formam carreiras profissionais e sao bem sucedidos na vida,

3 JUSTIFICATIVA

A escolha do tema "Travestis” surgiu da necessidade de mostrar de um modo diferente a for-
ma de viver e de pensar dos travestis, por se tratar de questdes pouco conhecidas por parte da
sociedade. Tratar assuntos relevantes como a transformagao do corpo, a discriminagao, modo
de veslir, pensar, as relagoes sociais dessa parte da populagao que a midia muitas vezes nao
refrata ou aborda de forma distante e superficial.

Nosso livro-reportagem € uma tentativa de retratar suas vidas e diferengas que, supostamen-
te, 0s excluem da sociedade. Além disso, contar, a partir dos depoimentos, a propria identidade
social dos travestis, arelagao e o complexo envolvimento com familia e a sociedade, pois muitos
fravestis sao conflitantes em suas relagbes alelivas, relacionamentos e enfrentam problemas
com sua identidade.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O desenvolvimento do projeto se baseia em pesquisas, conversas e entrevistas realizadas
com os fravestis e algumas entidades que, de alguma forma, atuam proximas a eles. Ouvimos
ONG's e Associagoes de Belo Horizonte gue desenvolvem alividades em defesa dos homos-
sexuais, gays e travestis, e também os 0rgaos definidos como "de repressaoc”, entre 0s gquais a
Policia Militar, a quem severas criticas pesaram no que diz respeito a sua agao contra 0s traves-



tis. Todas as entrevistas foram feitas pessoalmente e gravadas. Tanto as gravagdes quanio as
fotos produzidas pelas autoras foram publicadas com a devida permissao dos entrevistados.

5 DESCRIGAO DO PRODUTO
O livro reportagem Sexy & Marginal — Travestis t{€m as seguintes especificagOes tecnicas:
NUmero de paginas: 122
Papel: Off Set 90g
Formato: A5
Fonte de letra: Arial 12
Fotos / ilustragdes: Folos das personagens do livro
Pdblico alvo: Travestis de Belo Horizonte, estudiosos e pessoas interessadas pelo assunto;

6 BI}IISIIIEIIAI;ﬁES

Ullimo semestre do curso de jomalismo. Futuras jornalislas em busca de um tema para
marcar 0s quatro anos de graduagao, Muitas dividas e apenas uma certeza: fazer um livro-
reportagem, um trabalho que mobilizasse, gerasse discussoes € contribulsse de alguma forma
para a sociedade. Muitas idéias foram surgindo na mente de cada um de nos. Informacgdes e
sugestoes eram trocadas. E o tempo foi passando. Muitas pesquisas, entrevistas, fotos, textos,
discussoes, descobertas, decepgdes, alegrias e esforgos. Em meio a isso tudo, concluimos o
livro "Sexy & Marginal”.

No livro, o leitor nao encontrara apenas fotos e histdrias dos travestis de Belo Horizonte; ele
refrata também de que formas a sociedade se relaciona e interage com o grupo de travestis.
Com este livio, tanto pretendemos contribuir para a quebra dos paradigmas ainda existentes na
sociedade sobre o grupo em questao quanto para lancar novas luzes sobre sua trajetoria coti-
diana numa terra quase sempre estranha,
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LIVRO REPORTAGENM -

‘SOU DE LUGAR NENHUM’ - O CONSUMO DO CRACK, A IDENTIDADE DOS USUARIO!
E AS POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO DESSE PROBLEMA SOCIAL

DAYSE AGUIAR
INDHIARA SOUZA
LUCAS SIMOES

EUSTAQUIO TRINDRADE NETO (Orientador)

RESUMO

Este livro-reporlagem nasceu da ideia de mostrar o rosto e o depoimento de diversos e des
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conhecidos perscnagens gue nutrem o vicl

) pelo crack — a droga ilicita considerada mais

barala e de eleito mais devastadon para o usuario e seu circulo social, segundo especia

listas, A falla de politicas pUblicas basicas e espt welficas para o ralamento e entendimento

desse usuano — e do proprio ciclo de cf
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menlos de como o podet nUblico, a sociedade e 0s proprios usuarios se comportam nesse

cenario de allo risco e preocupacao social, Alem disso, depoimentos, opinides, vis

Arias de vida e interpretactes de usuaros e ex-usueé

- [} \ = H | P o
a e CiaCk Nos alugddaram a com

nara o lado humano de personagens e informacoes que buscaram
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por um trabalho vollado

jogar uma nova luz sobre o
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1 INTRODUCAO

O livro "Sou de lugar nenhum” busca, por meio de um texto literério e jornalistico, narrar his-
torias de usuarios e ex-usuarios de crack em Belo Horizonte, procurando as facetas do consu-
midor dessa droga, considerada o pior entorpecente guimico pelo proprio Governo Federal, no
gue se refere a seu poder de devastagao social. Desde o inicio, o maior desalfio foi elaborar um
frabalho de relevancia social. Especificamente porgue a proposta nao é solucionar o problema
e, sim, questionar e abrir espago para um debate que possa envolver cidadaos plblicos, usua-
rios da droga e o poder publico.

Apesar de ter entrado na capital mineira ha mais de 30 anos, so recentemente o crack pas-
sou a ser considerado uma epidemia pela imprensa, opinido publica e também pelo Governo
Federal, que confirmou, em 2005, um nimero total de 1 milhao de brasileiros viciados na droga
- dado contestado pela Organizacdo Mundial de Salide (OMS), que estima existirem cerca de 6
milndes de usuarios de crack espalhados em todo o territdrio nacional,

A parlir dos depoimentos, produzimos o livro reportagem, buscando uma nova luz sobre
0 estrago social provocado pelo crack, por meio dos dramas, sentimentos, inquietudes e
gueslionamentos a respeilo das politicas publicas oferecidas pelo Estado de Minas Gerais.
Aqui, o tratamento de salde plblica para dependentes de crack anda a passos vagarosos.
De acordo com informagoes da Secrelaria Anli-Drogas do Estado, Minas possui apenas seis
unidades de tratamento que atuam na area médica, psicoldgica, psiquica e social — duas de-
las localizada em Belo Horizonte.

Mesmo diante desse cenario, 0 Governo Federal e a OMS, os dois principais Grgaos respon-
saveis pelo debate do problema no pals, admitern ainda néo terem conhecimento da extensao
do estrago social causado pelo crack hoje. Estimativas nao oficiais contabilizam cerca de 144
mil UsuArios desse entorpecente apenas na capital mineira — dado nao confirmado pelo Governo
de Minas Gerais, mas gue aposta em um ndmero até superior.

Frente a isso, para compor o livro trabalhamos com os conceitos jornalisticos de objetivi-
dade e subjetividade do reporter ao lidar com sentimentos, estatisticas e discursos antagd-
nicos ao mesmo tempo. Dessa forma, exploramos o conceito de jomalismo investigativo e
técnicas de entrevista para refratar os personagens em uma cormposigéo mais especifica e
detalhada. Recorremos também ao conceito fabulagdo para conseguirmos enxergar o lugar
do usuério e ex-usudrio da droga, clareando a visdo a respeito do espago em que ele vive para
evitar julgamentos. O jornalismo analitico nos ajudou a fugir de apenas noticiar o fato, expor os
acontecimentos, sem propor uma reflexao e levar o leitor a questionar e pensar a respeito das
realidades que narramos.

2 OBJETIVO
O objetivo do livro-reportagem € apresentar ao leitor um retrato intimo e especifico de usu-
arios e ex-usuarios de crack gue ainda sac submetidos a visdes superficiais e nem sempre



coerentes com a realidade social da droga — um mal que atinge desde doutores da classe mé-
dia alta até mendigos que vivern sob o0s viadutos dos grandes centros urbanos. A escolha de
contar histdrias de forma literaria visa chegar mais perto do lado humano de personagens que
questionam o lugar onde vivem e as relagbes sociais que foram dominadas pelo vicio na droga.

3 JUSTIFICATIVA

A escolha de contar historias de usuarios e ex-usuarnos de crack coube melhor em um
projeto de livro-reportagem porque quisemos expor a dificuldade de uma reuniao de estatisti-
cas precisas sobre o crack, paralelamente aos sentimentos que vao além de imagens ou dos
proprios depoimentos dos personagens. A escrita jornalistica e a literatura tiveram a proposta
de expor os entrevistados e suas expressoes em forma de composigao textual poética e in-
lerpretacao jomalistica.

O livro também nos permite maior experimentagao nas técnicas de entrevista e ¢ capaz de
sustentar a ideia de subjelividade, presente na narrativa do reporter, e essencial para a cons-
frugéo das historias — ja que lidamos com imagens humanizadas e reflexivas dos personagens
e da siluagao em que eles estao inseridos, além de ser um formato que nos permite maior
aprofundamento no tema,

Durante a narrativa, utilizamos trechos de musicas que fazem conexdes com as historias e
reflexdes expostas no livro. Esta foi uma espécie de liberdade poética para ilustrar sentimentos
expressos Nos personagens do livro — apesar deles serem narrados de forma essencialmente
jornalistica, ainda que com liberdade literéria.

Segundo Edvaldo Lima, considerado o ponto de vista fisico, material, o livro-reportagem é
apenas um velculo de comunicagao jormnalistica ndo periddica (LIMA, 2004, p. 38). Entretanto,
pode apresentar informagdes mais profundas, detalhadas, ideias e andlises que ajudam a so-
ciedade a refletir melhor sobre determinada questao, Consideramos o livro-reportagem como
parte do jornalismo em que é possivel situar o leitor em um espago de tempo definido, sob
uma olica analltica.

Nao procuramos simplesmente julgamentos antagonicos que cheguem mais perto da ver-
dade ou de diversas versdes de um mesmo fato, Permitimo-nos estar de ouvidos abertos para
que usuarios e ex-usuarios de crack contem suas historias, medos, alegrias, e suas impressoes
sobre 0 que é o mundo do crack. O livio reportagem foi, entao, o suporte que mais se adequou
A0S NOssos objetivos.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Nossa poslura em relagao aos entrevistados se dividiu em duas categorias. A primeira é
ados usuarios e ex-usuarios de drogas. Estavamos na casa deles, no teritorio deles; logo, pre-
cisamos nos comportar de um jeito gue ndo os intimidasse ou nos fizesse parecer superiores.
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As entrevistas foram tranguilas, tratadas como conversas, para gue 0 entrevistado tivesse liber-
dade e para ganharmos a confianga deles. Demoramos mais de uma hora para concluir cada
entrevista com esses personagens. Entretanto, as longas conversas renderam declaragbes de
impacto, histérias marcantes e desabafos enriquecedores.

Informar e orientar em profundidade sobre ocorréncias sociais, episodios factuais, aconte-
cimentos duradouros, situagoes, idéias e figuras humanas, de modo gue oferega ao leitor um
guadro da contemporaneidade capaz de situa-lo diante de suas multiplas realidades, de Ihe
mostrar 0 sentido, o significado do mundo contemparaneo. (LIMA, 2004, p. 38).

Com as fontes oficiais, nosso comportamento foi um pouco diferente. Ao entrevistarmos
fontes da Secretaria de Politica Antidrogas, do Centro Mineiro de Toxicomania (CMT), psicologos,
psiquiatras, diretores de clinicas, antropdlogos, politicos, especialistas em droga, precisamos
pesquisar e elaborar perguntas que fossem direto ao assunto, mas que nao induzissem a res-
postas curtas e resumidas em "sim” e "nan”. Por termos menos lempo com esses entrevisia-
dos, essa estralégia foi importante para realizar entrevistas pessoalmente, com um resultado
rico, opinativo e reflexivo por parte das fontes,

5 IJESDHIGED DO PRODUTO

O livro "Sou de Lugar Nenhum” tem um total de 168 paginas e impressao inicial de qua-
fro exemplares — apenas uma amostragem engquanto estudamos patrocinios para publica-
Gao e oulras alternativas como a Lei de Incentivo a Cultura, A publicagao tem o tamanho de
14x21cm, em papel A5, composto em papel couché brilho (miolo) e couché fosco (capa),
todo em preto e branco.

6 CONSIDERAGOES

A proposta de langar um olhar critico, analitico e, sobretudo, humano sobre usuérios de cra-
ck e suas respectivas condigdes sociais se deu a partir de um trabalho complexo e desafiador.
O processo de apuragao da reportagem esbarrou na falta de informagdes precisas sobre a
condigao de vida, formas de tratamento especificas e até mesmo o ndmero certo de pessoas
dependentes desta droga no Brasil atualmente. Alem disso, encontramos discursos vazios por
parte do poder publico, que ndo possui conhecimento suficiente para lidar com o problerma
social nem mesmo uma perspectiva de futuro para entender melhor o crack —um entorpecente
de forte impacto na desconstrugao de lagos alelivos, familiares e sociais.

Frente a falta de informagao — tida como principio basico do jormalismo para compor uma
reportagem — e diante da necessidade de elucidar um problema grave, buscamos esmiugar
as historias, opinides, ponderagbes € até mesmo incoeréncias do discurso dos usuarnos e ex-
usuarios de crack, para compor reflexdes e detalhes que ajudassem a revelar um pouco mais 0
perfil € 0 cendrio gque estdo inseridos esses usLarios.



Durante as entrevistas, nos deparamos em uma relagao delicada e de continua transforma-
¢ao com usuarios de drogas que nem sempre se mostraram dispostos a compartihar informa-
gOes e histdrias claras, com cronologia confusa e opinides fundamentadas com o minimo de
embasamento confiavel, Mais uma vez, a falta de informagao dos proprios usuarios serviu para
chamar a atengéo e questionar o poder publico para a necessidade de um entendimento melhor
dos dependentes em crack,
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RESUMO

O presente paper refere-se a producao do livro "Allah Belo Horizonte - Praticas e represen

lacHes dos muculimanos frequentadores do Centro Islamico de Minas Gerais”, que aborda
as praticas e as representacoes dos frequentadores da Mesquita Isla, em Belo Horizonte, O
livio lenta mostrar o colidiano dessas pessoas e da sua religiao, mas pelo olhar do proprio
muculmano, e nao o olhar estigmatizado dos oulros, que ficaram ainda mais tendenciosas
apos os atentados de 11 de setembro 2001 ao World Trade Center,

PALAVRAS-CHAVE: livro reportagem, islamismo, historia oral, representacao, mesaquila,
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1 INTRODUGAO

O projeto “Allah Belo Horizonte Praticas e Representagées dos muguimanos frequenta-
dores do Centro Isldmico de Minas Gerais” visou mostrar quem sao, como viverm e como 0s
frequentadores da mesquita islamica belo-horizontina se relacionam, Para tanto, o produto esco-
Ihido foi o livro-reportagem, que atende a intencao de verticalizar a andlise das particularidades
dos mugulmanos da capital mineira em um projeto experimental que contemplou pesquisa e
estudos de cunho tedrico.

O interesse pela historia e cultura da comunidade muguimana belo-horizontina, integrante
do Centro Islamico de Minas Gerais, surgiu como consequéncia dos instigantes debates con-
temporaneos relativos ao islamismo (religiao fundada pelo profeta Mohamed, em Meca, no ano
de 622 D.C)".

Apesar de a Sociedade Beneficente Mugulmana de Minas Gerais ter sido fundada em
1962°, com sede no bairro Santa Efigénia, somente no ano de 1989 a mesquita® comegou a
ser conslruida no bairro Mangabeiras, em estilo arabe marroquino, comegando a funcionar
ativamente em 1992,

Nas visitas periddicas feitas & mesquila, por meio de pesquisa de campo, empreendemos
ricas entrevistas que apontam representagoes e praticas colelivas deste diversificado grupo de
frequentadores do Centro Islamico de Minas Gerais: brasileiros, sirios, libaneses, marroquinos,
nigerianos dentre oulros descendentes. Curiosidades e especificidades dos mugulmanos belo-
horizontinos séo observadas nas oracbes do dia sagrado (sextas-feiras), que contam com a
presenga regular de aproximadamente trinta fiéis.

2 OBJETIVO

A ideia de um livro-reportagem abordando as préticas e as representagdes culturais da co-
munidade mulgumana de Belo Horizonte, por meio dos frequentadores do Centro Islémico de
Minas Gerais, surgiu da lacuna histérico-jomalistica referente a temética aludida.

Conslatamos que poucas pessoas sabiam da existéncia de uma mesquita islamica em Belo
Horizonte, e verificamos a escassez de frabahos investigativos (referéncias bibliograficas) gue abor-
dassem a tematica dos muguimanos no ambito mineiro, a partir de um aprofundamento tematico.

Sentimos, assim, a necessidade de evidenciar essa comunidade registrando suas memo-
fias e historias’. O estudo procura, dessa forma, problematizar as especificidades do Islamismo
na cidade de Belo Horizonte, identificando, por meio da melodologia da Historia Oral’, as agoes
e imagens representacionais dos integrantes do Centro Isldmico de Minas Gerais.

Objetivando a melhor exposigac do material recolhido, por meio das entrevistas e das pes-
guisas realizadas, optamos pelo livro-reportagem, por nos possibilitar resgatar o historico da
mesquita; identificar fragos cullurais dos frequentadores do Centro Isidmico de Minas Gerais e
executar uma pesquisa tedrica sobre o Islamismo.



3 JUSTIFICATIVA

O Ivro-reportagem, produto final escolhido para o nosso projeto experimental, proporciona o
preenchimento das lacunas habitualmente deixadas pela cobertura jornalistica. Segundo Edval-
do Pereira Lima (1998), esse estilo amplia o assunto a ser tratado:

De um lado, amplia o trabalho da imprensa cotidiana, como que conceden-
do uma espécie de sobrevida acs temas tratados pelos jornais. De outro, pe-
netra em campos desprezados ou superficialmente tratados pelos veiculos
Jjornalisticos periodicos, recuperando para o leitor a gratificante aventura da
viagem pelo conhecimento na contemporaneidade. (LIMA, 1998. P 7).

O nosso estudo, intitulado "Allah Belo Horizonte Praticas e Representacées dos mugulma-
nos frequentadores do Centro Islamico de Minas Gerais” procura ultrapassar a proposta de
uma cobertura jomalistica, nao se limitando a transmilir informagoes ou noticiar alguma pauta
factual sem contextualizar e aprofundar a tematica, O livro-reportagem busca escapar de precei-
tos tradicionais que validam a atuagao jornalistica apenas para fratar daquilo que € atual,

Uma espécie de dogma jornalistico prega que historia e jornalismo sao campos de atuagao
distintos e qualguer tentativa de realizar trabalhos colocando esses conteddos de forma paralela
nao sao apropriados, £ preciso ressaltar que o trabalho jomalistico surge de uma sucesséo de
acontecimentos historicos que, combinados ou nao, produzem o chamado “fato”, objeto de
rabalho do jornalista. O livro-reportagem busca assim, inter-relacionar outras éreas de conheci-
mento aoc jornalismo.

Irreverente e rompedor de formulas e chavoes, em alguns casos o livro-reportagem exerce
fungao recitadora da pratica jornalistica, porque ousa incorporar contribuigoes conceituais e tec-
nicas provenientes de areas como a literatura e a historia. (LIMA, 1998. F 8)

Para compreender os mugulmanos frequentadores da mesquita belo-horizontina, optamos
por contemplar a historia dessas pessoas, sua origem, emogoes e particularidades.

Ha muitas maneiras de escrever uma historia, mas nenhuma pode prescindir
de personagens. Também sao inumeras as formas de apresenta-los, carac-
teriza-los ou fazer com que atuem. De qualquer modo, existe sempre um
momento na narrativa em que a agao se interrompe para dar lugar a descri-
Gao (interior ou exterior) de uma personagem. E quando o narrador faz o que,
em fjornalismo, convencionou-se chamar em jornalismo de perfil. (SODHE e
FERRARI, 1986. p. 125)

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS
Em nosso livio-reportagem, abordamos histdrias e depoimentos de homens e mulheres que
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frequentam o Centro Isldmico de Minas Gerais. Essas pessoas encontram no Islamismo res-
postas para seus guestionamentos, cada um a sua maneira. A entrevista foi utilizada como uma
eficaz técnica para obter respostas pré-pautadas por um questionario, Entretanto, este simples
artificio nao atinge os limites possiveis da inter-relagéo, ou seja, do didlogo. F necesséria a pes-
quisa do livro-reportagem, para que o didlogo entre entrevistador e entrevistado flua.

A entrevista deve oferecer a possibilidade do didlogo se deslocar para o entrevistado, ocor-
rendo assim a liberagéo e desblogueamento na situagao inter-humana®, Nesse sentido, op-
tamos pelo campo de estudo da Historia Oral para desvendar as historias e memorias dos
integrantes do Centro Istdmico de Minas Gerais. A fundagac da mesquita, os relatos dos prin-
cipais acontecimentos, a percepgao das praticas e representagoes cullurais desses mugul-
manos belo-horizontinos sé@o reveladas em entrevistas transcritas e arquivadas com referéncia
completa, ficha técnica (ver anexo) e sumario apds assinatura da Carta de Cesséo encaminhada
aos entrevistados. Embora diga respeito a padroes culturais, estruturas sociais e processos
historicos, a Histdria Oral visa aprofunda-los em esséncia, por meio de conversas com pessoas
sobre a experiéncia e a memdria individuais e ainda por meio do impacto que estas tiveram na
vida de cada uma.,

O pesquisador, ao dialogar com sua fonte (em entrevistas de Histéria Oral), acaba por traba-
Ihar "sob vigildncia”, em cumplicidade conflitual,

De um lado, a testemunha ou ator mostra simplesmente seu ponto de vista,
um ponto de vista parcial no sentido ético do termo, se nao parcial no senti-
do ideoldgico. O pesquisador esta la para tentar compreender ¢ que ha de
representativo ou nao ho depoimento. Deve explicar, selecionar para hierar-
quizar. Ha, portanto, desde o inicio, fonte possivel de desacordo entre os
interlocutores. Mas de outro lado, em seu trabalho de intelectualizagao, nao
ha mais lugar para o vivido, o pesquisador tem possibilidades de ter passado
ao largo de numerosas realidades. (FRANK, 1999. p.116).

A Historia Oral, como afirmam Amado e Ferreira (1996), representa o dialogo entre entre-
vistado € entrevistador, que acaba por registrar as preocupagoes de, no minimo, dois sujeitos
diferentes. Em decorréncia, a fonte oral mostra-se fruto do diglogo de diferentes identidades em
um espago de intersubjetividade. Pensar se a fonte oral € objeliva ou nao parece pouco relevan-
te, levando-se em consideragao gue nenhuma fonte € objetiva. De acordo com Portelli (1996):

A importancia do testernunho oral pode se situar nao em sua aderéncia ao
fato, mas de preferéncia em seu afastamento dele, como imaginacgao, sim-
bolismo e desejo de emergir. Por isso, nao ha ‘falsas” fontes orais (POR-
TELLI, 1997. p. 32).



Segundo Verena Albert (2006), a Histdria Oral consiste na realizagéo de entrevistas gravadas com
pessoas que participaram ou que testemunharam acontecimentos e conjunturas do passado, e
também do presente, o qual se pretende investigar. Em sua origem, a Histdria Oral muito aprendeu
com a antropologia, que freqUentemente recore a entrevistas qualitativas com os chamados “infor-
mantes” para ampliar o conhecimento sobre os modos de vida e os valores do grupo estudado’,

Cremilda de Araljo Medina (2000) fundamenta que, para elaborar uma entrevista aberta, cujo ob-
jetivo seja mergulhar no outro, compreendendo seus conceilos, comportamentos, anseios, medos,
sonhos e histérico de vida, & necessario abandonar qualguer tipo de pré-conceito existente®,

Nesse sentido, o livio-reportagem, ora apresentado, se pauta na possibilidade de utiizagao
das técnicas de Historia Oral objetivando a legitimidade tedrica e o aprofundamento tematico, A
pesquisa explora assim, um teritdrio interdisciplinar proximo a outros para 0s quais a natureza do
relato & uma questao essencial, entre os quais devemnos pensar nos historiadores, antropdlogos,
socidlogos e psicanalistas.

Neste mesmo caminho interdisciplinar, o livio-reportagem calcou-se nas nogdes de “repre-
senlagoes e praticas culturais” de Roger Chartier (1990), que indicam o modo como, em diferen-
les lugares e momentos, uma determinada realidade social (N0 nosso caso, o mundo islamico)
& construida e pensada’,

As "representacoes e praticas cullurais” estéo enraizadas na realidade social € historica, ao
mesmo lempo em que contribuem para sua construgao. Dessa forma, tentar entender como 0s
muculmanos, frequentadores do Centro Isldmico de Minas Gerals, buscam e afirmam “identi-
dades"" perpassa questoes referentes a maneira como eles se autorrepresentam e como nos
0s observamos na historia do tempo presente,

De acordo com Eliana Moura Silva (2004), as "representagoes do mundo” sao determinadas
por aqueles que as elaboram e ndo sao neutras, pois iImMpdem, justificam e procuram legitimar
projetos, regras, condulas, efc. Tais elaboragoes se apoiam em nogoes, simbolos e esquemas
de referéncias interiorizados de acordo corm seus meios sociais e cullurais!',

Os mulgumanos belo-horizontinos constroem coletivamente suas “representagdes e prati-
cas culturais”. Em tomo do Centro Isidmico de Minas Gerais, em Belo Horizonte, os mugulma-
nos formam um pegqueno grupo e coese, que almeja fortalecer suas tradigdes e crengas.

Sendo as representa¢des construcoes coletivas a partir das quais se fundam
as identidades dos grupos que as construiram, mesmo tendo uma histo-
ria individual. Constitui-se, enquanto tal, dentro das relagées com o grupo.
(SCHACTAE. 2003. p. 108)

Arepresentacao de um individuo é compartilhada pelo grupo no qual ela foi forjada e pode
ser entendida como uma “representagao coletiva”. '? Assim, os frequentadores do Centro Isla-
mico de Minas Gerais (em sua a maioria, brasileiros convertidos), reconstroem continuamente
sua identidade coletiva.
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O conceito de “representacan” € apresentado na obra de Roger Chartier (1990) como a
formulagao de um sentido para uma determinada realidade social construida. Segundo Andréa
Mazurok Schactae (2003), a sociedade é compaosta por uma multiplicidade de realidades resul-
lante de diferentes formas de representagao. As praticas e representagdes dos mugulimanos
belo-horizontinos fazem reconhecer uma identidade social, exibindo uma maneira propria “de
ser no mundo”. A representagao que o grupo constroi de si confere uma identidade coletiva, a
partir da qual cada individuo passa a ser reconhecido.

5 DESI:HII}ﬂIJ DO PRODUTO OU PROCESSO

O livro foi formatado no tamanho 16 X 21.5, com capa e folhas intemas 4X4 cores, com 101
paginas, fonte Garamond. O produto foi dividido em cinco capftulos, com um glossario para
facilitar a leitura de palavras e termas da religiao e cultura islamica.

A diagramagao o realizada com o intuito de chamar atengéo do leitor para o conteddo, dei-
xando as paginas leves e faceis de ler, As folografias (com legendas) eslao dispersas pelo livro
lustrando os capitulos, e auxiliando a leitura dos mesmos.

O lilulo do livro Allah Belo Horizonte: Praticas e representagcées dos integrantes do Cen-
tro Isldmico de Minas Gerais foi escolhido para alrair a atencéo do leitor para seu conteludo,
e deixa claro nosso objeto de estudo, que sao os muguimanos frequentadores do Centro
Islamico de Minas Gerais,

O processo de produgao do livro partiu da pesquisa histérica e em cartorios, sobre o centro
Islamico de Minas Gerais, depois de visilas periddicas todas as sextas-feiras, dia sagrado para
os mugulimanos e no qual eles se rednem na mesquita para as oragoes, para colher historias,
perceber como o lugar funcionava, detalhes dos rituais, da crenga e da convivéncias entre eles.

Para melhor apresentagao dos argumentos no decorrer do livio-reportagem, optamos por dividi-
lo em cinco capitulos. O primeiro remonta ao historico da formagao da Sociedade Benelicente Mu-
guimana de Minas Gerais e a construgao da mesquita no Bairro Mangabeiras. Tal historico foi empre-
endido por meio de pesquisas em documentos impressos {principalmente "atas de fundagao” do
Centro Islamico) e orais (entrevistas com os membros fundadores da Sociedade).

0O segundo capitulo aborda a doutrina islamica: seu surgimento (enfocando o papel de
Mohammad), seus principios, pilares e proibigoes. Apos a leitura da variada literatura sobre o
islamismo (Armstrong, 1998; Haddad, 1994; Hamidullah, 1990; Hussain, 2002; Lewis, 2002;
Usarski, 2004) e da realizagao de instigantes entrevistas com os frequentadores da mesquita do
Centro Islamico de Minas Gerais, foi possivel vislumbrar a religiao no cenério belo-horizontino.

O terceiro capitulo explicita o olhar do mugulmano belo-horizontino "sobre ele mesmo”. Suas
proprias representagdes e praticas culturais sao enfocadas a partir de uma reflexao sobre as
redes de sociabilidade. O jovern, a mulher e as impressoes sobre os chamados "atagues ter-
roristas” sao analisados por meio da abordagem tedrico-conceitual de Roger Chartier (1990).



O quarto capitulo aponta as representagdes construidas por muguimanos e nao mugulma-
nos sobre o terorismo. Busca-se verificar como as demais religides, os jomalistas e os vizinhos
da mesquita de Belo Horizonte enxergam o universo islamico a partir dos atentados terroristas.

Finalmente, o guinto capftulo resgata o perfil dos frequentadores do Centro Islamico de Mi-
nas Gerais que foram entrevistados no decorrer do livro-reportagem. Ao sugerir caracleristicas
dos narradores (entrevistados), o texto ganhou maior vivacidade ao registrar uma imagem abran-
gente e dinamica desses atores em sua relagao com Isla.

6 CONSIDERACOES

Durante quatro meses, "mergulhamos” no mundo dos mugulmanos que frequentam o Cen-
tro Islémico de Minas Gerais. Foi como descobrir um novo mundo; conhecemos sua cultura,
religiao, costumes, sonhos, anseios e medos. A principio, tudo parecia dificil e além do nosso
alcance, Embora os frequentadores da mesquita fossem atenciosos e prestativos, sempre sen-
tiamos que faltava alguma coisa. Acreditavamos que o fato de o grupo ser composto apenas
por mulheres, no fundo, atrapalhava um pouco as entrevistas,

Por fim, conseguimos encarar o desafio de frente. Realizamos uma vasta pesquisa investiga-
liva para tragar o historico da fundacgao da Sociedade Benelicente Muguimana de Minas Gerais.
Encontramos o documento que indicava sua fundagao, em 1962, até a construgao da mesquita
no bairro Mangabeiras, em 1991,

Narramos memorias e historias, vivenciando a rotina da mesquita no dia sagrado da religiao
islamica, sexta-feira, acompanhando os passos da oragdo, 0 som das cangdes lipicas e o fer-
vor que os fiéls possuem pela religiao. A convivéncia com aquelas pessoas tao diferentes e ao
mesmo tempo tao parecidas nos ensinou a respeitar e admirar 0 "outro” na busca da alteridade.
Vimos de perto a magoa que muitos sentiam da imprensa ocidental que, segundo eles, distorce
e condena o islamismo e 0s mugulmanos. Enxergamos, enfim, jovens, homens, velhos, mulhe-
fes — em pequena guantidade — e criangas no cotidiano belo-horizontino: estudam, trabalham
e possuem momentos de lazer mesmo com suas responsabilidades religiosas. Foi impossivel
nao nos envolvermos emocionalmente no projeto. O crescimento pessoal e profissional que
livernos ao realizar esse trabalho foi, sem divida, indescritivel,
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Belo Herizonte,

2 Segundo Estatutc da Sociedade Beneficente Mugulmana, averbado no cartéric Jero Oliva, no dia 27/7/1891.

3 A mesquita & composta pela sala de oragoes, a sala de ablugdes (onde os mugulmanos lavam rosto, maos e
pés antes de rezar), a cupula, a biblioteca e outras salas, aléem da residéncia do sheik, gue mora com sua familia

no local.
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mento de Historia, v.4, 1987, p.142-145,

5 De acordo com as orientagoes metedologicas sobre entrevistas de Historia Oral e acervos na obra: AMADO, Jana-

ina, FERREIRA, Marieta de Moraes. Usos e abusos da Historia Oral Ric de Janeiro: Fundagao Getllio Vargas, 1996.
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FOI NOS BAILES DA VIDA:

MEMORIA E SOCIABILIDADE NOS SALOES DFE
DANCA DA CIDADE DE BELO HORIZONTE
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JUNIELE RABELO DE ALMEIDA (Orientadora)

O presente paper refere-se a produgao do livro-reportagem "Foi nos bailes da vida: memo
ria e sociabilidade nos saldes de danca da cidade de Belo Haorizonte”, Em cinco capliulos,

0 livro aborda: possiveis inter-relagbes entre jomaﬂsmo e historia oral: rellexdes sobre es-

pacos de sociabilidade por meio de minuciosa analise das entrevistas realizadas; histdrico

das principais casas de danca de Belo Horizonle, observagtes sobre o "valor da danga

a partir das narrativas de antigos lrequentadores dos principais salbes da capital mineira

identificacdes colelivas conslruidas em um espaco de sociabilidade.,

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo; histdria oral; sociabilidade; memoria; casas de danca.
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1 INTRODUGAO

O livro-reportagermn "Foi nos bales da vida” investiga trajetorias e experiéncias sociabilizan-
tes em saldes de danga da cidade de Belo Horizonte, a partir das possiveis inter-relagbes entre
Jornalismo e histéria oral’. A pesquisa partiu do interesse em explorar territérios interdisciplinares
em um projeto experimental que possibilitasse, para além do entretenimento, problematizar as
nogoes de memoria® e sociabilidade’.

Os processos de sociabilidade em casas de danga revelam uma série de esquemas de
conhecimento, comportamentos verbais e nao verbais historicamente construidos, Thompson
(1998) afirma que nas relagoes intimas entre os individuos ha um fluxo de agoes e expressoes,
perdas e ganhos, de direitos e obrigagbes que correm nos dois sentidos. Nas casas de danga,
verificam-se regras sociais definidas. A partir da histéria oral, foram realizadas instigantes entre-
vistas com frequentadores das casas notumas de danca da capital mineira, evidenciando me-
moérias e histérias de forma dinamica, Em uma ampla pesquisa de campo, foi possivel registrar
multiplas narrativas que apontam subjetividades e identificagoes coletivas.

O livio-reportagem é composto por cinco capilulos. O primeiro apresenta discussoes
ledrico-metodoldgicas sobre histéria oral & sua contribuigao para o fazer jormalistico. O capitulo
dois aborda as reflextes sobre espagos de sociabilidade a partir de uma minuciosa analise das
entrevistas realizadas. O capitulo trés apresenta o historico das principais casas notumas de
Belo Horizonte, nomeadas por nossos entrevistados, Além de exibir a historia de dois espacos
de sociabilizagao que marcaram as noites da capital mineira - Elite e Estrela. O capitulo quatro
frata dos papeis representados por homens € mulheres em meio as interagdes dangantes nas
noites belo-horizontinas, obsenvando o “valor da danga”. Por fim, o quinto capitulo apresenta as
narrativas dos entrevistados, com notas do cademo de campo.

2 OBJETIVO

O objetivo principal do livio-reportagern é investigar as experiéncias sociabilizantes em sa-
Ibes de danga da cidade de Belo Horizonte, considerando as possiveis inter-relagbes entre
Jomalismo e historia oral. Busca-se problematizar as nogoes de memoria e sociabilidade, emum
projeto experimental que explorara territorios interdisciplinares.

3 JUSTIFICATIVA

() ivro-reportagem justifica-se pela auséncia de estudos sobre as relagbes de sociabili-
dade, bem como sobre as memorias referentes as multiplas experiéncias em saldes de danga
da cidade de Belo Horizonte. A sociabilidade consiste na interagdo, ou seja, comunicagao entre
0s individuos e, consequentemente, na construgao da identidade de um determinado grupo.
No caso da danga de saldo, ha a utilizagao de elementos Unicos que permeiam a comunicagao
entre 0s participantes e gue seraoc demonstrados no livio-reportagem, come o uso de uma lin-



guagem propria, gestos, trajes, e regras sociais especificas. Por meio das entrevistas de historia
oral de vida, os freqlentadores das casas noturnas belo-horizontinas apontaram o processo de
construcao dessas comunidades afetivas®,

Na cidade de Belo Horizonte, algumas casas notumas, desde a década de 1970, cfe-
recem a danca de saldo como entretenimento: Nova Camponeza (bairo Funcionarios); Clube
Fantasy (bairro Salgado Filho); Engenho de Minas (bairo Santa Efigénia); Clube Orion (bairo
Padre Eustaguio); Qasis Clube (bairro Floresta). Estes locais, entendidos como espagos de
sociabilidade, contam com varados nimos e adeptos. As casas notumas de danga aproximam
geragoes em um ambiente comum,

A escolha por esse produto jomalistico procura aprofundar a proposta da cobertura jor-
nalistica, ndo se limitando a transmitir informacgdes ou noticiar alguma pauta factual: "o livro-
reportagem é um veiculo de comunicacao jornalistica que desempenha um papel especifico,
de prestar informacao ampliada sobre fatos, situagbes e idéias de relevancia social, abarcando
uma variedade tematica expressiva” (LIMA, 2004, p.01). O livro-reportagem diferencia-se dos
demais livios que abordam a danga de salao por se tratar de um estudo sobre a sociabilidade
por meio dos procedimentos da historia oral.

De acordo com Maffesoli (1984), inspirado por Simmel (1983), a sociabilidade liga 0s su-
jeitos a partir do sentimento de proximidade na vida cotidiana — experiéncia coleliva e relagoes
intersubjetivas. As interagbes atendem anseios intimos que séo realizados em grupos de pes-
soas que compartiham interesses e necessidades semelhantes, Desse modo, as afinidades
contribuem para a construgdo de sociabilidades: "as pessoas se relacionam entre si, de modo
a gerar maior interagao entre elas e, consequentemente, contribuirem umas com as outras, para
uma vida harménica e até a resolugao ou felizmente a nao propagagao de problemas pessoais”
(D'INCAQ, 1994, p. 25).

Os sujeitos procuram diferentes maneiras de interagao e de adaplagao ao ambiente onde
vivemn. Por meio da sociabilidade, essa interagao pode manifestar-se por troca de gestos, pala-
vras, olhares, trajes e cores, Segundo Maia (2002), a socabilidade pode ser classificada como
parte da interacao social:

Sociabilidade é uma forma pura, forma espontanea de interagao, livre de
qualquer interdependéncia entre os individuos. Sociabilidade é a forma de
interagao social que nao possui um fim definitivo, nem contetudo e nem re-
suftado fora dela mesma. Os individuos, por sua vez, sao atores socializados,
assimetricamente inseridos nas estruturas sociais. (...) Como um jogo social,
a sociedade pode tomar muitas formas, desde as mais universais, presentes
no instrumento mais abrangente da vida comum da humanidade - a conver-
sacao - até as mais especificas, tal como o jogo da sedugao (MAIA, 2002,
p. 5-6).
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O processo de sociabilidade define "espagos”, lugares sociais. Neste sentido, € possivel
perceber — em casas noturnas de danga — tais processos de sociabilizagao. A sociabilidade
representa "estar um com o outro, para o outro, contra o outro que, através dos impulsos ou
dos propodsitos, forma e desenvolve os conteldos e os interesses materiais ou individuais”
(SIMMEL, 1983, p.169). O espago estimula a sociabilicade: as narrativas dos frequentadores
das casas de danga belo-horizontinas indicam que a noite dangante, a alegria festiva, o som,
a intimidade com o ambiente, 0 sentimento de protegao e acolhimento propiciam a emergén-
cia de idenlificagoes coletivas.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 Historia oral e jornalismo: memarias construidas

Optamos pela histéria oral, como metodologia de pesquisa, por reconhecer as influéncias
do tempo na construgao de lermbrangas e esquecimentos. A histdria oral & uma histéria viva, re-
dlizada por meio de entrevistas que acabam por registrar as preocupagoes de, no minimo, dois
sujeitos diferentes. A historia oral destaca as visOes dos atores sociais, permitindo desenvolver e
fundamentar analises histéricas a partir da constituigao de fontes e arquivos orais.

A memoria, segundo Pollack (1989), € marcada pelo lempo presente em sua dindmica so-
cial, revelando lembrancas e esquecimentos em multiplas dimensoes. A historia oral busca,
assim, registrar a memoria viva, construindo uma imagem abrangente e dinamica do vivido a
partir de um processo de pesquisa. A entrevista em histornia oral, como afirmam Ferreira € Ama-
do (1996), representa o didlogo entre entrevistado e entrevistador, que acaba por registrar as
preocupagoes de, no minimo, dois sujeitos diferentes. O oralista® deve, assim, transformar a
entrevista em um texto trabalhado, evidenciando a interferéncia clara e dirigida do autor. Para a
histéria oral, assim como no jornalismo, a entrevista & fundamental:

A entrevista também é um dos instrumentos bésicos do jornalista. E preciso
entender qual a fungao da entrevista, especificar do que trata esse instru-
mento tao caro a Historia Oral e fundamental para o Jornalismo. Poucas ma-
terias de jornal apresentam-se sem a entrevista. Por menor que seja a nota,
ela foi captada por uma entrevista (ROUCHQOU, 2000, p. 182).

Entretanto, existem diferencas entre as duas areas de estudo: enguanto o jornalismo esta
atrelado com as contingéncias da presentificagao, na historia oral procura-se dimensionar o
termpo - relagac passado/presente. De acordo com Maciel (2007), ¢ jornalismo tem como foco
a atualidade, e a entrevista aparece, muitas vezes, como fonte imediata para uma matéria a ser
redigida, Permitem-se assim, entrevistas pelo telefone ou e-mail. Ja o oralista devera partir para
uma entrevista apos a elaboragao de um projeto académico. O contato face a face & fundamen-



tal para o estabelecimento da mediagao por parte do oralista. Em histéria oral a entrevista nao
pode ser tomada em fragmentos. Deve-se realizar a transcricao ou transcriacao, transformando
o oral em escrito para a constituicao de acervos documentais,

Nas redacOes, na maioria dos casos, nao é possivel aplicar a histéria oral, pois o tempo &
curto e o deadline nao possibilita que o jornalista escreva, minuciosamente, tudo o que apurou.
Essa & uma relevante diferenga entre o jornalista e o oralista — que possui o "tempo académico”
para organizar acervos e empreender analises a partir da documentagao produzida,

A historia oral tem a memaéria como maltéria-prima: as memorias individuais inter-relacionam-
se com as memorias coletivas, Cada entrevistado tem suas memarias particulares e mesmo
fazendo parte de um grupo social especifico, cada individuo tem suas proprias experiéncias e
seu modo de narra-las:

Para a histéria oral, portanto, o referente ndo pode ser o “acontecido”, ©
‘passado”, pois ele ndo pode ser capturado a hac ser no momento imediato.
O que se tem acessc ho momento da entrevista é o trabalho do narrador de
converter “memoaria em narrativa”. Posterior a isso o trabalho do pesquisador
dessa area € passar do oral para o escrito, aprisionando, concretizando, for-
malizando por meic da elaboragao de um texto, um momento que era volatil,
passageiro e disforme. Assim, pode-se pensar que no momento de uma
entrevista o individuo fala sobre o acontecido, criando um novo referente que
como texto pode ser analisado (RIBEIRQO, 2007, p. 151).

Uma lembranga pode ser considerada uma reconstrugao de passagens da vida e senti-
mentos que ja foram vivenciados a partir de novos olhares, uma vez que as experiéncias foram
vividas no passado e reconstruidas pela memoria no tempo presente, a partir de novos valores
e conceitos, Na maior parte, as vezes, lembrar nao é reviver, "mas refazer, reconstruir, repensar,
com imagens e ideias de hoje, as experiéncias do passado” (BOSI, 1994, p. 55),

Ao estabelecer relagoes entre memoria individual e memoria coletiva — tratadas em vasta
produgdo académica: Halbwachs, (1968); Pollak, (1989); Le Coff, (1996) — observam-se os
embates sobre a construgao de identidades e lugares sociais. As expressoes de subjetividade
nas narrativas em primeira pessoa coincidern com uma multiplicidade de construgoes coletivas.
Para Pollack (1989), selecionar o que lembrar e o gue esquecer revela confrontos: a construgao
da memoria ocorre a partir das preocupagdes do presente, Nesse sentido, a pesquisa tem ob-
jetivo de indicar construgdes e ressignificagdes das memarias, por meio de elaboragbes narra-
tivas dos entrevistados, que incorreram em identificagdes coletivas a partir da sociabilidade nas
casas notumas de danca da cidade de Belo Horizonte.

Nos bailes da vida entrevistamos: Clara Rogue, Hélcio Pereira Evilasio, Heraldo de Oliveira
Caldeira, Juracy da Silva Ferrari, Leonardo Wenceslau, Neide Ricci Mendes, Nilson Carlos e Ruth
Castelar Miranda. Os “espacgos narrados”, locais gue os nossos colaboradores frequentam, re-
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presentaram o principal estimulo para emergéncia das memorias e histérias, Uma questao nos
instigava: qual o significado de "sair para dangar” na noite belo-horizontina? A danga, o como a
corpo, a troca entre os atores sociais: obsenvamos, nas relagbes entre os individuos, a existéncia
de um fluxo de agdes e expressdes, perdas e ganhos, de direitos e obrigagdes para além da
guestao de género entre os pares de danga.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Nosso livro-reportagem tem 124 paginas, divididas em cinco capitulos. Nosso produto con-
lem fotos liradas nas casas nolurnas investigadas. O formato do nosso produto € de 14 cm x
21 cm. O papel utilizado para capa foi 0 Supremo 2509, com impressao colorida, e o interior do
livro tipo P&B Sulfite 75g.

6 BDIISIIIEIIAGﬁES

Termos convicgao de que o assunto nao foi esgotado, e que muitas indagagdes surgirdo € pode-
rao ser o inicio de urn novo processo de pesquisa. Assim como "nos bailes da vida”, encerra-se aqui
apenas uma "noite”, ou melhar, varias "noites”. “Foi nos bailes da vida" marca, por meio do esforco
investigativo da equipe de trabalho, instigantes reflextes scbre as memérias e histérias de frequen-
ladores das casas nolumas de danga da cidade de Belo Horizonte - espagos de sociabilidade.

As discussOes sobre 0s espagos de sociabilidade, realizadas a parlir da histéria oral de
vida indicam, neste livro, miliplas quesloes sobre identidades e de memérias coletivas. Por
ser a histéria oral uma histéria viva, dindmica, ela permite ao entrevistado selecionar o que dizer,
0 que nao dizer e o que enfalizar, Sao lembrangas, esquecimentos e silenciamentos. Nos, como
entrevistadores, estivemos atentos as memorias narradas, aos gestos, as expressoes, lagrimas,
risadas e aos siléncios, Tais experiéncias de pesquisa facullam ao jornalista o exercicio de sen-
sibilidade, a partir de procedimentos adequados a observagao de historias de vida,

Para alem da incessante pesquisa € do compromisso que esse livio nos exigiu, aprender a
ouvir foi, certamente, a tarefa mais dificil. Quvir sem interromper, sem fazer juizo de valores, sem
se preocupar com o direcionamento das respostas. O mesmo fascinio que foi provocado pelos
relalos que ouvimos é o que a arte de aprender a ouvir provoca, Por mais arduo gque tenha sido
esse aprendizado, estamos certos que ele permeara toda a nossa trajetoria profissional.

Este livro-reportagemn, por meio das narrativas selecionadas, evidenciou “historias de vidas
ligadas a danga”. Os relatos tocaram sensivelmente em aspectos da histéria cotidiana, apon-
tando questbes multiformes e dinamicas da vida corriqueira entrecruzadas as experiéncias so-
ciabilizantes dos colaboradores nas casas noturnas de danga.
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NOTAS DE RODAPE

1 Inter-relagbes entre jornalismo e histéria oral, ver: Thompson (1992); Meihy (1996); Alberti (1997).

2 Debate tedrico-conceitual sobre memdoria: Halbwachs (1992), Le Goff (2003} e Pollack (1989).

3 Apontamentos sobre sociabilidade: Certau (1994), Maffesoli (1984), Maia (2002) e Simmel (1983).

4 Ver: Bauman (2003).

5Pessoa que pratica histéria oral assumindo-a como mais do que simplesmente entrevista. Ver: Meihy (1996).



PLANO DE COMU NlCA(;zi(l PARA A EMPRESA

PATRUS TRANSPORTES URGENTES

Agda dos Reis Galvao
Débora Dornas dos Santos
Fabiana Peixoto Alquati

Isaura Mourao (Orientadora)

RESUMO

A importancia da comunicagao interna & relevante para a sobrevivéncia das organizacoes.,
Atualmente, uma empresa que nao investe na comunicagao planejada pode deixar de ali
mentar uma fonte muito importante para o sucesso de seus negocios. Pensando nisso, foi

so pratico sobre a

leita uma analise baseada em referenciais tedricos e no s
empresa Patrus Transpories Urgentes, este Ultimo realizado por meio de método quantitativo
que, juntos, proporcionaram uma solida base para a criacao de um Plano de Comunicacao
a ser ulilizado como diferencial competlitivo. O objetivo foi de detectar ruidos no relaciona

menlto entre empresa e colaboradores e aponlar direlrizes para uma comunicacao eficaz,

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacao organizacional, comunicagao interna, mudancas
organizacionais, comunicacao institucional, imagem corporativa,
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1 INTRODUGAO

Este projeto aborda a importancia da comunicagao, especificamente para as organizagoes
atuantes no setor de transportes rodoviarios e de logistica. A busca constante pela melhoria nos
senicos prestados € fundamental em qualquer atividade, inclusive no transporte, que & o elo en-
fre a indUstria e o varejo. Por isso, percebemos a importancia de uma comunicagao estruturada
e bem planejada, escolhendo como objeto de estudo a empresa FPatrus Transportes Urgentes.

O objetivo do nosso projeto foi 0 desenvolvimento de um Plano de Comunicagao que pu-
desse atender exclusivamente as necessidades da empresa, respeitando suas peculiaridades
e demandas, buscando promover a comunicagao eficaz entre gestores e colaboradores, Dessa
forma, nossa pretensao foi mostrar a importancia da comunicagao no processo de desenvolvi-
mento organizacional, criando condigbes para que 0s gestores da empresa, assim como 0s Co-
laboradores, percebessem que 0s Processons comunicacionais sao estabelecidos, ndo apenas
por emissor e receptor, como também pelo compartiinamento de idéias e sucesso do trabalho
em equipe.

Criada em 1973, a Patrus Transportes Urgentes & uma transportadora especializada em car-
ga seca fracionada e logistica industrial. Em 20086, data em que o projeto foi realizado, a empresa
somava 16 unidades e mais de 30 pontos espalhados pelo Brasil, com um ndmero aproximado
de 780 colaboradores.

Apesar de ser uma referéncia no ramo de atuacao, indicada como uma das "Melhores em-
presas para se frabalhar”, por cinco anos — 2004, 2005, 2006, 2008 e 2011, segundo a Revista
Exame / Vocé S.A, a Patrus enfrentava deficiéncias na area de comunicagao no periodo deste
rabalho. Os primeiros passos para a implantagéo de um setor especializado nessa érea foram
dados apenas no final de 2005,

A comunicagao empresarial mudou, seguindo as novas experiéncias do mercado globaliza-
do e mais competitivo. O modelo tradicional e hierarquizado cedeu espago a uma nova meto-
dologia participativa e dindmica, integrada ao dia-a-dia da empresa, A comunicagao nao é uma
atividade intuitiva e improvisada, requer planejamento e pesquisa.

A construcao desse Plano de Comunicagao permitiu a Patrus Transportes Urgentes apre-
sentar a seus publicos, de forma clara e direta seus objetivos, suas propostas e metas. 1sso
promoveu maior interagao das equipes de trabalho com a realidade da empresa, seja por meio
de eventos, campanhas, reunides, noticias ou comunicados.

2 OBJETIVO

lornar a comunicagao na Patrus uma atividade com sistermas padroes e procedimentos defi-
nidos, para que pudesse contribuir com o processo de gestao da empresa, por meio de planeja-
mento e definicao das melhores altemativas de ulilizagao dos diversos velculos existentes. Alem de
ressdltar a importancia da opiniao dos colaboradores com relagao a empresa, ja que sao eles 0s
maiores responsaveis pela formagao e manutengao de uma imagem positiva para a organizagao.



2.1 Objetivos Especificos

- Padronizar a Comunicagao Intema, na matriz e nas unidades;

- Promover a integrag@o entre 0s colaboradores dos setores existentes;
- Fortalecer a relagao chefia / equipe;

- Fortalecer a imagem institucional da Patrus Transportes Urgentes.

3 JUSTIFICATIVA

A Comunicagao Empresarial compreende um conjunio de atividades, acoes, estratégias,
produtos e processos desenvolvidos para criar e manter a imagem de uma empresa ou entida-
de junto aos seus publicos de interesse ou junto aopinido publica. Ela esté focada nos negécios
da empresa, Além disso, contribui para reforgar a ética empresarial € o comprometimento com
o exercicio da cidadania e da responsabilidade social,

O tema escolhido term assumido, nos Ultimos anos, maior complexidade, tendo em vista a
necessidade de frabalhar com diferentes plblicos, portanto diferentes contelddos, discursos
ou linguagens. Desta forma, vimos na Patrus Transportes Urgentes (empresa que, hoje com 38
anos no mercado, na época com 33, ainda ndo possula uma comunicagao efetiva) uma boa
oportunidade de se inserir um Plano de Comunicagao eficiente, a fim de trazer beneficios tanto
para a empresa quanto para seus colaboradores,

Alguns questionamentos nos incentivaram a desenvolver um Plano de Comunicagao para
a Patrus Transportes Urgentes: Por que a empresa, mesmo sendo premiada e reconhecida por
seus colaboradores, ndo possuia uma area de comunicagao formalizada até meados de 20057
Quais as dificuldades enfrentadas para a criagao de um departamento de comunicagao? O re-
cente setor term autonomia para desenvolver seus planos? O que a empresa oferece para que a
comunicagao seja eficaz: murais, jornais, e-malil, intranet? Quais as necessidades dos diferentes
publicos da empresa (ajudantes, conferentes, moloristas, administrativo) para receberem a co-
municagao de forma eficiente e com qualidade?

Para a realizagao do plano proposto, percebemos que sefia necessario, primeiramente, conhecer
aempresa e seu publico, Desta forma, visitamos a Patrus e constatamos a importancia da aplicagao
de pesquisas' gquantitativas e gualitativas, que nos orientaram sobre as necessidades da empresa.

De acordo com os livios e materiais estudados ao longe do curso de jormalismo, entende-
mos que a Comunicagao Empresarial bem planejada e conduzida agrega valor as marcas, aju-
da a vender produtos e senvigos e representa uma vantagem competitiva para as organizagoes
modemas, alem de colocar seu publico intemo a par dos processos da empresa.

Percebemos que o comunicador empresarial precisa dispor nao apenas de conhecimentos
e habilidades nas praticas profissionais, mas também de uma visao abrangente da organizagao.
Sendo assim, o projeto mostra aos profissionais da area gque, mais do gue um simples executor
de tarefas, ele deve ser um executivo, um gestor, capaz de planejar, estrategicamente, o esforgo
de comunicagao da empresa ou entidade em gue atua.

JORNALISMO: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAD
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4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A elaboragao do diagnéstico de comunicagao da Patrus Transportes Urgentes foi realizada
no decorrer do primeiro semestre de 2006, a partir dos questionarios aplicados em 13 de margo
do referido ano, envolvendo empregados dos dois setores existentes na empresa: operacional
e administrativo. A metodologia de pesquisa utilizada foi a quantitativa e o instrumento de ana-
lise, 0 questionario, com perguntas e respostas fechadas, desenvolvidas pelas integrantes da
equipe e aprovado junto a diregao da empresa. Da amostra, 9,6% equivalem a colaboradores
lotados na sede da empresa, em Contagem; 2, 7% nas unidades de Vitoria, Rio de Janeiro e Sao
Paulo, Vale destacar que, dos 780 colaboradores, 30% faziam parte da area administrativa e os
outros 70%, dos selores conhecidos como operacionais (gjudantes, conferentes e motoristas).

5 IJESBHIljiD DO PRODUTO OU PROCESSO

De acordo com as pesquisas realizadas, o plano de comunicagao apresenta novas fena-
mentas e propde a melhoria de outras, ja existentes, que vao de encontro as perspectivas da
diretoria e o interesse dos funcionérios, conforme apresentada cada uma abaixo:

Adequar os quadros de avisos, com criagao, revitalizagao e definigao de colunas, tanto para
a sede guanto para as unidades;

- Instituir reunides periodicas entre chefias e suas respectivas equipes;

- Instituir reunides periodicas entre diretoria e liderangas;

- Instituir reunides periodicas entre diretoria € colaboradores;

- Criar um jornal impresso;

- Criar a "Mostra de Talentos”, dando a oportunidade aos colaboradores de apresentarem

suas habilidades artisticas;

- Criar 0 projeto "Conhega a Patrus” - programa de visitas de familiares dos colaboradores

a empresa;

- Desenvolver uma "Newsletter' destinada as liderangas, com assuntos de interesse da em-

presa a serem repassados aos demais colaboradores;

- Designar, orientar e acompanhar responsaveis pela comunicacao nas unidades, de modo

a dar continuidade e promover eficacia nas agbes de comunicagao aqui sugeridas e nas ja

implantadas pela empresa;

- Aprimorar a intranet;

- Implantar agoes relacionadas a Assessoria de Imprensa, a fim de promover a imagem ins-

fitucional da Patrus junto ao publico externo.

5.1 Quadros de Avisos

Os guadros de avisos sdo 0s grandes aliados na divulgagao de informagoes e noticias cur-
tas e rapidas voltados para o publico operacional. Com isso, a proposta € da criagao de temas
que separem os assuntos abordados. Os materiais, impressos em folha A4, 210X297 mm, com



titulos timbrados em gréfica rapida, e margens predefinidas:

- Participe (sessao para divulgar eventos/treinamentos & comemoragoes);

- Estar Bem (informagdes sobre qualidade e seguranga do trabalho, novidades sobre plano

médico, dicas de salde, campanhas, entre outros);

- Que Delicia! (cardapio da semana);

- Oportunidades (recrutamento interno e vagas internas disponiveis);

- 5e Liga (lista de aniversariantes, informagoes gerais como nascimentos de filhos, faleci-

mentos, recortes de jomais e novidades);

- Patrus por Vocé (informagoes sobre os beneficios e convénios firmados para oferecer van-

tagens aos colaboradores);

- Giro pela Patrus (informagbes sobre filiais, novas unidades, interesse geral sobre a empresa);

- Na Intranet (espaco para colocar assuntos mais importantes e de interesse do piblico que

foram divulgados durante a semana, links e programas disponibilizados na intranet);

- Camisa 10 (afixagédo da pagina de Esportes de Jornal impresso no quadro de avisos

do Centro de Desenvolvimento de Pessoas - CEDEP e area de 'coffee-break’ do setor

administrativo).

A Patrus ja possui 0 esbogo de uma mascote chamado Palrulino, que seré inserido nos qua-
dros de avisos buscando maior atratividade e padronizagao do formalo proposto.

Os quadros de avisos devem ser alualizados duas vezes por semana pela manha, e em
cada publicacéo deve possuir um carmbo constando a data de “validade” daquela noticia,
junto com a assinatura do responsével pela manutengao das informagdes. Esse controle gera
confianga aos que léem, além de inibir a agéo de alguém que, por ventura, queira utilizar o es-
pago sem prévia autorizagao do responsavel,

5.2 Chefia, Liderangas e Colaboradores

Com todo o aperfeigoamento e qualidade dos veiculos utilizados pelas empresas na busca
do melhor relacionamento interno nas organizagoes, a abertura do dialogo entre lideres e su-
bordinados continua sendo falor de extrema importancia para engajar os colaboradores numa
mesma diretriz empresarial. O contato direto entre chefias e colaboradores é fator fundamental,
na medida em que promove o entrosamento e a confianga de ambas as partes, reforgando a
imagem da empresa e propiciando o conhecimento pleno das atividades do grupo.

Sugerimos reunides periodicas e direcionadas a publicos especfficos, com linguagem ade-
quada para cada tipo de publico, termos e expresstes comuns a empresa e, quando necessa-
fio, © uso de recursos facilitadores para a compreensao, como slides, folders e/ou informativos.

Reunibes face a face entre liderangas e equipes, semanais, para fratar de assuntos como
seguranga, meio ambiente, custos e assuntos do setor, transmitindo maior conhecimento da
cultura organizacional;

Reunides face a face entre diretoria e liderangas, mensais, abordando 0s principais assuntos
do perfodo, como comunicagao de resultados, novas unidades, clientes, dentre outros;

JORNALISMO: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAD




:
=
:
7
2
=
g
2
=]
o
3
<

Reunides face a face entre diretoria e colaboradores, semestrais, para apresentar os resulta-
dos do periodo e perspectivas para o proximo semestre,

5.3 Jornal impresso

- A proposta editorial foi de um informativo bimestral, de 6 ou 8 paginas, 4 cores, grampeado,
impresso em reciclato 115g, separados por editorias conforme segue no item 5.3.1 abaixo;

- Adogao do nome sugerida pelos colaboradores, através de enquete, realizada via intranet.
A iniciativa de envolver os colaboradores na escolha faz com gue eles se sintam participantes
alivos de decistes da empresa;

- Implantar um conselho editorial para que sejam definidas, periodicamente, em reunioes
de pauta, as nolicias e informacdes que serao publicadas. Formar um grupo composto por
representantes do setor operacional e do setor administrativo, sendo estas pessoas as corres-
pondentes da opiniao dos grupos.

5.3.1 Proposta Editorial:

- Capa:

Chamada para maléria de capa e mais duas chamadas secundarias.

- P4ginas internas:

Editorial — abordagem da direloria

Eventos — 0 que aconteceu de relevante na maltriz ou unidades

Visitas — como foi a visita dos familiares a empresa

Capa — matéria principal da edicao

Mostra de Talentos — perfil do colaborador que participou da mostra de talentos naquele
periodo.

Giro pela Patrus — falar sobre uma unidade, nimero de colaboradores, importancia, fotos, etc.
Mercado — novas unidades, novos clientes, premiagao recebida, entre outros,

5.4 “Mostra de Talentos”

Muitos colaboradores possuem habilidades artisticas que nao sao de conhecimento do
grupo, dessa forma, propusemos um evento destinado a dar espago a esles talentos, a fim
de que o colaborador aguce sua criatividade, sinta-se motivado a inovar, podendo torna-lo
mais produtivo, participativo, orgulhoso das manifestagoes e consciente de que é parte da
empresa.

A proposta sugere que a "Mosira de Talentos” seja realizada mensalmente, com prévia
divulgagao. O interesse da empresa em viabilizar atividades gue motivassem os funcionarios
ja existia, tendo em vista o fato de ter patrocinado a publicagao de dois livros de poesias,
escritos por um colaborador (Vicente Paula, motorista). A criagdo da mostra tem o intuito de
sistematizar agbes que consistemn na apresentacao de musica, teatro, pintura, literatura, arte-
sanato, dentre outras.



5.5 Projeto “Conheca a Patrus”

Com o objetivo de envolver a familia dos colaboradores no ambiente de trabalho, sugerimos
a criagao do Programa "Conhegaa Patrus”. E importante a programag&o de uma agenda bimes-
fral, que deve ser intercalada com a publicagao do jomal, € coincidindo com a apresentagao da
"Mostra de Talentos”,

As familias terao a oportunidade de, por meio de visitas supervisionadas, conhecer as de-
pendéncias da empresa, entendendo 0s processos e as alividades desenvolvidas em cada
setor. Na visita sera apresentado o "Memorial da Patrus’, com exibigao de videos que contam
a historia da empresa, as agbes de responsabilidade social desenvolvidas, assim como as
comemoragoes e eventos realizados. Ac término de cada visita, vinculamos a apresentagao da
‘Mostra de Talentos’ acompanhada de um coffee-break, aproveitando a oportunidade de reunir
colaboradores e familiares em um momento de descontragao e entretenimento.

5.6 Newsletter

A criagéo de uma ‘Newsletter’ € uma agao complementar da intranel. Através dela, os cola-
boradores se informam sobre os principais assuntos divulgados no velculo, tornando o acesso
mais dinamico, assim como permitindo o envio de mensagens importanies que nem sempre
podem aguardar o prazo para as atualizagoes feitas em outros meios de comunicagao.

5.7 Intranet

A intranet € um veiculo eficaz de comunicacao que acelera processos, além de poder ser
utilizado como um disseminador de conhecimento, sendo a ferramenta mais usada no setor
administrativo da Patrus Transportes Urgentes.

O autogerenciamento da intranet, que deve ser feito pelos "Bragos de RH e Comunicagao”,
senird para divulgar as noticias e eventos de inleresse dos colaboradores com mais agilidade e
eficacia, fazendo com gue o veiculo ndo seja apenas um “reservatorio de informagoes”, ja que
deve ser utilizado para dinamizar as alividades a fim de ganhar tempo e, conseguentemente,
aumentar a produtividade, ampliando a participagao de pessoal sem sobrecarregar a area de Tl
(Tecnologia de Informagao) e possibilitando uma atualizagao mais consistente da intranet.

5.8 Assessoria de Imprensa

Mesmo nao se fratando de um meio de comunicagao interna, optamos por indicar que a
Patrus Transportes Urgentes desenvolva agoes de assessoria de imprensa que propiciem sua
exposigao na midia, buscando alcangar seus objetivos comerciais e suprindo uma demanda
importante no processo comunicacional. O trabalho serve como um reforgo para a organi-
zagao, 0 que exige criatividade e a busca por midias diversificadas como forma de alcangar
publicos diversos.

Um ponto a ser ressaltado € gue o desenvolimento de agbes de assessoria de imprensa
nem sempre depende de investimentos financeiros. Em alguns casos, as agbes podem ser tra-
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balhadas em conjunto com a comunicagao interna. Um exemplo € o "Informativo Patrus News”,
feito hoje, mensalmente, via web e direcionado aos clientes e parceiros da empresa.

6 CONSIDERACOES

Ao término do trabalho, foi possivel constatar a importancia da comunicagao intema no pro-
cesso de desenvolvimento de uma empresa. As informagdes orais, texiuais e a comunicagao
fransparente sao indispensaveis entre lideres e colaboradores, promovendo a conscientizagao
£ 0 engajamento entre eles, 0 que permite seguir uma mesma diretriz empresarial,

A comunicagao € um instrumento de gestao e um facilitador no processo decisorio, E preciso
usa-la de maneira adequada para reduzir falhas e distorgdes inerentes a qualquer organizagao.

Dentro da Patrus Transportes Urgentes, constatamos, por meio de pesquisas, as diferengas do
universo operacional e administrativo, 0 que requer a aplicagao de agdes de comunicagao mais
adequadas para os diferentes publicos. Sendo assim, a valorizagao dos colaboradores mostra-se
fator fundamental e faz com que se tomem mais compromelidos e envolvidos com o trabalho,

O Plano de Comunicagao proposto nao teve o caraler de apontar imperfeicbes nos proces-
S0S ja existentes na empresa, mas sim de dinamizar, aprimorar e propor novas agdes de acordo
com o diagnostico de estudo delalhado, que conciliou fatos e fundamentagoes teoricas.

Conclui-se que, para a eficacia da comunicacao, é necesséria a definicao de estratégias
com o intuito de maximizar resultados e fazer com que todos contribuam e se sintam parte do
processo organizacional.

A direloria se mostrou recepliva a todas as agdes propostas, considerando, segundo eles,
que além de praticas, possuem baixo investimento, Como uma das integrantes do grupo é
funcionaria da empresa, a proposta foi autorizada, implantada e acompanhada de perto pelos
diretores, bem como o resultado, em breve, do nivel de satisfagao dos funcionarios, por meio
de novas pesquisas.
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NOTAS DE RODAPE

' As Pesquisas, tanto qualitativas quanto quantitativas, oferecem perspectivas diferentes, mas ndo necessaria-
mente pdlos opostos; (a) pesquisa quantitativa; trata-se de um questionario com cuestdes objetivas que pos-
sibilita uma analise estatistica; (b) pesguisa gualitativa; trata-se de uma pesquisa mais subjetiva que possibilita
interpretagoes individuais onde o pesquisador participa do processo (face-a-face), preccupando-se com a qua-

lidade das respostas,
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URGEN'TE — VIDEODOCUMENTARIO:

A VISITA
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ELAINE DE FREITAS LOPES

ENDY REZENDE DE ARAUJO MIRANDA
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RAFAEL TADEU GUISOLI

ANA BEATRIZ GOULART PEREIRA (Orientadora)

RESUMO

O trabalho, ora apresentado, discorre sobre a prod Icao do videodocumenlano "A Visita”.

que fraz queslbes sobre violencia relacionada as drogas e sua relacao com a fragmentacao

social e familiar, Esse paper pondera sobre um produto audiovisual de aproximadamente
quinze minutos, em que é possivel, por meio de depoimentos de maes de jovens vitimas
dessa violéncia, perceber as perdas decorrentes do problema. "A Visita” procura abordar
0 tema por outro vies, ja gue sua intengao € mostrar essa fragmentacgao sob o olhar mater
no, talvez o mais proximo das vitimas e que possa Nos proporcionar uma perce| CAO Mais
aletiva sobre a questao. Esse trabalho ndao tem a pretensao de solucionar o problema,
mas ser objeto de apoio a busca da solugado, a gual nos parece cada vez mais distante,
considerando-se as observagdes da atual confuntura e as referéncias tedricas em que
buscamaos apoio.

PALAVRAS-CHAVE: drooas; lamilia; perdas; sociedade; mae.
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1 INTRODUCAO

A populagio de Belo Horizonte, assim como outras cidades brasileiras, tem experimentado
uma crescente nas perdas sociais e familiares provocadas pelo narcotrafico. O aumento no
comercio € uso de drogas vem destruindo familias e sonhos na coletividade. Para o Centro de
Estudos de Criminalidade e Segurancga Plblica (Crisp), que defende a reorganizagac das poli-
licas publicas de seguranga, ha um consideravel aumento no indice de criminalidade no Brasil,
sobretudo nas grandes cidades. Segundo a autora Marta Conte, em Desafio na Juveniude: Dro-
gas Consumismo e Violéncia, a violéncia ligada ao narcotrafico aponta para a instabilidade social
e exige investimentos publicos e privados em diversas areas. Embora haja agdes do Estado
com outras parcerias para tentar minimizar o problema, elas parecem insuficientes. A situagao
term se agravado de tal forma que, recentemente, a presidente Dima Rousseff anunciou inves-
timentos e outras medidas para combater o comércio e 0 consumo de entorpecentes, mais
precisamente em relagao ao crack. Uma das medidas prevé, inclusive, a internagao involuntaria
do dependente.

O problema, que € tanto de ordem social e de seguranga guanto de saude publica, € con-
siderado pelo Grupo Especializado em Policiamento de Area de Risco da policia militar (GE-
PAR, 2005) como "carro chefe do crime organizado e encontra campo férlil para se disseminar
em aglomerados e vilas, onde a caréncia social é intensa e a auséncia do Estado é notdria”.
O GEPAR destaca também as dificuldades de locomogao nesses locais e a vulnerabilidade
da comunidade.

...a falta de urbanizagao, reduzindo os acessos destas vilas em becos e
vielas com esgoto a céu aberto, transforma esses locais em verdadeiro
quartel general de traficantes e o grande numero de criangas e adoles-
centes ociosas e sem perspectiva de evolugao social busca no crime o
unico caminho para reverter esse quadro. (GEPAR, 2005)

O GEPAR afirma ainda que "o trafico de drogas passa a ser a principal fonte de renda dessa
comunidade e muitos jovens enveredam por este caminho, encontrando nele seu fim”, confor-
me a instrugao de n® 002/005-CG, que regula as agbes do grupo. Ja no campo da saltde publi-
ca, Conte (2008) defende agtes integradas para dar respaldo complementar a rede de atengao
integral acs usuarios de drogas.

O crescimento da violéncia, em fungao do trafico de drogas, nos despertou, enguanto profis-
sionais da comunicagao e cidadaos, o interesse em trabalhar as perdas nas relagdes familiares
e sociais causadas por seu consumo e comercio. Para Cambusgue (2002), deve ser entendido
que nos dois extrernos da cadeia de drogas sé ha vitimas. E nesse contexto, em que é possivel
perceber que ha uma parte da sociedade gque, embora nac esteja diretamente relacionada com
0 uUso e 0 mercado de entorpecentes, se faz também vitima, na medida em gue é notorio um
aumento de usuarios em larga escala na sociedade contemporanea. Da mesma forma, nota-se



o crescimento em furtos feitos por dependentes para alimentar o vicio e, consecutivamente, uma
ascensao na violéncia. Ou seja, nesse universo, toda a sociedade, de certa forma, torna-se viti-
ma. E nessa atual conjuntura que propomos a elaboracao de um videodocumentario, a partir de
depoimentos colhidos de personagens dentro do ambiente familiar, Personagens que sofreram
ou sofrem as consequéncias dessa realidade.

O projeto, intitulado "A Visita”, temn a intengao de promover umn encontro de seus idealizado-
res com as fontes a serem entrevistadas em suas residéncias. Aintengao é tentar fazer com gque
essa visitagao produza um dialogo entre entrevistador e entrevistado, de forma a tentar minimizar
interferéncias na histdria contada por guem a vivenciou diretamente, Muito embora, para o autor
Alfredo Dias Almeida (2006), essas interferéncias se tornam impossiveis, na mediada em que 0
entrevistado, ante a estrutura de gravacao, tende deixar transparecer (em parte) a forma como
quer ser visto — e nao a totalidade do real vivenciado.

O objetivo em desenvolver esse produto esta intrinseco a necessidade de se discutir os
motivos que levam a juventude a buscar esse caminho e as fristes consequéncias que ele fraz.
Muito embora, sua principal funcionalidade resida no apoio aos investimentos e iniciativas contra
o consumo de drogas. Os fragmentos no ambiente familiar e social sao outro fator preponderan-
le deixado por este consumo, j@ que Nao sao apenas os envolvidos diretamente com as drogas
que sofrem as implicagles inerentes a ela, mas pessoas que eslao a sua volla e, de um modo
geral, toda a sociedade,

A escolha pelo olhar matemo nao se lez para abordar o sofrimento particular de cada uma
dessas maes, mas para apontar um problema que vai muito além do traficante e do usuério. E,
lambém, de nosso interesse indagar até que ponto "A Sociedade do Espetaculo”, proposta por
(DEBORD 1967), considerando-se a contemporaneidade de seu texto, exerce influéncia nesse
aspecto. Ou seja, buscar compreender a agao individual de cada cidadao nesse contexto,

2 OBJETIVO

O videodocumentéario A Msita tem como objetivo principal fornecer apoio a investimentos
publicos e privados no combate ao consumo e comercio de drogas, trazendo depoimentos,
do ponto de vista familiar e social, na tentativa de sensibilizar e envolver toda a sociedade em
prol de uma mesma causa. E também de interesse desse trabaho a sensibilizagao do homem,
enquanto cidadao, a rever o seu proprio papel no campo social, para que possa ponderar sobre
a sua influéncia na agao do outro.

3 JUSTIFICATIVA

Esse trabalho se reveste de grande importancia nao so para nos, profissionais da comuni-
cacao, por nos fomecer pratica e uso de técnicas profissionais, mas fundamentalmente para a
sociedade, trazendo um guestionamento sobre que ponto dispomos do controle da situacao e
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em guais aspectos podemos contribuir para evitar que o fator drogas continue a atrair os jovens
e a destruir tantas familias.

Esse documentario traz, como diferencial, o fato de tentar observar o problema por meio
do olhar, nao do envolvido diretamente, mas por aquele que esta mais proximo da situagao
e gque lalvez, seja capaz de demonstrar com maior afetividade as grandes lacunas abertas
na relagao familiar quando, de alguma forma, um dos membros se envolve com o tréfico de
drogas ou se toma vitima dele. O olhar materno &, aléem de um dos varios angulos de obser-
vagao, um meio de tentar abrir uma janela que da para um campo muito maior nesse universo
de consumo e comercio de drogas. Embora ja explorada, ha ainda muito que se entender e
pesquisar nessa vertente,

Diante de um problema que parece se agravar gradativamente, A Visita” também se justifica
por tentar sensibilizar os que, se por um lado nao vivern diretamente este drama, por outro convi-
vem diariamente com ele. E nesse sentido que o produto desse trabalho pretende conscientizar
essa mesma coletividade que, talvez, estejamos fazendo pouco. Por considerar que o problema
cresce a medida que se desenvolve a vida social, o trabalho aqui apresentado procura fornecer
apoio na lentativa de minimizar a atual situagao.

Ainda como justificativa a producao desse lrabalho, esta a possibilidade de se chamar a
atengao para uma agao conjunta entre Estado, sociedade e meios de comunicagao, mais pre-
cisamente o jornalismo, na tentativa de amenizar o problerma. Considerando que o jomalismo
exerce fungao fundamental na afirmagao da cidadania e promove uma participagao basilar na
formagéo de opiniao, poderia ser usado como objelo de informagdes na educagao preventiva
dos jovens e também nas instrugdes a sociedade em um todo.

Da mesma forma, o ganho em conhecimentos, durante a produgao do videodocumentario
e das histarias reais nele apresentadas, nos proporcionou, enquanto jornalistas, uma visao mais
ampla da responsabilidade profissional e cidada na produgao da nolicia. Além disso, o produto
e a facilidade de reprodugao e transmissao para a sociedade, ja que pode ser apresentado
em palestras, transmitido por TVs publicas e privadas, pela intermet e outras midias.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A escolha do formato deu-se em razao da intengao de apresentar um produlo que se apro-
ximasse o maximo possivel da realidade, livie de interferéncias e intermeédios em sua produgao.
No entanto muitas s&o as discussoes em torno de uma definigao precisa de videodocumentario.
Segundo Jose Lourenio Melo (2000, p. 341), "a maxima de um documentario € o seu compro-
misso com a realidade”. No entanto, ha autores que defendem que, se de um lado o produto
apresenta-se sobre um tema doreal, por outro se depara com aspectos de produgao presentes
em outros produtos audiovisuais de ficgao. Dessa forma, nao se pode afirmar que o produto
final & o reflexo do real, mas pode-se apontar esses aspectos para tentar diminuir a distancia
entre a criagdo do roteiro e a visao do espectador. E nesse sentido que Almeida (2006) defende



aidéia de gue ha na produgao de um videodocumantario um aspecto representativo, em que
a camara faz as vezes do espectador e o entrevistado tem consciéncia disso. Neste caso, sa-
bendo da existéncia da camera, orienta suas agdes na histéria, assumindo um papel em que
expde "aquilo que, consciente ou inconscientemente, julga ser mais importante e interessante
para quem vai vé-lo ou ouvi-lo”,

No que diz respeito ao videodocumentario "A Visita”, as interferéncias no produto final de-
ram-se apenas pelas tecnicas de produgao e edigao, que, segundo Bill Nichols (2008), caracte-
rizam o modelo interativo de documentario, no qual sua motivagao se da em fungao da realidade
entre 0 encontro dos realizadores e sujeito da agao. Salvo as intervengdes dos produtores e a
presenga de cameras, tentou-se preservar a autenticidade do depoimento do sujeito da historia
e as imagens colhidas nos permitem maior entendimento das personagens, na proporcac em
que fransparecem sentimentos, expressoes e comportamentos possiveis de se captar devido
ao formato escolhido.

O videodocumentario teve inicio com uma pesquisa sobre o lema, em que foram colhidas
informagdes sobre o assunto em livros, artigos € documentarios ja existentes, de forma a pro-
porcionar maior familiaridade com o assunto.

Em seguida, pesquisou-se inslituicoes e associagbes gue prestam assisténcia a maes que
tiveram filhos envolvidos com o tréfico de drogas, a fim de selecionar personagens para a cap-
facao dos depoimentos. Apos a escolha das maes, entrou-se em contato com elas para a
marcagao das entrevistas,

Ja o processo de filmagem implicou coleta de imagens e depoimentos nas casas das pro-
prias fontes, na tentativa de captar particularidades além do universo em que as maes vivem,
possibilitando assim maior compreensao das identidades envolvidas. Quanto as ferramentas
utizadas para a produgéo, foram usadas uma camera Minidv e uma Beta, além de microfones
de lapelas para a caplura de imagens e audio, 0s quais foram trabalhados em uma ilha de edi-
¢ao para a finalizagao do videodocumentario.

5 DESCRICAO DO PRODUTO

O produto € um videodocumentario de aproximadamente guinze minutos de duragao, no
formato DVD. As imagens sao coloridas, com uso de iluminagao auxiiar no ambiente em que
se passam os depoimentos, e foram produzidas por duas cameras: uma minidv e outra do tipo
Beta. Assim, na edigao usou-se uma mescla das duas produgbes proporcionando imagens
gue variam entre uma e outra. Esse produto & composto por depoimentos de maes que tiveram
fihos envolvidos de algum modo com o trafico de drogas — como usuarios, na venda ou de
qualguer outra forma. Todos os depoimentos se passam na casa das proprias participantes,
sendo que para a realizagao das gravacoes foram entrevistadas trés maes, o que possibilitou
abordar casos diferentes em relagao ao mesmo assunto.

O videodocumentario "A Visita” busca auxiiar escolas e instituigbes de prevencao ao uso de
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drogas, por meio de palestrantes sobre 0 assunto. Outra forma de disposicao seria por meio
de exibicao em portais de intemet, com disponibilizagao em redes de relacionamentos, com
acessibilidade a outros 6rgaos pdblicos e privados que possam se interessar pelo tema, ou que
simplesmente apdiam a luta contra a violéncia ocasionada pelo tréfico das drogas.

6 CONSIDERAGOES

A produgao do videodocumentario "A Visita" partiu do sentimento de que ha uma impoténcia
nas agoes aplicadas no combate ac uso de drogas e, principalmente, na prevengao a violéncia
causada por este comércio. De falo, existemn instituigbes e investimentos de diversos setores
empregados e empenhados nessa causa. Por outro lado, vermos crescer o ndmero de homici-
dios entre jovens envolvidos ou ndo com o consumo ou comeércio desses entorpecentes. Des-
de sua pesquisa e producao tedrica até o produto final, este trabalho balizou-se nas histdrias de
brasileiros que viveram algum tipo de fragmentagao familiar em fungao do problema aqui citado.

O auxflio, aqui proposto é no senlido de fornecer um trabalho de conclusao do curso de jor-
nalismo, que possa, de alguma forma, expor o desejo de entregar uma agao caracterizada pelo
exercicio da cidadania, Outro fator que norteia a produgao desse videodocumentario é a relagao
direta que foi possivel experimentar na relacéo com as entrevistadas, o que lrouxe para nos,
enquanto jomalistas e cidadaos, o ganho em compreender nosso papel e responsabilidade em
reportar a histdria do outro segundo nossa percepcao, uma vez que houve selecao entre varias
imagens e depoimentos durante o processo de edigao.

O interesse aqui foi de criar um trabalho jornalistico, no modelo audiovisual, com a capacida-
de de cumprir um papel social e humano, bem como fornecer material auxiliar na luta por uma
sociedade menos violenta e mais afetiva em suas relagoes, sob a percepgao de que o fator dro-
gas potencializa parte dessa violéncia, Nesse sentido, entendemos que o videodocumentario "A
Visita” é capaz de cumprir com eficacia esse papel.

No entanto, o produlo apresentado nao poderia ser olferecido se nao fosse a generosidade
das méaes gue, ainda que conscientes de reviver lembrangas desagradaveis, nos forneceram
suas historias e compartilharam diretamente do resultado final,
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1 INTRODUGAO

Em época que noticiar um fato em tempo real para todo o mundo é possivel, ferramentas
como celulares, notebooks, Ipods, Ipad, e-books ganharam notoriedade e tomaram-se, cada
vez mais, parte do dia a dia das pessoas. O leitor atual € também interlocutor participante das
midias digitais, pois ndo somente & o que foi naticiado, como tambéem expressa sua opiniao e
comenta as variadas informages adquiridas por meio do ciberespago.

Perante esse contexlo, criamos um portal de noticias denominado Paute Aqui, que &
uma experimentagao de um modelo jornalistico que apresenta interatividade ao ser elabo-
rado com a prioridade de que o usuario € quem pauta a midia proposta. Por meio desse
modelo, esse portal serve como canal de voz para o usuario belo-horizontino entre 16 e 30
anos, uma vez que, dividido em diversas editorias pré-selecionadas, os intemautas podem
promover a divulgagdo dos seus problemas sociais — bairro, transito, salde, direitos do
consumidor, cultura, meio ambiente e outros — e/ou promover alguma agao ou projeto im-
portante para ele e para 0 seu meio.

A proposta do portal € demonstrar como é possivel a viabilidade de praticas jornalisticas
gue ampliam o espectro das midias convencionais, por meio da troca de lugar do usuério com
o produtor no que diz respeito a definigao do que é nolicia em relagéo aos novos meios de co-
municacaoc e dos costumes da sociedade atual. Uma sociedade que convive com a chamada
"convergéncia de midias”, com a disperséo e a diferenciagao de emissores e interlocutores e
com as novidades e as facilidades das tecnologias audiovisuais. Pontos de extrema importancia
para o conhecimento e para a formagao de profissionais da area de comunicagao social, que
enfrentardo as caracleristicas descritas acima no mercado de trabalho,

2 OBJETIVO

O objetivo principal do portal € mostrar que € possivel a pratica do jornalismo cidadao alian-
do tecnologia, interalividade e familiaridade com o processo de produgao da noticia por meio
de uma forma mais personalizada de exercer a fungao social do jomalista. Assim como, tomar
viavel a pratica de um novo modelo jornalistico.

3 JUSTIFICATIVA

Ao propor uma analise de um estudo publicado, que & usado como parametro desde 1972
- a hipotese do Agendamento —, surgiu a possibilidade de uma nova visao do que seja o recorte
da realidade por meio do dominio midiatico atual, em gue a maioria dos veiculos de comunica-
¢ao pertence a um pequenc grupo de empresarios e considera pouco o valor de proximidade
em relagao as matérias jornalisticas. O que, na maioria das vezes, acontece nos portais mineiros
(como Uai e O Tempo Online, por exemplo), que publicam muitos assuntos relacionados as
situagbes nacionais € mundiais e esguecem 0s temas ligados ao estado e a capital em que o



portal e o publico estao inseridos.

A proposta do portal & demonstrar como € possivel a viabiidade de praticas jornalisticas
qgue ampliam o espectro das midias convencionais, por meio da troca de lugar do usuario com
0 produtor no que diz respeito a definigao do que & noticia em relagao aos noves meios de co-
municagao e dos costumes da sociedade atual. Uma sociedade que convive com a chamada
"convergéncia de midias”, com a dispersao e a diferenciagao de emissores e interlocutores e
com as novidades e as facilidades das tecnologias audiovisuais. Pontos de exirema importancia
para o conhecimento e para a formagac de profissionais da area de comunicagao social, que
enfrentar@o as caracteristicas descritas acima no mercado de trabalho,

Diante disso, constatou-se que o portal Paute Aqui se apresenta como forma de estabele-
cer um canal de voz para esse perfil de usuario entre 16 e 30 anos inserido na chamada Web
2.0 na cidade de Belo Horizonte, em que foi viavel agregar formas de interagdo e atualizacéo,
especificamente, sobre seu cotidiano e contribuir assim para a tentativa da resolugao de suas
necessidades sociais, Assim como se apresentou também como forma de experimentagao
de uma nova pralica jornalistica lestada a partir de um produto inovador no gue diz respeito ao
agendamento dos fatos e a relagao da midia com o usuario.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Definiu-se a criag@o de um portal de noticias correlacionado com o assunto Jornalismo Ci-
daddo e com o tema "A releitura da hipotese Agenda Setting— nova ordem de pautar com a
criagao de um canal de voz para o usuario belo-horizonting” - na perspectiva de aliar tecnologia,
interalividade e familiaridade com o processo de produgao da noticia,

O formato portal na Internet € um modelo gue responde de maneira satisfatoria as expecta-
tivas dos usuarios, por meio de sua propria configuragao, linguagem e tecnologas ja testadas
e praticadas pelos usuarios e responsaveis pelo abastecimento de contetudo na web, Eum
produto contemporéaneo gque possibilita maior interatividade entre o usuario e a midia, alem de
proporcionar maior diversidade de assuntos. Esses sao alguns dos motivos que resultaram na
escolha da criagao de um portal.

Obviamente, a Intermnet foi a midia escolhida para abrigar o Paute Aqui. Desta forma, a defini-
¢Ao do publico-alvo do portal - internautas belo-harizontinos de 16 a 30 anos —foi correlacionada
com a tendéncia do usudrio da Internet. A medida que, atualmente, a juventude ja nasceu na
era daweb, as habilidades, interesses e familiaridade com o ciberespago sao superiores nessa
faixa efaria do que em pessoas acima dos 40 anos, em sua maioria. 1sso 0s caracterizou como
0 publico-alvo com maior poder de fornecer pautas para ¢ portal, devido ao costume de usar
a Internet como principal fonte de informagao e educagao diaria, conforme indica pesquisa do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, em 2005,

Na web, as reportagens, geralmente, sao sempre muito objetivas e passam uma imagem su-
perficial do fato, sendo caracteristica do meio nae se aprofundar na analise do cbjeto noticioso.
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Com isso, a ideia foi gue as matérias fossem apresentadas com textos concisos, informativos,
com lead bem estruturado e com o uso de entretitulos, Uma vez que, de acordo com pesquisa
do Ibope divulgada em julho de 2008, o brasileiro passa aproximadamente 45 horas mensais
navegando na Internet, mas apenas uma hora e quatro minutos sao gastos com noticias, indi-
cando que matérias mais breves atraem maior atengao do leitor. Moraes opina sobre o assunto
e acredita que as mudancgas proporcionadas pelo chamado jornalismo online acontecerao ate
na cullura dos povos. "A era da hipervelocidade reconfigura imeversivelmente 0s campos da
comunicagao e da cultura”, (2001, p. 67).

Uma caracteristica de linguagem adolada no portal Paute Aqui foi a interatividade, que, de
acordo com André Lemos (1997, p. 1), "é hoje em dia uma palavra de ordem ne mundo dos me-
dia eletrbnicos”, Apostamos na ideia de que quem também reporta o que é noticia € o cidadao
comum e Nao apenas os jornalistas, Alguns outros portais, voltados para o hard news, ja utilizam
essa lagica da interatividade (como Ve no G1 - globo.com -, webRepdrter — O Tempo Online -,
ve reporter — Terra -, entre oulros), mas o material postado passa antes pelo crivo de jomalistas
~ tal qual explicado na teoria do Newsmaking —, nao existindo nenhuma delimitagao do publico-
alvo e sendo apenas uma segao, dentre inUmeras oulras, de um grande portal jornalistico. Desta
forma, o exemplo difere da proposta do Paute Aqui, que € de uma midia totaimente dedicada ao
Jomalismo Cidadao para os jovens (16 a 30 anos) da cidade de Belo Horizonte, Sendo assim,
no portal, todas as paulas enviadas, desde gue conlivessem informagdes veridicas, foram pro-
duzidas pela equipe de jornalistas, que tiveram o papel de mediadores em relagéo a checagem
das informacdes fomecidas e a transformacéo dos dados em um texto informacional de facil
leitura.

A Intermet pode proporcionar a interatividade do tipo "todos para lodos”, inversa a interatividade
"um para todos” a qual se resume as outras midias rradicionais, Acreditamos que esse formato via-
bilizaria a descentralizagdo da informagao. Esse argumento é mais bern explicado por André Lemos.

A imprensa escrita, o radio e a televisao tém, através de seus colunistas, jor-
nalistas e editores, o poder de escolher (editar) a informagao que deve ser
acessivel ao publico e, com isso, ser um bastiao da democracia e da liberda-
de de idéias. Com a entrada das tecnologias digitais, novas formas de circu-
lagao da informagao surgem. Ao modelo “Um-Todos” dos media tradicionais,
opdem-se o modelo “Todos-Todos” (13), ou seja, uma forma descentralizada e
universal (tudo pode ser convertido em "bits” - sons, imagens, textos, video...)
de circulagao das informagoes. Os novos media, como Internet por exemplo,
permitemn a comunicagao individualizada, personalizada e, alem do mais, bi-
direcional e em tempo real. Com 0s novos media a “edigao” nao € mais uma
norma, e todos podem participar na produgdo e circulagao da informacao.
(LEMOS, 1997, p. 3)



A oportunidade proporcionada pela propria caracteristica da Intemet, de dar voz a qualguer
pessoa gue tenha em maos um computador com acesso a rede, & vista tambéem como o futuro
da comunicagao, nao s em termos jornalisticos. As tecrias comunicacionais ja comegaram a
ser revistas pelos tedricos, por conta das modificagbes proporcionadas pelo modelo de emis-
sao "todos para todos”,

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Nosso portal € composto por matérias jornalisticas inteiramente pautadas pelo cidadao belo-
horizontino. Todas as matérias séo escritas na norma culta da lingua portuguesa, ja que o portal
pertence ao género informativo, A fonte padrao usada nos texios € verdana, tamanho 10. O
alinhamento do texto das matérias postadas € juslificado e o espacamento é 1,5 cm. Emrelagéo
ao layout, o design do produto respeita as formas ja consagradas pelos grandes portais, seja na
disposigao do menu, seja na construgao das capas. O portal, conteldo e layout, foram produ-
Zidos para atender ao plblico entre 16 e 30 anos, morador da cidade de Belo Horizonte, Esse
recorte no publico, sobretudo em relagao a idade, visou abranger quem mais consome senvigos
de Internet no Brasil e em Minas Gerais, A forma de apresentacao do portal pode ser resumida
desta forma: Home page e qualorze paginas subsequentes., Sendo que, no topo da home
Page, esta o menu com os botbes das paginas que sao as editorias, Na esquerda, esta a maté-
fia de destague do dia ou da semana. E, em tormo dela, estao as manchetes de cada editoria. Ja
a organizagao do conteldo, o portal é dividido em editorias — bairo, trénsito, sadde, direitos do
consumidor, cultura, meio ambiente, e outros. Sendo que, cada editoria tem a sua home page
com tado o conteldo relacionado e com suas manchetes em destaque. Além disso, em cada
home page de uma editoria, ha um botao para o usudrio pautar a midia proposta, Vale ressaltar
que cada editora tem a sua cor especifica, assim como as suas respectivas home page.

6 CONSIDERAGOES

A iniciativa de criar um portal de noticia - direcionado para o belo-horizontino entre 16 e 30
nos — proporcionou a experimentagao de uma nova pratica jormnalistica. Por meio da viabilizagao
de que o usuario pudesse sugerir as pautas do produto, houve de fato uma inversao de papeis
e 0 usuaro pode assumir o papel de "pauteiro”. Com isso, criou-se também a oportunidade de
promover a discussao da hipotese comunicacional Agenda Setting — que pressupde que 0s
assuntos publicos sao pautados pela midia. E, nesse caso, constalou-se gue o usuario tam-
bém é capaz de agendar o que € noticia para o seu meio de acordo com seu repertorio de vida
pessoal, social e profissional. Essa constatagao foi possivel devido ao fato de que tivemos um
periodo para teste do produto que idealizamos e construimos, uma vez que foi colocado no ar
um més antes deste trabalho ter sido protocolado.

O desenvolvimento deste projeto e sua experimentagao possibilitaram a confirmagao de sua
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viabilidade e de sua interatividade com o pUblico-alvo, além da descoberta do que € noticia para
o cidadao belo-horizontino e sua relevancia em serem noticiadas — fatos com maior valor proximi-
dade so os considerados mais relevantes. Desde que foi posto no ar, foi possivel confimnarmos
que o belo-horizontino realmente sente falta de uma midia abastecida com noticias relacionadas
diretamente a seu cotidiano. Assim como foi perceptivel o potencial do belo-horizontino enquan-
to definidor do que é noticia para ele, ja que até chegamos a ser surpreendidos com sugestoes
de informagoes gue nem tinham sido divulgadas pela grande midia e que tinham um importante
valor social e de senvigo para o belo-horizontino, Um exemplo disso foi uma sugestao de pauta
sobre um projeto de lei que propde que nao se cobre taxa de assinatura telefdnica (no anexa).

Alem das constatagOes sobre a sua fungao social, o resultado deste projeto também mos-
trou-se salistatério em relacéo a visualizagao do portal. Na primeira semana (9/11 de novembro
até 16/11), foram constatados 396 acessos e 3.373 visualizaches de paginas, de acordo com o
Google Analytics. Alé o momento (9/11 até 28/11), foram registrados 820 visitas e 5.928 visuali-
zagOes, Ressalta-se também a constante participagdo de seguidores nas redes sociais (Twitter,
Facebook, Orkut) utilizadas para divulgagao e propagagao do produto — 39% das visitas vieram
por sites de referéncia

Desta forma, concluimos que o principal objetivo do projeto foi alcangado. Assim como,
podera servir de base para futuros trabalhos académicos que pretendam disculir a esséncia e a
viabilidade da pratica do Jornalismo Cidadao associada a nova pratica jomalistica de inversao da
teoria da Agenda Setting, que foi instalada no mercado jornalistico de Belo Horizonte por meio
do porlal Paute Aqui.
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RESUMO
O presente paper refere-se a produgao Rolé — Cultura e Cidadania, que & um programa
sobre cullura de periferia que transilou entre o formalo lelevisivo e documental. Ele foi reali

zado em conjunto com os moradores do Aglomerado Alto Vera Cruz, localizado na Regiao

Leste de Belo Horizonte, Aléem de experimentar a edicao audiovisual, trabalha a comunica
3 & A\ € | | e et I’ i 1 iil { n Bl {
cao comunitara, possibilitando, assim, uma nova lellura da cullura e da comunidade — vista,

geralmente, na midia apenas em seu aspecio negativo,

PALAVRAS-CHAVE: comiuini acac, comunidade, cultura, jornalismo,
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1 INTRODUCAO

Em formato para WebTV, a proposta do Rolé - Cultura e Cidadania € mostrar para o publico
jovemn, tanto morador das comunidades, quanto de fora delas, o que ha em produgao musical,
cinematografica, literaria e atividades que, em geral, movimentam o bairro. A ideia do programa
é proporcionar um canal em que as Criangas e 0s jovens possam participar nao apenas como
lelespectadores, mas como produtores de conteldo. O Rolé surgiu a partir do interesse dos
integrantes do grupo pela cultura da periferia e em produgoes audiovisuais,

Entre as 208 favelas, vilas e conjuntos habitacionais da capital, o Alto Vera Cruz, localizado
na Regiao Leste de Belo Horizonte, foi a comunidade escolhida para a produgao do primeiro
programa. Essa selecao aconteceu naturalmente, devido a efervescéncia cultural ali existente.

Apobs algumas visitas ao aglomerado, verificamos o descontentamento dos jovens pela for-
ma como as favelas sdo retratadas na imprensa lradicional. Eles ficaram satisfeitos em participar
do projelo e poder mostrar o lado da comunidade que escapa ao senso comum, ligado, geral-
mente, a violéncia,

O programa é experimental, ja que optamos em fazer o produto no formato WebTV, ferra-
menta midiatica ainda pouco utilizada pelos veiculos de comunicacao. Como base para a di-
vulgacgao do programa, escolhemos o YouTlube, que se configura como um imporlante suporte
contemporaneo, em que artistas e pessoas comuns podem compartilhar seus videos.

O Rolé - Cultura e Cidadania coloca o povo da periferia como protageonista e destinatario
principal, possibilitando que a pluralidade de vozes reduza visbes preconcebidas e preconcei-
luosas sobre este grupo.

2 OBJETIVO

O Rolé - Cultura e Cidadania pretende, ulilizando as premissas da comunicagdo comu-
nitaria e do jomalismo cidadao, divulgar a cultura e arte da periferia de Belo Horizonte para as
proprias comunidades e jovens internautas, estimulando e contribuindo, desta forma, com o
exercicio da cidadania por meio da ampliagao do conhecimento e da produgao colaborativa.

3 JUSTIFICATIVA

Nos aglomerados da capital mineira habitam cerca de 471 mil' pessoas, segundo dados
da Companhia Urbanizadora de Belo Horizonte. Nesse universo, ha uma grande quantidade de
manifestagoes artisticas. Em 2004, foram catalogados 704 grupos culturais pelo Guia Cultural de
Vilas e Favelas, organizado pela antropologa Clarice Libanio. A diversidade de produgtes, aliada
a falta de matérias que as retratam na midia, impulsionou a criagao do projeto.

Entre as 208 favelas, vilas e conjuntos habitacionais da capital, o Alto Vera Cruz, localizado
na Regiao Leste, foi a comunidade escolhida para a produgao do primeiro programa. Essa se-
legao aconteceu naturalmente devido a efervescéncia cultural ali existente. Com cerca de 30 mil



habitantes?, ¢ local &€ conhecido por artistas como Flavio Renegado e o grupo Meninas de Sinha,
mas abriga diversas outras manifestagbes artisticas, que se dividern entre grupos de pagode,
hip-hop, teatro, danga afro, capoeira, percussao, orquestra de berimbau e senhoras gue fazem
bordados?. Alem disso, levamos em conta a proximidade do grupo com o aglomerado.

A faixa etaria do principal publico do programa esta entre 16 e 24 anos, jovens que respon-
dem pelo maior nimero de acessos a internet, de acordo com o relatdrio de margo de 2010 do
Govemno Federal. Desses, 0s que residem nas favelas acessam a web em lan houses ou em
projetos dentro da propria comunidade, Segundo a pesquisa, 23,5% de acesso a internet sao
feitos por familias que vivern com a renda de até dois salarios minimos.

O Rolé divulga a cultura e arle de periferia, compreendendo a pratica da comunicagao co-
munitaria, A ideia € criar um canal para que 0s jovens possam participar produzindo conteldo
critico e de melhor qualidade técnica, A iniciativa proporciona a eles a oportunidade de conhe-
cimento do fazer jornalistico e audiovisual,

O programa também contribui para a compreensao do processo comunicativo em WebTV.
Ao longo de seu desenvolvimento, descobrimos o melhor formato para este tipo de midia e
valores-noticia que determinam a produgao na comunidade: como composigao, personaliza-
¢ao e proximidade. As pautas do projeto surgiram através de encontros com os moradores e
consequentemente, sucessivas indicagbes de personagens, temas e colaboradores, Novos
recursos de linguagem foram inseridos como solugao para problermas tecnicos da edicao e as
novidades deram dinamismo ao programa.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O Rolé - Cultura e Cidadania € um programa experimental, pois ainda estuda-se a melhor
linguagem e recursos a serem ullizados no ambiente digital. Para a distribuigao do programa
oplou-se pelo YouTube, canal de videos do Google. O site é ulilizado por artistas e também pes-
soas comuns para compartihar suas produgoes, Ele possibilitou uma espécie de democratiza-
¢ao da produgao audiovisual: por meio de celulares e cameras fotograficas os usuarios podem
filmar e postar na rede. Alem disso, o YouTube em si gera um grande potencial de divulgagao, €
o portal de videos mais acessado em todo o mundo e buscas por palavras—chave pode levar o
interauta ao nosso programa. Estar no ranking dos melhores, com mais visualizagoes, tambem
promove alvorogo na propria midia. Ha ainda o fato de que, nas periferias, o site é bastante utili-
zado pelos jovens para refratar suas feslas e alividades do cotidiano.

Além de aprofundarmos a pesquisa bibliografica sobre o jomalismo na web, foram feitas
entrevistas e bate-papos informais para colher dados para a produgao e desenvolvimento do
programa com lideres comunitarios e jovens do Alto Vera Cruz. O grupo visitou oficinas e espa-
cos frequentados pelos jovens, como quadras, escolas e o centro cultural. Nesses momentos,
as pessoas puderam também sugerir o nome do programa. Tudo isso, com o objetivo de criar
mais identidade com o publico alvo.

JORNALISMO: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAD
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Para manter contato com os colaboradores no periodo de edicao do programa criamos con-
tas nas seguintes midias sociais: Twitter, Orkut, Facebook e Blog. E, claro, essas midias serviram
como suporte de divulgagao do projeto.

S6 para se ter uma ideia, em menos de dois meses o blog atingiu 0 acesso de cerca de 100
leitores por semana. Por meio do Twitter, conseguimos contato com diversas pessoas, desde
agentes culturais até moradores de periferia e adepios da cultura hip-hop. Um dos seguidores
nos forneceu fotos da cobertura de um show para postagem no blog. Também produzimos tea-
sers para instigar os internautas a assistirem o programa, Em dois dias, um dos videos alcangou
cerca de 130 visualizagoes.

A partir desses perfis, criamos uma rede virtual, composta por parceiros e publico, que nos
forneceram ideias para novos contelldos e nos deram retomo do que foi produzido,

5 IIESBIIII;ﬁD DO PRODUTO

O programa em WebTV Rolé — Cultura e Cidadania tem o formato hibrido, com uso de recursas
proprios de documentario e oulros de jomalismo. Ele sera postado mensalmente no canal do site
YouTube, no enderego www.youtube com/user/froleculiural, com duragé@o média de dez minutos.
Em sua produgao usamos linguagem informal, com a presenga, inclusive, de dialelos das perife-
rias. A vinheta criada pelo proprio grupo remete acs quadrinhos (HQs) e tem como fungao tornar
o visual mais ludico. A intervengao de um &ncora acontece apenas no infcio do programa — com a
Unica fungao de informar qual sera a comunidade apresentada na edigao em destaque.

A edigao do Rolé — Cultura e Cidadania intercala a ordem de apresentagao dos assuntos
abordados na comunidade (entrevista, video produzido por colaboradores, clipe de fotos da
comunidade, apresentagdes musicais, intervengao de grafite, dentre outras) fugindo, assim,
das edigbes padronizadas da televisao, em que cada video tape tem comego, meio e fim, Nao
houve a elaboragao de um roteiro prévio.

A produgéo do programa foi realizada em parceria com jovens do Alto Vera Cruz, No video,
os colaboradores Abhay Charam, 18, e Jefferson Henrigue, 19, aléem de reporteres e persona-
gens, foram cinegrafistas da matéria. Com a utilizagao de uma camera portatil, eles exploraram
e fizeram experimentagbes nos enquadramentos e na maneira de filmar, fugindo, inicialmen-
te, do plano americanc®. Esse formato foi descartado para que desenvoléssemos diferentes
linguagens visuais para cada programa. Os colaboradores foram instruidos tecnicamente em
questoes de utiizacao da camera e iluminagao. Colocamos um morador nesse papel partindo
do pressuposto gue ele divulgue e exponha lugares no ambiente do aglomerado sob um olhar
particular de guem cenvive diariamente com os outros habitantes e tem um circulo social de
amizades na comunidade.

Partindo da experimentagao, as entrevistas sao realizadas sem que 0 reporter aparega
— privilegiando a histéria de vida do entrevistado. Para que a entrevista nao fosse estatica,
utilizamos o recurso de edigao wipes. A trilha sonora também tem como fungao valorizar a



cultura da periferia. Sao utilizados samplers’ de funk e rap, além de cangdes produzidas por
mUsicos da propria comunidade,

6 CONSIDERACOES

Seis meses. Teoricamente esse foi 0 tempo disponivel para que o grupo pudesse produzr,
gravar, editar e divulgar o Rofe — Cultura e Cidadania. Porém, a pratica de experimentagac numa
producao audiovisual € muito mais complexa, principalmente quando nao se estabelece um
roteiro, No caso do nosso programa, nao havia como roteirizar, pois optamos em entregar as
flmadoras nas maos de dois jovens moradores da comunidade para que mostrassem o que
fosse do interesse deles dentro do Alto Vera Cruz, na Regiao Leste de Belo Horizonte.

Sair do conforto dos nossos lares e passar mais de um més pelas ruas e casas do Alto Vera
Cruz nao foi empecilho. Mas, os problemas comegaram a surgir quando precisamos reunir artis-
las, produtores culturais e jovens moradores da comunidade para que fosse realizada a edicao
de estreia do Rolé. A primeira decepgao do grupo surgiu quando propusermos a realizagéo de
um grupo focal, em que apareceu apenas o grafiteiro Abhay Charam, de 18 anos. No entanto, o
jovem, que nasceu na comunidade, mostrou interesse em contribuir com o projeto e ainda indi-
CouU 0 Irmao mais novo € um amigo, que posteriormente iriam completar o time do Rolé - Cultura
e Cidadania. Ao Nos reunirmos com esses jovens, percebemos que existe uma caréncia de pro-
jetos audiovisuais que 0s envolva, ao mesmo tempo constatamos alta criatividade e facilidade
de aprendizagem, ja que eles produziram gravagoes surpreendentes.

A medida que famos nos articulando com a comunidade, produzimos um vasto material de
qualidade, principalmente com Dona Isabel, poetisa da comunidade. Assim, nos deparamos
com o desalio da edigao. Em principio, 0 programa teria apenas seis minutos, tempo insuficien-
le para os assuntos que foram abordados pelos “reporteres” do programa, Outra dificuldade
durante as edigbes foram os recursos de linguagem a serem ulilizados. Para sanar ambos 0s
problemas, assisiimos inimeras produgdes audiovisuais e constatamos gue ndo estavamos
desenvolvendo recursos inéditos, mas gue poderiamos uliliza-los de outras maneiras.

Diante dessas dificuldades, também concluimos gue se tivessemos escolhido previamente
0 que o programa ira retratar teria sido muito mais simples. Porém, nosso principal objetivo era
expermentar e mostrar a comunidade por meio do olhar dos seus proprios moradores, contem-
plando assim a pralica da comunicagao comunitaria. Caminho que foi reconhecido no Ulimo
dia de gravagao, quando Jefferson, Vinicius e Abhay disseram que apoiavam a proposta do
programa, pois eles interferiram no contelido dele.

Acreditamos, entao, que foi criado um canal de expressao da comunidade, no qual 0s mo-
radores puderam manifestar seus interesses comuns. Também proporcionamos que grupos
marginalizados pela sociedade exercessem seu direito @ comunicagao, um dos aspectos da
cidadania atual. Algumas caracteristicas da comunicagao comunitaria, como participacao ativa
da populacao, foram utilizadas no desenvolimento do programa.
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Ao terminar a edicao do Rolé e mostrar para amigos e familiares, concluimos que dois
dos nossos objetivos iniciais foram alcangados. O primeiro € o que diz respeito a experi-
mentagao do video: grande parte dos espectadores afirmou nunca ter assistido um video
nos moldes do Rolé. O segundo objetivo foi 0 de mostrar a comunidade por meio do olhar
dos moradores e fugir da triade: violéncia, frafico e crimes. Baseado nessas informacgoes, 0
Rolé- Cultura e Cidadania teve importancia social, ja que fizemos um video com os mora-
dores e nao sobre eles.
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NOTAS DE RODAPE

1 Dados de 2010 da URBEL.

2 Dado do Plano Global Especifico (PGE) da Urbel de 2008.

3 Dados retirados do livro As mediagoes da Cultura: arte, processo e cidadania, p. 64.

4 Disponivel em <http://www.slideshare net/jaime brasieliro/relatorio-infor-form-brasileira?from=share_esmail=

5 Planc Americano & um posicionamento de camera muite utilizado em felejornais, gue enguadra o jornalista ou

entrevistado dos joelhos para cima.

6 Wipe & o recurso de divisao de tela, em que aparecem imagens diferentes em cada um dos lados do visor.

7 Sampler é o termo utilizado para designar batidas musicais que sdo mescladas com sons digitalizados.
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PROJETO DO SITE PARA DIVU LGJI.(_}JiI) DE EVENTOS 6RATUITOS:

WWW.CULTURAGRATUITA.COM

ALINE SILVA PERES

DUNIA CATELLI PORTO DE ASSIS
ELIANE DE JESUS VELOSO
MATEUS SILVA SARTCRI
MENDEL MARQUES VILAGA

JOAO DE CASTRO (Orientador)

O presente paper refere-se ao projelo de conclusao de curso de Comunicacao Social, jor
nalismo, de 2006, O tema é um site que ira divulgar eventos culturais gratuitos e a precos

[ ielo Horizonte, tais como shows, lealro, cinema, expos .:[\'u':w: s entre

populares realizados em |
utras, O site também propde incentivar os produlores culturais a se dedicarem ao trabalho

cultural gratuito para a populacao de Belo Horizonte, tendo o site Cullura Gratuita como di

vulgador desles movimentos,

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo cultural: website; convergéncia de midia; cultura gratuita;

cultura a precos populares,
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1 INTRODUGAO

O projeto de site www.culturagratuita.com pretende divulgar todos os eventos culturais re-
alizados na cidade de Belo Horizonte com entrada gratuita e a pregos populares. A Internet é
o principal objeto de estudo e pratica, levando em consideragao o crescimento global que o
mundo virtual (on-line) vem adquirindo na Ultima decada. Partindo deste principio, ocorreu a ideia
da criagao de um site informativo, em formato "agenda”, para a cidade de Belo Horizonte, com
um diferencial e como uma alternativa de promogao e divulgagao de eventos cullurais gratuitos
£ a pregos populares.

Nosso produto ira contribuir como um veiculo jomalistico cultural, que levara ao usuario co-
nhecimento sobre programagao aberta ao publico, em forma de um guia on-ling, prezando pela
informagao com credibilidade, élica, inovacao e responsabilidade.

Além da divulgacao, iremos incentivar o acontecimento mais frequente de eventos culturais
gratuitos e a pregos populares em Belo Horizonte. Além da divulgagao de eventos o site contara
com malérias, artigos e comentarios dos intemautas.

Os artigos serao importantes na divulgagao do sile, por ser um elemento listado nas pa-
ginas de busca, principalmente se muito acessados. Se uma pessoa, por exemplo, procurar
por "cinema italiano” e houver um artigo escrito em "Cultura Gratuita” sobre o assunto, o in-
lernauta certamente entrara na pagina e passara a conhecer o site, E assim nao lera apenas
acesso a cullura escrita, mas as manifestagoes culturais que acontecem em Belo Horizonte.
Qutra importéncia do artigo no site € proporcionar aos intemautas mais que a oportunidade
de participar dos eventos culturais, também contribuir para o enriquecimento intelectual, visto
que, ao ter acesso as informagdes mais aprofundadas e contextualizadas, deixam de ser me-
ros participantes de eventos e passam a ter a oportunidade de se tornarem conhecedores de
conceilos ligados a cultura,

De acordo com os conceitos de WURMAN (1991, pag.63), contextualizar fatos e artigos
agrega maior importancia aos eventos: "Os fatos por si mesmos nao fazem sentido, eles s6
podem ser compreendidos quando se relacionam com uma idéia”. O autor justifica isto como
sendo um meio gue permite a mensagem ser compreendida em seu contexto, destacando-
se arelevancia do fato para a sociedade. Pretendemos, entéo, fornecer aos leitores e produto-
res cullurais, que tiverem acesso as informagoes, a importancia desta iniciativa para o cenario
cultural da cidade.

2 OBJETIVO

Com esse projeto, o grupo pdde colocar em pratica, analisar e compreender algumas disci-
plinas trabalhadas no curso de jornalismo, bem como adguirir novos conhecimentos de ambito
cultural. Para a cidade tambem & de grande relevancia, pois ainda nao se tem conhecimento
de outro site gue divulgue apenas eventos gratuitos e a precos populares em Belo Horizonte.
De acordo com uma pesquisa feita com 100 pessoas, de idades entre 16 e 40 anos, 78% dos



entrevistados desconhecem um velculo de Internet que transmita esse tipo de informacao, e as
outras 22% indicaram sites gue divulgam eventos gratuitos, mas nao com exclusividade. A Inter-
net, como meio técnico, possibllita a convergéncia de midias, que faz com que toda e qualquer
tipo de informagao seja de faci acesso. A convergéncia permite a visualizagao, de forma global,
da informagao em tempo real. Por meio da Internet, pessoas se comunicam, realizam estudos,
fazem transagtes bancarias, programam viagens e se informam sobre os acontecimentos mun-
diais e de sua propria cidade.

3 JUSTIFICATIVA

Em Belo Horizonte o nimero de pessoas que se ulilizam deste meio de comunicagao tam-
bém é grande. Uma pesquisa entre pessoas com idades entre 16 a 40 anos apontou que 73%
dos entrevistados usam a Internet até mais de duas vezes na semana, seja em casa, no trabalho
ou em outro local. ApGs essa andlise, e considerando a Intemet como um meio de comunicagao
de alcance expressivo, decidimos criar um site para que os usuarios tomem conhecimento dos
eventos culturais gratuitos e a pregos populares. Com isso, iremos fazer interagir a populagao e
0s movimentos cullurais existentes, de maneira que todos troquem informagoes relevantes que
contribuam para o crescimento do projeto, inserindo todos 0os componentes do grupo em um
contexto mais focado na modernidade e nas novas tecnologias,

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Antes de produzirmos o site, nos informamos sobre dicas e regras que contribuiram para
realizagao do projeto e melhor obtengao de resultados.

Para que os usuarios tenham facilidade na navegagao, adotamos algumas das dicas de
Krug (2001), que sugere evidenciar a identidade do site logo na homepage, procurando deixar
claros a missao e objetivo do projeto.

O autor ressalta a importancia da pagina inicial de facil exploragao para os internautas, ja que
ela funciona como uma especie de cartdo de visitas dentro de um site. Krug argumenta ainda
que a pagina inicial deve apresentar um visual claro (0 que adotaremos em nosso projeto). As
paginas estarao em areas bem definidas, e evitaremos a poluigao visual distribuindo de forma
ordenada os elementos do site.

Tornar as paginas evidentes por si s6 € como ter uma boa iluminagao numa
loja: faz as coisas apareceremn mais. Usar um site que nao nos faz pensar em
coisas sem importancia parece ser facil, considerando que ficar decifrando
coisas que nao importam para nos tende a gastar nossas energias e entu-
siasmo — e tempo. (Krug, 2001, P19)
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Usaremos textos sucintos e com linguagem nao rebuscada para tornar a leitura mais dina-
mica e facil. Rodrigues (2001) defende que, ao escrevermos para midia digital, devemnos utilizar
ferramentas que seduzam o leitor. Textos curtos, claros e criativos com frases interessantes e
cativantes, séo essenciais para fidelizar os intemautas. Os textos sero apresentados em forma
de release, com excegao dos artigos e matérias.

O uso de imagens e cores senvird para deixar as paginas mais atrativas. Rodrigues justifica
0 USO desles recursos como necessarios em uma homepage, pois levam informagdes mais
delalhadas que complementam o texto principal,

O uso de titulos e chamadas atrativas & outro recurso que garantira melhores resultados ao
nosso projeto. Uma pesquisa feita com 301 estudantes de jomalismo em universidades de
Sdo Paulo revelou que o titulo das matérias € o que mais chamou atengao dos entrevistados,
fratando-se de noticias da Web (MOHERDAUI,2002). Embora este estudo ndo se refira ao leitor
comum, ele pode ser ulilizado como um critério para o site, j@ que esta pode ser uma opiniao
que reflita uma primazia geral.

Alem destes recursos, @ de extrema importancia organizar as informagdes de for-
ma precisa, Usamos as definighes de Wurman (1991) para distribuirmos os conteldos
do site. Serdo pelos critérios "calegoria” e "tempo”. Na primeira pagina sera por catego-
rias (shows, cinema, museus e oulros temas das segOes) que se diferem pela cor e um
icone que acompanhard a palava ou a subslituird. A palava musica, por exemplo,
pode vir representada pelas formas Musica ou,

A cronologia seré um critério de organizagao dentro do link "calegoria”, ja que os evenlos,
depois de divididos, seréo dispostos de cima para baixo e do lado superior esquerdo para o
inferior direito da pagina, de acordo com as dalas que acontecerao.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Nosso projeto experimental € um site informativo, construido por meio dos programas Fron-
tPage, Dreaweaver, Flash, Corel Draw e Photoshop. Escolhemos este meio, pois, através do
ambiente on-line, é possivel utilizar varios recursos multimidias, além da rapidez na atualizagao
das informagoes. O site sera dividido em segdes que dardo informagdes sobre: Shows, Teatro,
Cinema, Exposicoes, Feiras e oulros eventos cullurais.

A parte editorial contara com atualizagdes diarias a parlir de um processo jomalistico —
elaboragao de pautas, selecao de releases, apuragao de fatos, produgao e publicagao de
matérias da area cullural. Alem dos textos, o site tambem ira realizar e publicar fotografias,
para sustentar as malérias e registrar momentos importantes no cenario cultural da cidade.
Pensamos em uma proposta nova em comparagao a outros sites referentes ao terma, como o
Guia BH e o Agenda BH, por exemplo. Em nossas paginas, buscaremos dar mais visibilidade
a Belo Horizonte, por ser uma cidade grande e com mais de dois milhdes e trezentos mil ha-
bitantes, de acordo com o IBGE (2005). Nas pesquisas em outros veiculos on-line gue tratam



do tema, constatamos que atualmente nao existem sites especificos e de facil acesso sobre a
programacao cultural gratuita e a pregos populares da cidade. Apenas o Agenda BH apresenta
um link para eventos gratuitos. O Cultura Gratuita, nosso website, tera um link para eventos a
pregos populares, mas o principal foco do site serao 0s eventos gratuitos, somente realizados
em Belo Horizonte.

6 CONSIDERACOES

O objetivo do site vai além de elaborarmos textos em forma de release, buscar imagens
gue chamem atengao do internauta, criar e definir espacos para as matérias, arligos e 0s oulros
elementos que compdem as paginas. Pretendemos nos tomar construtores de uma nova reali-
dade no cenario cultural de Belo Horizonte. Queremos, a partir de nossas divulgagoes, ampliar o
acesso as manitestagoes culturais gratuitas e ensejar mais pessoas a verem a cullura, revelada
aravés da arte, como um elemento importante. E mais ainda, que o pagar néo seja empeciho
para tantos que querem ir a eventos relacionados a arte e cultura

Se o Estado, por meio da Conslituigao, garante a todos o pleno exercicio dos direitos cullu-
rais e acesso as fontes da cultura nacional, e ainda, apoia e incentiva a valorizagéo e a difusao
das manifestagdes culturais, nos, jornalistas e criadores da "Cultura Gratuita”, estamos mais que
projetando um ideal neste trabalho, estamos cumprindo uma obrigacao profissional,
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RESUMO

O presente paper refere-se a produgao da webradio WebRoots. Ele apresenta os estudos
realizados para o desenvolimento de um site especializado em musica, com contetdo
jornalistico; valorizar o cenério cultural do rock/metal em Minas Gerais, que ganhou forga,
principalmente, na década de 1980, com grupos oriundos da capital mineira, reconhecidos
internacionalmente pela qualidade e inovacao nas letras e melodias; historico das principais
bandas de Belo Horizonle; observacbes sobre 0 'universo’ da musica pesada a partir da

narraliva de membros das principais bandas do estilo e estudiosos do assunto,
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1 INTRODUGAO

O site e webradio "Radio WebRootfs” tém como proposta apresentar um jomalismo com in-
formacgdes em variados formatos midiaticos para divulgar noticias e material musical de bandas
no estilo rock/metal. A pesquisa partiu do interesse em explorar uma lacuna existente de sites e
radios que divulgam esse estilo de musica em Minas Gerais, em um projeto experimental que
possibilitasse associar meios de comunicagao — a internet e o radio.

Apesar de criado nos Estados Unidos, o rock, passou por importantes transformagdes em ou-
fros paises e em nosso estado e desperta interesse de um grande publico por seu estilo arojado,
alitude e ireveréncia. A tudo isso somam-se a qualidade dos mUsicos que o representam e, espe-
cialmenite, a forga que adquiriu no inicio da década de 1980, em Minas Gerais. Sao muitos os artistas
mineiros gue participaram da ransformacao deste estio em algo ainda mais pesado, ou mesmo,
em cangdes bem trabalhadas e tocadas em ritmo veloz, que atrafram muita gente para o famoso
mundo do Rock 'n’Roll. Sepultura, Sarcéfago, WitchHammer, Chakal, Holocausto e Overdose, por
exemplo, sao grupos criados em solo mineiro e reconhecidos no mundo inteiro pelo Heavy Metal,
letras agressivas e visual diferente de tudo que havia na época. Por esses motivos, iam de encontro
a tradicional cultura mineira e a outros movimentos populares de nosso estado, como o "Clube Da
Esquina”, Essa "coisa nova” que surgia causava um chogue nos mais conservadores e isso fol fun-
damenital para a expansao do estilo que alraia mais jovens a cada da,

Além disso, foram disponibilizados recursos de interatividade para o ouvinte, que parlicipa-
ra da programacao da rddic com sugestoes de pautas, pedidos de musicas, divulgagao de
bandas novas e shows gque acontecem em Minas Gerais. O processo de coleta da opiniao do
ouvinte é feito por meio das redes sociais — Orkut, Facebook, Twitter, dentre outras — necessa-
rias para divulgagao e contato com o nosso publico. Por meio desta argumentagao, a proposta
& que a WebRoots seja a experimentagac de um jornalismo com informagoes em variados
formatos midiéticos, que apresente interatividade, tanto opinativa como colaborativa, e divulgue
material musical do estilo rock/metal.

2 OBJETIVO

O objetivo central deste site e webradio é informar e entreter o publico interessado em tudo
que acontece em meio ao cendario rock/metal, com programas que refratem o surgimento de
novas bandas, coberturas de shows, discussao sobre discografia de grupos icones, reporta-
gens sobre a historia dessas bandas e fatos marcantes, desde sua fundagao até os trabalhos
atuais e entrevistas em estudio.

3 JUSTIFICATIVA
O site e webradio justificam-se pela auséncia de velculos sobre rock/metal, bem como a
precariedade de alguns que estao no mercado em Minas Gerais. Ao verificar experiéncias, to-



mando como exemplo as primeiras radios online, como a Radio UOL, foi possivel perceber gue
esse tipo de midia ja era vista como o futuro da liberdade de expressao no radio. Awebradio tem
como grande vantagem, em relacao a radio convencional, a possibilidade de a programacgao
ser ouvida no mundo inteiro, ja que este tipo de midia nao tem fronteiras: basta um computador
ligado a intermet. A webradio temn como um dos principais interesses fazer um papel de comuni-
cacao e entretenimento para a sociedade.

A preferéncia pelo uso da intemet para a criagao da radio se deve & importancia desta midia
frente ao publico jovern e ao crescimento do acesso por brasileiros a esta feramenta. Percebe-se,
por meio de pesquisas realizadas entre os anos de 2003 e 2010, que muitos jovens deixam de as-
sistir a programas de televisao e radio para navegar na intemet. De acordo com o Inslituto Brasileiro
de Opiniao Publica e Estatistica (IBOPE), entre abril de 2008 e abril de 2009, o nimero de jovens
entre 12 e 17 anos que acessam a intermet cresceu 5,8 %, enguanto o crescimento entre todas
as idades foi de 13,6%. Ainda segundo o IBOPE, metade dos jovens entrevistados, entre 18 e 24
anos, acessa a rede mundial enquanto assiste televisao e que computador com acesso a intermnet
¢ o item mais importante do cotidiano para 58% dos jovens parlicipantes da pesquisa.

BARBEIRO e LIMA (2001) afirnam que, com o advento da internet, os apa-
relhos de radio e televiséo, como os conhecemos hoje, vao desaparecer e
passarao para o computador, “E nele que as atuais emissoras de radio e TV
vao ser ouvidas e assistidas”,

Em outra pesquisa realizada em setembro de 2010, o IBOPE revela que, dentre 0s variados
fitmos musicais que locam nas radios brasileiras, o rock nacional aparece com 19% da audi-
éncia, enguanto o rock intemacional chega a 18% na preferéncia dos ouvintes, Estes dados
mostram a importancia deste eslilo musical para o publico de radio, e apontam, por exemplo, 0
rock na frente de ritmos considerados mais populares como o Axé e o Funk Carioca.

A escolha por esse produto jornalistico procura aprofundar a proposta da cobertura jomalis-
tica, diversificando as formas de fransmissao das informagdes por meio de gravagoes de audio,
lexto, fotos e noticias em redes sociais. Alem disso, programas especificos foram criados para
diversificar os temas abordados pelas ramificagoes existentes dos estilos de rock/metal e dife-
renga de programacao entre musica, entrevista e cobertura de eventos.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 Jornalismo na Web

Optamos pelo site e webradio, como metodologia de pesquisa, por reconhecer as in-
fluéncias das novas midias em diversos evenios das sociedades aluais. Diferentes autores
citam a importancia da internet para o jornalismo e descrevem alternativas e possibilidades
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para escrever bem para este meio,

Herddoto Barbeiro (2001) afimma que, dentre todas as inovagdes na webradio, € importante
destacar a mudanga qualitativa da interatividade. E possivel opinar em tempo real sobre a pro-
gramagao e influenciar de forma direta e ativa na grade da radio. Herodoto diz ainda que, cedo
ou tarde, toda a comunicagao mundial usara a internet e que perecera a radio que demorar a se
adequar neste processo, As radios na internet ndo serao mais apenas transmissoras, permitirao
gue seus internautas consultern arquivos, obtenham dados, ougam programas ja apresentados,
comuniguem-se com a direcao e com os apresentadores da radio, entre outras possibilidades.
Portanto, isto ajuda a dimensionar ainda mais a importancia e as reais possibilidades de melhoria
no cendrio da comunicagao.

Segundo Raqguel Alves (2005), a radio nao permite ao ouvinte seguir em frente com a infor-
magao, enquanto a rede proporciona ao espectador determinar a forma como ele recebera a
noticia, em que formalo e buscar o fato causador da noticia e nao so a noticia simplesmente, A
partir deste ponto de vista, podemos constatar a necessidade do uso de varios formatos para
a comunicagao na webradio, permitindo ao ouvinte perceber e usar o algo mais da rede em
relagdo ao radio convencional,

Pollyana Ferrari (2008) diz que o jomalismo on-line precisa pensar em elementos diferen-
les dos meios convencionais midiaticos e em como devem ser complementados, O jomalista
deve ainda procurar palavras que se acrescentem as imagens, textos mais enxutos e concisos,
ratando-se a rapidez como a principal arma do jornalismo on-line. Porém, esta rapidez deve vir
com qualidade, uma vez que, muitas vezes, o leitor nao percebe quem deu a noticia em primeira
mao, mas quem a publicou da forma mais completa.

O leitor de internet acaba sendo também mais receptivo as formas nao convencionais de
jomalismo e isso deve ser usado, ja que a rotalividade de navegagao € alta e o receptor nao fica
muito tempo nem mesmo nas nolicias que Ihe interessam.

4.1.2 Pablico
O publico alvo do site e webradio sao jovens entre 15 e 30 anos. Kemp (1993) estabele-
ce que os "grupos de estilos jovens” sao coletividades de carater juvenil gue elegem um estilo
como referéncia a condigao de pertencimento do grupo, estilo este que, além da estética em si,
também propde um modelo de comportamento.

Os jovens sao atores chave das sociedades complexas, e encontram sua
centralidade no plano simbdlico e nas escolhas cultural-comunicativas que
orientam sua conduta, todavia, deve-se ressaltar que o contexto em que tudo
isso esta inserido é bastante complexo, haja vista que o processo de globa-
lizagdo e suas implicacées redefinem — de um jeito ainda que necessite
de equilibrio — as instituigoes formativas tradicionais como, por exemplo, a
escola. (Mellucci, 2007 pag 5)



4.1.3 A origem e caracteristicas do rock

Conhecido como um dos estilos mais controversos da histéria da mdsica, o Rock'n” Rall
surgiu em meados da década de 1950. Originado a partir do blues e da mUsica country norte-
americana, este ritmo se fomou muito mais do que um género musical. O Rock'n’ Roll gerou
— e ainda gera — muita polémica por causa do comportamento transgressor de seus execu-
tores e da atitude rebelde dos fas. Chuck Berry, Little Richard, Bill Haley e outros dos primeiros
responsaveis por executar o Rock’n’Roll sofreram com a repressao dos adultos conservadores
da época, mas, por outro lado, se tornaram herdis de uma juventude que revolucionou o com-
portamento de varias geragdes seguintes.

O rock'n'roll foi 0 género da musica popular que surgiu quando as cangcées
do rhythm’'n'blues negro comegaram a ser difundidas pelas emissoras de
radio em busca de maior audiéncia, predominantemente branca, e quando
os artistas brancos comegaram a regravar cangées do rhythm'n’blues negro.
O rythm'n'blues, a country music norte-americana e o boogie-woogie dos
anos 1940 e 1950 constituem o rock'n'roll dos primeiros tempos (...). Em
abril de 1954, Bill Haley and the Comets compuseram o single "Rock around
the clock”. A gravagao foi um sucesso hos Estado Unidos e, em seguida, no
mundo todo, vendendo 15 milhdes de cépias. Representou um marco ha
popularizagao da nova forma musical (SHUKER, 1999, p.247).

Mesmo mantendo sua caracteristica forte, 0 Rock passou por muitas variagbes ao longo
dos anos e décadas seguintes, Rockabilly, Hard Rock, Punk Rock e Heavy Metal sé&o alguns
dos subgéneros que surgiram em meio a essa ebulicao gue atingiu © mundo da musica, do
surgmento do estilo até os dias atuais. Assimilado pela midia e industria da musica mundial, o
Rock foi do Classico, com o Led Zeppelin, nos anos de 1970, ao Funk Rock do Red Hot Chilli
Peppers, nos anos 1990, O Heavy Metal, com a musica pesada de bandas com Iron Maiden,
Metallica e Slayer, vai de encontro ao Pop Rock do U2, por exemplo. Porém, todos estes estéao
associados a uma mesma ofigem, o "bom e velho” Rock’'n'Roll.

4.1.4 Interatividade

A intemet cria possibilidades de o ouvinte interagir com o radio. Essa interag@o pode acon-
tecer de varias formas O termo interatividade surgiu, de acordo com Silva (2000:84-87), no con-
texto das criticas aos meios e tecnologias de comunicagao unidirecionais, gue se iniciou na
década de 1970, e hoje esta em pleno uso. Esse uso da interatividade pode ser visto nao st na
Intemet, mas em outros veiculos de comunicagao.

A interatividade nao esta restrita a internet, porem os outros meios ndo desenvolveram tao
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bem este papel. O leitor, interagindo com o conteldo proposto pela radio em seus diversos
meios de transmitir a noticia, garante uma personalizagao da navegacao. Mielniczuk (2001) tam-
bém define personalizagdo como individualizagao, pois "consiste na existéncia de produtos
jornalisticos configurados de acordo com os interesses individuais do usuario”,

Na Internet & possivel ter em um mesmo site texto com imagens, som e videos referentes ou
nao ao assunto tratado. Essas mesmas ferramentas de multimidia garantem ao ouvinte maior
interalividade com a noticia. Dessa maneira, o ouvinte também ganha mais opgoes de saber as
informagoes gue Ihe interessam,

5 IJESBIIIl}ﬂD DO PRODUTO OU PROCESSO

Nosso site e webradio tém uma pagina propria na web, dividida entre os programas gra-
vados em audio, noticias em texto e fotos. Temos espacos para redes sociais dentro do site,
subdivisbes com historia do site, equipe e meio de comunicagao direta com os membros da
equipe. Espago para anincios extemos e andncios da propria programagao do site. Criamos
lambém paginas no Twitter, Facebook e Orkut, em que séo divulgadas novidades do site.

6 BDIISIIIEHAG&ES

Com todos os trabalhos realizados, entrevistas feitas e programas gravados, pudemos per-
ceber ainda com mais clareza a importancia desta iniciativa € o quanto a webradio Webroots
pode contribuir para a valorizagao de uma parte relevante da cullura mineira. O publico que
buscamos atingir é fiel em relagao a seu gosto musical @ a movimentos em que acredila, visto o
nimero de pessoas que frequenta shows, casas noturnas especializadas e lojas responsaveis
por venda de CDs, camisas de bandas e outros acessorios,

Nas experiéncias que tivermos em entrevistar pessoas importantes da formagao deste
cenario, como Jairo Guedez guitarrista original do grupo Sepultura, Valério Exterminator,
guitarrista da banda Holocausto e Adriano Falabela, critico musical e grande conhecedor
do rock desde os seus primordios, recebemos destes, que se tornaram colaboradores da
radio, um incentivo muito grande e reconhecimento da importancia de projetos de valoriza-
¢ao da cultura rock/metal no nosso estado.

Percebemos tambeém a possibiidade de boas parcenas financeras com eslldios, gravadoras, pro-
dutoras de shows e bares especializados, ja que compartihamos com estes grupos 0 mesmo plblico.
Dentre eslas possibiidades, porais de jormalismo como o dojomal O Tempo, gue nao conta com cober

Jra especidizada no setor, enquanto seu maior concorrente, Portal Uai, conta com o blog Mondo Metal,

A radioc Webroots ird suprir uma lacuna importante para o grande plblico que idolatra
0 estilo e seus icones que, por décadas, atingem todos 0s setores da sociedade, inde-
pendente do sexo, religido, pensamento politico e outros divisores, gue perecem frente ao
poder da grande "pedra rolante”.
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VIDEORREPORTAGEM: A ARTE DO GRAFITE PELO
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RESUMO

O presente paper refere-se a produgao do trabalho de conclusao de curso "Videorreporta
gem: a arte do gralite pelo olhar do jornalismo cultural”, O objetivo deste trabalho foi elaborar,
pelo vies do jomalismo cultural, uma videorreportagem que aponte as principais caracteristi
cas para uma abordagem reflexiva da cultura popular. Além disso, pretende, também, tornar
claro aos profissionais da Comunicacao a importancia da divulgagao de agdes que envolvam

a comunidade e tenham capacidade de promover a cidadania individual e coletiva,

PALAVRAS-CHAVE:ideorreportagem, cultura, jornalismo  cultural, gralite, manifestagao

cultural.
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1 INTRODUCAO

Nbs, jornalistas, integrantes de um dos segmentos formadores de opinido, precisamos bus-
car alternativas para que toda forma de cultura seja noticiada nos impressos, na televisao, no
radio e na internet. Por meio da linguagem midiatica, fazemos a mediagao entre produtores e
consumidores de cultura e, portanto, cabe a nds abordar temas culturais com leveza e simplici-
dade, para que sejam compreendidos pelo publico em geral e néo so pelas elites.

Embora tenha havido um consideravel avango rumo a democratizagao da informagao, pro-
movido pela revolucao digital no final da Ultima década, ainda ha uma tendéncia, por parte dos
grandes veiculos de comunicagao, mesmo que nao deliberadamente, de tratar as manifesta-
gOes culturais de forma desigual. De acordo com Piza (2002), € ilusério o conceito de que o
joralismo é totalmente neutro, objetivo e imparcial. Desta forma, a grande midia tem dificuldade
para se liviar de certos vicios, 0 que compromete o resultado das veiculagdes relacionadas a
diversas editorias, inclusive, e especialmente, a de cullura.

Assim sendo, esse grupo propde disculir o jomalismo cultural tendo como exemplo uma
manifestagao artistica bastante difundida, mas ainda pouco valorizada: o grafite. Esle & visto
por muitos como uma forma de vandalismo, pois é confundido com a pichagao. As matérias
veiculadas pela midia, de uma forma geral, néo tém contribuido para desconstruir esse rotulo
aribuido pela sociedade. Antes elas o reforgam. Ha polémica entre os dois movimentos € a
videorreportagem pode expor a natureza, principalmente, do grafite.

Pretendemos elaborar um plano com os melhores métodos jornalisticos e audiovisuais para
a abordagem de uma noficia cullural por meio da videorreportagem. Essa proposta deve se
adequar a toda forma de cultura, mas o primeiro tema escolhido e desenvolvido foi o grafite. Este
& apresentado por estudiosos sobre o assunto enquanto uma produgac artistica.

2 OBJETIVO

O objetivo principal da videoreportagem € elaborar, pelo vies do jomalismo cultural, uma vi-
deorreportagem que aponte as principais caracterfsticas para uma abordagem reflexiva e capaz
de fomentar a discussao sobre a cultura popular por meio do grafite.

Entre os principais objetivos especiiicos, aprofundamos o estudo € conhecimento sobre o
gue é o jomalismo cultural; compreendemos a relagao existente entre arte, cultura e jornalismo
cultural; aprofundamos o estudo de técnicas audiovisuais; e elaboramos uma proposta de rotei-
ro sobre como abordar o tema em uma videorreportagem.

3 JUSTIFICATIVA

Pretende-se, por meio da videorreportagem, levar aos profissionais da Comunicagac a im-
portancia da divulgagao de agoes gue envolvam a comunidade e tenham capacidade de pro-
mover a cidadania individual e coletiva. Em iniciativas comao as gue iremos mastrar, o jomalismo



cultural assume também sua fungao social dando voz a individuos que, de outra forma, dificil-
mente teriam a oportunidade de manifestar suas ideias e pontos de vista.

Alem disso, esse trabalho se justifica na medida em gue os pesquisadores tiveram a opor-
tunidade de colocar em prética a narrativa jornalistica aprendida durante a vivéncia académica
e em estagio. Mostramos imagens de oficinas de gralite, o envolvimento dos participantes e
seus depoimentos, assim como os dos organizadores de projetos que envolvam o tema. A
inguagem e a organizagao da pauta foram fundamentais para o sucesso do projeto, uma vez
que colocamos em pratica o conteldo aprendido em sala de aula, Construimos um projeto
metalinguistico ao discutir e praticar o jornalismo cultural ao mesmo tempo.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Escolhemos como produto para desenvolver o tema a videorreportagem pela riqueza de ima-
gens que podem ser captadas nos locais grafitados. Pretendemos demonstrar, nessa proposta, que
é possivel falar de artes populares de forma a conferirlhes o mesmo grau de importancia dado as
chamadas artes classicas e transmiti-las numa linguagem simples € acessivel a todos os publicos.

Produzimos uma videoreportagem sobre o grafite enquanto arte. Para isso, 1oi necessario
analisar a cultura como uma troca comunicativa entre 0s sujeilos (tanto os criadores das obras
guanto o publico) as formas simbdlicas (caracterizadas pelos objetos sendo um discurso visu-
al) e 0 contexto (lugar onde a cultura era produzida e as condigbes de producao/recepcao da
situagao comunicativa).

Na ediga@o, decidimos mesclar estudiosos sobre 0 assunto, grafiteiros e representantes de
projetos sociais para que eles opinassem sobre o grafite como forma de arte e como cultura
marcante de uma sociedade. Com esse formato, possibilitamos que o telespectador reflita so-
bre o grafite como arte, usando também outros conceitos ja abordados pela midia.

Escolhemos um tema que integra o cotidiano de uma sociedade e que teve seus conceitos
e formas de produgao alterados com o passar dos anos. O objelivo nao foi rotular o grafite ou
compara-lo com a pichagao, mas apresenta-lo enquanto arte para que o telespectador possa
refletir e analisar com o gue ja foi divulgado pela midia.

5 BESGHI[}ﬁD DO PRODUTO OU PROCESSO

Para a gravagao da videorreportagem "A arte do grafite pelo olhar do jomalismo cultural”, esco-
lhemos treze personagens a serem entrevistados. Foram necessarios sete dias para a gravagao
das entrevistas. Mesmo com a inexperiéncia do grupo em filmagens, que nao pode contar com as
equipes e usufruir dos eguipamentos profissionais do Centro Universitario Newton Paiva, a escolha
dos enguadramentos fechados valorizou a fala dos personagens € a dos planos abertos deu des-
lague ao plano de fundo, muitas vezes grafitado, como na entrevista do grafiteiro Reynaldo Ribeiro.

Para aproximar o conteddo do off com o tema abordado na videorreportagem, usamos uma
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linguagem informal e dindmica. Desta forma, tanto especialistas, quanto pessoas interessadas
conseguem entender e discutir o assunto.

Qutra forma de aproximagao da videorreportagem com o telespectador s@o as entrevistas
dos grafiteiros, gque opinam sobre o tema e contam como conheceram o grafite, As entrevistas
com os profissionais ligados a arte também cumpriram esse papel. Entre as principais guestoes
levantadas, eles explicam come o grafite foi inserido nas galerias e bienais.

A videorreportagem tem duragao de oito minutos e 27 segundos (00:08:27). Esse tamanho
foi escolhido de acordo com o padrao de mercado usado para matérias especiais. Para nao
ultrapassar o tempo estipulado, as sonoras dos entrevistados foram selecionadas por meio de
critérios pré-estabelecidos, como qualidade da imagem e do audio, coeréncia com assunto e 0
recorte dado. Participam da videoreportagem seis entrevistados: dois grafiteiros, Alan Oziel da
Siva Pires € Reynaldo Ribeiro; dois estudiosos sobre o tema, Juarez Dayrel e Juliana Pontes;
uma artista plastica, Marta Neves; e o coordenador do Projeto Arte Favela, Hely Costa.,

Para fazer a edigao foram necessarias 28 horas. O tempo foi maior do que esperavamos,
pois livemnos que regravar o off, que estava muito rapido, além de problemas na captura de ima-
gens, ja que o equipamento estava com defeito. Na edicdo, optamos por uma montagem mais
dindmica e com off's curlos, dando mais destaque para as falas dos enlrevistados. Nao usa-
mos a vinheta para abrir a videorreportagem, ja que o produto tem formato especiiico para ser
vinculado em um programa ou telejomnal, diferente de um documentario. Mas utiizamos arte no
acabamento do video para acompanhar o tema desenvolvido, com muitos efeitos e imagens,

Para cobrir o off foram escolhidas imagens de grafites de toda a cidade de Belo Horizonte,
regiao escolhida como foco do tema. Oultro elemento importante para a composigao da videor-
reportagem foi a trilha sonora, Sua escolha foi feita por meio de sugestdes de alguns grafiteiros
e pessoas ligadas a edigao. Fazem parte da trilha, muisicas de hip-hop com batidas marcanies
como: Double Trouble, Wild St, Team Teamwork, No Jumpercables (Goron Village), Grubson,
GrubSonada, e as musicas Neon Strings, Dert Is Out of Love do cantor Dert.

A videorreportagem "A arte do grafite pelo olhar do jomalismo cultural” foi uma produgao
diferente, que n&o abordou as comparagoes entre gralite e pichagao, as formas de repreensao
do govemno ou o grafite como marginalizagao. Alcangamos 0 Nosso objetivo: mostrar o grafite
como arte urbana, capaz de circular em todos 0s meios e classes sociais,

6 CONSIDERAGOES
ApGs muitas pesquisas sobre arte, cultura, grafite e jormalismo cultural, por meio da coleta
de conceitos e ideias de diversos tedricos e estudiosos sobre os referidos temas, produzimos a
videorreportagem proposta na infrodugao desse trabalho e chegamos as seguintes conclusoes:
No desenvolvimento desse projeto, © grupo percebeu a importancia do trabaho de equipe
em cada etapa. Conciliamos a teoria aplicada nos 6°, 7° e 8° periodos do curso com a pratica,
ao fazer as marcagoes e tratar as fontes de modo a respeitar os horarios € nao prejudica-las,



além de um tipo de escrita especifica para esse fim, na construgio da pauta, dos s e da edigao.
Aprendemos também a lidar com a camera nas nossas saidas externas e a fazermos o recorte
do foco para ndo fugirmos do nosso objetivo. Também tivemos que assimilar imprevistos e ad-
ministrar situagoes inusitadas.

Aprendemos gue o jornalismo cultural tem a fungao de interpretar os diversos tipos de mani-
festagbes culturais da sociedade em uma linguagem que as diferentes classes sejam capazes
de compreender. Muitas manifestagdes sao extremamente complexas e precisam de um trata-
mento mais cuidadoso por parte da imprensa que, com algum esforgo, é perfeitamente capaz
de torné-las compreensiveis ao grande publico. Ao mesmo tempo, existem movimentos que
nascem nas camadas mais pobres e menos instruidas da sociedade. Esses t€m seu sentido
distorcido e valor diminuido por boa parte da midia,

Acreditamos que os jornalistas da editoria de Cultura deveriam trabalhar para desconstruir
paradigmas ja arraigados que reforcam o conceito ultrapassado de alta e baixa cultura. E preciso
enconirar maneiras de dar voz as diferentes vertentes da cullura, mesmo que algumas delas
sejam consideradas, atualmente, como populares e simpldrias, como & o caso do gralite.

O grafite é confundido com a pichagao por parte da sociedade & &, portanto, associado ao
crime e ao vandalismo. Entretanto, diferente do que é divulgado em diversos veiculos de comu-
nicacao que abordam o assunlto, alguns deles citados neste relatdrio, o grafite € uma manifes-
tagao arlistica que nédo busca a degradacéo do espaco publico. Os comentarios das pessoas
entrevistadas demonstram que ele ja faz parte da cultura de vérios lugares do mundo, inclusive
Belo Horizonte, cidade escolhida como foco das nossas pesquisas,

O grafite, hoje, faz parte da paisagem urbana da cidade e é trabalhado emn projetos sociais
palrocinados pelo poder publico e pela iniciativa privada. Trata-se de uma manifestacao cultural
que cada vez mais se torna tema de discussoes em uma sociedade que antes a rejeitava, mas
agora procura compreendé-la e até utiliza-la de forma pedagdgica para incentivar a preservagao
do espago e dos monumentos publicos,

Essa manifestacao saiu das ruas e ganhou as telas das galerias de arte, sendo exposta,
lambém, nas bienais. Isso Ihe confere a condigao de se tornar, a exemplo de diversas outras for-
mas de arte, um produto da industria cultural. Mas, como ficou claro na nossa videorreportagem,
o grafite das galerias € diferente do que € produzido nas ruas por ter um carater mais estético
e comercial, fugindo do carater contestador que Ihe era atribuido em seus ambientes originais.

Trata-se de uma manifestagao cultural que ndo & inferior ou superior a nenhuma oultra,
apesar do rotulo negativo que, geraimente, lhe & conferido pela midia. O grafite € tao somente
uma cultura popular diferente das outras e precisa ser mostrado como tal, a fim de fomentar um
debate mais rico e produtivo para a sociedade.

Foi nessa linha de raciocinio que nos propusemos a desenvolver este trabalho e acredita-
mos ter alcangado 0 Nosso objetivo.

JORNALISMO: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAD
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O presente projeto visa apresentar e disculir o processo de viabilizagao editorial e financeira
de uma publicacao periodica de circulacao inlerna e exclusiva para o sisterma carcerario.
] }, i |

Com tiragem bimestral, a revista Mente Livre, como 1ol intitulada, conligura-se como um
projeto inedito no Brasll, por ter como publico-alvo recuperandos, exclusivamente, Ao longo
de 40 paginas, o pernodico abordara lemas como saude, mercado de frapalho, esportes,

sexualidade, politica, direito penal, entretenimento, musica, cultura, entre outros, .-”'-‘;:-:..t ca

cac ainda contara com um espaco fixo reservado a publicacao de texlos ol

jualquer outra

modalidade artistica de auloria dos recuperandos.

PALAVRAS-CHAVE: jomalismo, social, publico, recuperandos, carcerario, detentos, presos

presidio, revisla, inedito, recuperacao, ressocializagao,
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1 INTRODUGAO

Desenvolvemos uma proposta de viabilizagdo para uma publicag@o periddica que tem
como publico-alvo recuperandos da Unidade Prisional de S&o Joaguim de Bicas | (inaugurada
em 2006), localizada na regiao metropolitana de Belo Horizonte (MG). Com capacidade para
abrigar 800 recuperandos, a Unidade comporta, atualmente, 2.100 detentos. Para se enquadrar
a esta realidade, as celas, que foram projetadas para abrigar oito recuperandos, hoje séo com-
partihadas por 21, cada uma.

Para dar inicio ao processo, reunime-nos com a diretoria da Unidade Prisional de Sao Joa-
quim de Bicas | (Ricardo Helbert dos Santos Pereira — Diretor Geral; Tamara Ledo — Diretora de
Ressocializagao; e Maritsamara Teixeira — Diretora Administrativa) com o objetivo de verificar a
possibilidade de dar andamento ao projeto no local. Os diretores se manifestaram totalmente
favoraveis e firmaram um acordo verbal disponibilizando auxilio ao grupo em alguns requisitos
indispensaveis a pesquisa de viabilidade da revista, tais como produgéo, pauta e agendamento
das maltérias; entrevistas com os detentos; distribuigéo; e mediagao junto a Secretaria de Estado
de Defesa Social de Minas Gerais (SEDS).

A revista piloto Mente Livre foi elaborada por meio de um projeto editorial pensado
para fazer com gue a publicagao circule em um ambiente recluso e escasso de informa-
¢ao direcionada,

Para o publico ao qual se destina, a revista traz variados temas, desde orientages juridicas
a um conteldo cultural, Para essa escolha, buscamos compreender as maiores caréncias e
demandas dos recuperandos e quais delas séo passiveis de serem supridas ou amenizadas
por meio de uma publicagao. Alem do contato com os proprios detentos, dialogamos com
psicOlogos, assistentes sociais, advogados, entre outros profissionais ligados a area das Cién-
clas Humanas, em especial aqueles que tém contato com recuperandos, principalmente os da
unidade prisional escolhida.

Para elaborar um produto que realmente seja agradavel aos leitores e que, ao mesmo
lempo, nao deixe de lado seu cunho socioeducativo, parte da linha edilorial da revista foi con-
cebida por meio de pesquisas gualiquantitativas, realizadas com o0s proprios recuperandos da
unidade supracitada, Dessa forma, buscamos compreender as reais necessidades do nosso
publico-alvo paraimplementarmos um produto eficaz com linguagem e conteddo adequados
a expectativa de todos.

2 OBJETIVO

O objetivo do projeto é apresentar a viabilidade de uma revista que pretende democratizar
a informagao, oferecendo conteldo direcionado e entretenimento, preenchendo lacunas e o
ternpo ocioso dos presidiarios, alem de agugar o interesse pelo conhecimento, despertar novas
capacidades produtivas e contribuir para a ressocializagao.



3 JUSTIFICATIVA

3.1 — Novo mercado

A relevancia do produto apresentado se justifica pelo ineditismo!, As diversas publica-
gOes e frabalhos ligados a comunicagao no ambito prisional do estado de Minas Gerais,
e no Brasil como um todo, pouco atuaram com foco no presidiario, tomando-o na maioria
das vezes como tema a ser abordado em conteldo direcionado a terceiros e/ou como
colaborador da publicagao. Como exemplos, temos o Jornal Recomego, elaborado com
lextos dos presos da Cadeia Publica de Leopoldina, localizada na Zona da Mata Mineira,
além de artigos sobre o sistema penal no Brasil e poesia, e a publicagao Canto da Li-
berdade, distribuida dentro do sistema prisional de S&o Paulo, produzida pela Fundagéo
Professor Mancel Pedro Pimentel — Funap, com o apoio da Secretaria da Administragao
Penitenciaria e Governo do Estado de Sao Paulo. Essa é direcionada tanto aos recupe-
randos quanto aos agentes penitenciarios e trata de assuntos pertinentes essencialmente
a cultura e a educacgao, nao sendo favoravel & segmentagao, por contar com um publico
amplo e hibrido,

Diferente desses, a proposta da presente publicagao é lomar os recuperandos como publi-
co-alvo exclusivo, por conslituirem uma parcela da sociedade com pouca participacao social e
bastante carente no sentido de publicagbes direcionadas.

Esse estudo abre oportunidades para um novo mercado de atuagao, visto que, de acordo
com a CPI do Sistema Carcerério “realizada em 2008, a populagao carceraria do Brasil equivale
a cerca de 440 mil presidiarios. Hoje, podemos perceber uma crescente participagao empre-
sarial em projetos sociais, em especial naqueles voltados a ressocializagdo, como € o caso
da revista proposta, Exemplo disso é o Projeto de Lei de Incentivo fiscal (PL 1.857/07), que
determina a concessao de incentivos e cerlificagbes as empresas que contratarem egressos
do sistema prisional,

Foi aprovado, em 2o. Turno, no ultimo dia (02.09) durante Reunido Extra-
ordinaria na Assembleia Legislativa de Minas Gerais (ALMG) o projeto de
lei que regulamenta a existéncia de incentivos fiscais as empresas que
contratarem egressos do sistema prisional {...)%.

A Lei de Incentivo a Cultura’ tambéem foi pesquisada e pode servir de apoio na fase de im-
plantagao da revista.

Ha também a relevancia social no que diz respeito ao uso da ferramenta de trabalho “Jor-
nalismo” como instrumento para tentativa de transformagao social por meio da informagao.
Acreditamos gue o Jornalismo tem como premissa basica informar e, portanto, suprir a carén-
cia de informacgao.

JORNALISMO: UMA DECADA DE PESQUISA E FORMAGAD
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A necessidade social de informacéo produz a necessidade do jornalismo.
Trata-se de um jornalismo produzido e pensado conscientemente, ético, um
jornalismo que oferega aquelas informagdes que o cidadao tem o direito
de receber para que possa exercer plenamente todos os seus direitos. Um
direito sem o qual o exercicio de outros direitos fica prejudicado (GENTILLI,
1995, p.24, 25).

3.2 — Publico-alvo e veiculo

Escolhemos direcionar nosso trabalho a ressocializandos por sabermos que, isoladas espa-
cialmente, tais pessoas t&ém menos, ou quase nenhuma participagéo social,

Para socitlogo polonés Zygmunt Bauman (1999, p.113,114), em Globalizagao, as consequ-
éncias humanas, o significado mais profundo da separacao espacial é a proibigao ou suspen-
sao da comunicagao e, portanto, a perpetuagao forgada do isolamento.

Q isolamento reduz, diminui e comprime a visao do outro (...). O outro —
langado numa condicao de forcada estranheza, guardada e cultivada pelas
fronteiras espacials estritamente vigiadas, mantido a distancia e impedido de
ter um acesso comunicativo reqular ou esporddico — é, além disso, mantido
na categotia de estranho, efetivamente despojado da singularidade indivi-
dual, pessoal, a Unica coisa que poderia impedir a esterectipagem e assim
contrabalangar ou mitigar o impacto subjugador da lei — também da lei cri-
minal.

E arevista foi pensada para o publico masculino devido a constatagao, por meio de entre-
vistas com agentes penitenciarios e servidores publicos atuantes no sistema prisional, de que
nos presidios masculinos as feramentas de ressocializaglao e os trabalhos sociais séo mais
escassos do que nos presidios femininos, fato que os entrevistados nao souberam justificar.
Alguns acreditam que tal situagao se deve a existéncia de criangas, fihos das recuperandas,
nos presidios femininos, o gue poderia despertar mais a atengao dos atores sociais, voltando-0s
majoritariamente para esses estabelecimentos.

QOutra possibilidade apresentada seria em relagao ao nimero de mulheres reclusas, gue,
na maioria dos complexos e unidades prisionais, € bem inferior ao ndmero de recuperandos
do sexo masculino, o que pode ser considerado um fator facilitador para o desenvolvimento
de um projeto social,

Ja a escolha da midia "revista” se deve ao fato de ser esse um velculo de comunicagao
bastante difundido e, principalmente, segmentado, o que facilita a absorgao das informagoes
e maior identificagao por parte dos leitores. Além disso, a revista denota maior informalidade
e permite um trabalho mais criativo por meio de sua diagramagao, com design mais vibrante,
cores marcantes e artes diversas. A intengao ¢ levar descontragao e alegria aos recuperandos,



contrastando com a realidade nos presidios.

E irmportante ressaltar que a opgao por este velculo em detrimento ao jornal impresso de jus-
tifica também por esse ter maior perenidade em relagao a revista, O joral ainda pode ser usado,
corriqueiramente, para outras finalidades, tais como cobrir o chao para dormir ou até mesmo se
limpar apts as necessidades fisiologicas. A revista ainda € passivel de ser colecionada pelos re-
cuperandos, transformando-se em fonte de pesquisa ou patrimdnio da biblioteca dos presidios.
A biblioteca da Unidade Prisional de Sao Joaquim de Bicas I°, por exemplo, ja se encontra em
funcionamento, de acordo com a diretoria do local,

3.3 — PPL - fundamentos e eficacia

Sabemos que a Pena Privativa de Liberdade — PPL tem como fundamento politico a redugéo
da violéncia nas sociedades, ou seja, visa, teoricamente, a seguranga publica, E para que tal
finalidade seja alcangada, o apenado se percebe privado de um bem juridico: a liberdade.

Inicialmente, a PPL apresenta finalidades béasicas das quais podemos citar a vindita (vingan-
ga conira o condenado) e a pedagogica (mostrar a sociedade que a justiga existe e é pralicada)
que nao condizem com o projeto de ressocializagao.

Ao mal do crime, o mal da pena” (‘punitir quia peccatum est”). Para o filosofo alemao
Immanuel Kanl, a punicao se caracleriza e se juslilica de fato pela vinganga. Ou seja, imputar
soffimento ao outro como forma de retribuicao pelo mal praticado por ele. Em suma, a ideia da
pena é de trazer um sofimento maior do que o prazer decorrente do crime.,

Além de nao cumprir seu principal objetivo: ressocializar o individuo, a PPL ndo oferece ao
recuperando subsidios para a pratica da cidadania.

O jomalista, professor e pesquisador, Victor Gentilli (1995, p.157), no livio "Democracia de
Massas: Cidadania e Informagao”, diz que

O direito a informagao fomenta o exercicio da cidadania e permite ao cida-
dao 0 acesso e a critica aos instrumentos necessarios ao exercicio pleno do
conjunto dos direitos de cidadania. Assim, o direito a informagédo constitui-se
num direito ‘em si' e a0 mesmo tempo é a porta de acesso a outros direitos.

Assim, ao disponibilizarmos aos recuperandos um veiculo de cormunicagao, contribuiremaos
para que eles exergam sua cidadania.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

41 - Ferramentas
Com o objetivo de desenvolver um projeto fiel aos interesses de nosso publico-alvo, opta-
mos por pautar nosso trabalho por entrevistas, pesquisas e relatdrios qualiquantitativos. Utiliza-
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mos como principio para a concepcao do produto a definicao de marketing dita pelo professor
Raimar Richers®: "entender para atender”,

No decorrer de aproximadamente seis meses de trabalho, fizemos algumas visitas a Unida-
de Prisional Sao Joaguim de Bicas |, onde entrevistamos os diretores do local, agentes peniten-
ciarios, psicologos, familiares e os proprios recuperandos. Visitamos tambéem a APAC de Nova
Lima (MG) para conhecer o trabalho executado e entrevistar os envolvidos.

Autorizados e supervisionados pela diretoria do presidio de Sao Joaquim de Bicas |, selecio-
namos 100 fichas aleatdrias de recuperandos e as ulilizamos como amostragem para pesquisa
guantitativa, Também aplicamos uma pesquisa qualitativa a 120 internos.

As pesquisas nos direcionaram a abordar assuntos gerais do Brasil e do mundo, tais como
esportes, politica, salde, entretenimento, além de se¢des especiais com publicagbes de tex-
los de familiares ou amigos; historias de egressos que "recomecaram” suas vidas,; textos e
artes dos proprios recuperandos; espago reservado a esclarecimentos juridicos e didlogo
aberto com o diretor do presidio.

Questionamos os diretores sobre a possibilidade de surgirem possiveis sangoes no tocante
a determinadas duvidas direcionados ao diretor. Eles nos asseguraram gue ndo havera nenhu-
ma censura e alegaram que os guestionamentos ja ocorrem por meio do chamado “catu” ou
"catatau”, bilhete improvisado pelos detentos que ulilizam a tampa descartavel da marmita para
remeterem suas duvidas ou solicitagbes a diretoria. Informaram que todos sac prontamente
respondidos.

4.2 - Género Jornalistico

Optamos por usar o Jornalismo de carater social, modalidade que se dedica a minimizar as
discrepancias sociais, permitindo 0 acesso a oulras realidades, e o Jomalismo Publico ("public
journalism” da lradigao anglo-saxao), o qual se funda numa premissa simples: "o proposito da
midia é promover e implementar a cidadania e nao apenas descrevé-la ou critica-la”’,

5 DESCRIGAO DO PRODUTO

Arevista tera um total de 40 paginas e tiragem bimestral. Nosso produto contém textos sobre
saude, cultura, mercado de trabalho, sexualidade, politica, musica, entre outros, além de fotos
diversas, algumas de banco de imagens, outras liradas pelos integrantes do grupo. O tamanho
da revista & de 210mm x 297mm, formato A4 padrao. O papel a ser utilizado sera o couché
115g/m no miclo e 170g/m na capa. A capa deve ter baixa gramatura. O acabamento sera feito
em lombada qguadrada, em que os cadernos € a capa sao unidos por meio de colagem.

6 CONSIDERACOES
(O trabalho se desenvalveu dentro das expectativas e do planejado pelo grupo. O processo



de viabiizagao financeira da revista Mente Livre se deparou com a politica do consumo, em que
0S gue nao sao consumidores em potencial acabam néo sendo um publico-alvo ideal,

O grupo, entao, resolveu deixar de lado os ditames comerciais, que revelam a realidade
dos veiculos de comunicagao, para lutar por um idealismo maior: a propagagao da informa-
¢ao. Procuramos diversas organizagoes e instituigbes e os resultados obtidos eram sempre 0s
mesmos. Entre adjetivos como "inovador”, "ousado” e "interessante”, ouvimos a cada visita a
frase "se frata de um projeto excepcional, acreditamos que com certeza ‘fulano’ se interessara
em patrocina-lo”, Foi assim com a iniciativa privada, que jogou para a publica, que jogou para o
terceiro setor, que voltou para a publica, e assim por diante.

Entre idas e vindas, o desenvolvimento do projeto nos ensinou mais do que esperavamos,
Aprendemos bastante, principalmente em relacgao a Direitos Humanos e o quéo a finalidade
da Priséo Privativa de Liberdade (PPL) é ambigua. Além disso, a possibilidade de contribuir
para a ressocializacdo de pessoas tao marginalizadas perante a sociedade ja nos impulsiona
a lutar pela iniciativa.

Como todo projeto, este também acarreta alguns empecilhos, tais como as incertezas no
gue tange a censura das matérias e quanto aos questionamentos que serao enviados pelos
recuperandos ao diretor da Unidade Prisional, A principio, os diretores aprovaram a ideia e nos
asseguraram de que nao havera censura, Entretanto, sabemos gue somente no momento da
selecao das perguntas ou aprovagao dos textos € que teremos a certeza de que isso real-
mente nao ocorrera,

Para nossa alegria, apos a conclusdo do curso de Jomalismo, recebemos uma proposta de
uma entidade mineira, que desenvolve lrabalhos em prol da Seguranga Publica, interessada em
financiar o produto. 1sso veio dissolver um dos pontos mais criticos e questionados do projeto: a
possivel viabilizagao financeira do velculo, Agora, podemos dizer com loda certeza: é possivel,
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REVISTA ESCOLADO -

UMA MiDIA PARA INCENTIVAR MUDANCAS
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RESUMO

sle projeto tem como mole a elaboracac de uma revista educativa direcionada a alunos

do ensino médio das escolas publicas de Belo Horizonte e Regido Metropolitana, A revista

estabelece dialogos com esses alunos e serve como apoio nas disciplinas ministradas
no ensing medio, na construcao da carreira, na busca do primeiro emprego e em outras
questoes presentes a seu colidiano, A midia aqui tratada aborda também temas ligados a
cidadania € responsabilidade social. Assim, as linhas-mestras deste projeto de conclusao

a Escolado é ser uma midia

de curso sao a educacao e a cidadania. A proposta da revis

diferenciada, com linguagem texiual e visual atrativos para o puUblico escolhido,
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1 INTRODUGAO

Com o objetivo de contribuir para a formagao de cidadaos capazes de transformar a
realidade ao redor, desenvolvemos um projeto de revista educativa direcionada para alunos
do ensino médio das escolas publicas de Belo Horizonte e Regidao Metropolitana. A revista,
intitulada Escolado, visou estabelecer dialogos com esses alunos e servir como apoio para
a educagao, cidadania, construgao da careira, a busca do primeiro emprego e em outras
guesides presentes ao cotidiano desses jovens. Aliado a isso, foram produzidas reporta-
gens ligadas a praticas cidadas. Com isso, formou-se material de aprendizado e de fomento
a cidadania paralelo as disciplinas cursadas nas instituigbes de ensino, sempre de maneira
leve e alrativa aos jovens,

No processo de producéo, aplicaram-se os conceitos de Educomunicagao na midia revista,
foram colocadas em pratica as caracteristicas que diferenciam essa midia dos outros veiculos
de comunicacao e também as teorias da comunicacao, Nesse sentido, nossa proposta foi pro-
duzir um contetdo diferenciado, usando a comunicagao para fomentar quatro pilares: Informar,
Impressionar, Entreter e levar o jovern a Agao.

O modo de transmitir a informagao se deu por meio de analogias relacionadas ao coti-
diano da pessoa, O pilar Impressionar teve a larefa de conquistar o estudante por meio de
uma abordagem diferente, mais leve e agradavel, Enlreter teve a fungao de descontragao
e alegria. E, finalmente, a Agao. Esse talvez tenha sido o pilar mais desafiador, A proposta
foi levar o leitor a agir, produzindo nele o desejo pela vontade de conquista, Ao se fazer
reportagens com o olhar cidadao, esperou-se instigar o aluno do ensino médio a praticar
a cidadania e deixar claro que ele, como jovem, tem papel fundamental na construgéo de
um pals desenvolvido.

E consenso enlre vérios autores que o ensino médio é o grau escolar mais problemético.
Isso se da pela preparagao inadequada para o vestibular e para o mercado de trabalho, o que
demonstra a falla de identidade do ensino médio. Nesse sentido, a revista Escolado foi criada
com o intuito de colaborar com 0s alunos motivando-0s a novas experiéncias, a fazer escolhas,
descobrir campos de seu interesse, escrever e debalter sobre temas que afetam o seu cotidia-
no, tanto na escola quanto em outros locais de convivio.

2 OBJETIVO

O objelivo deste projeto foi produzir uma publicagao segmentada de educagao e cidadania
voltada para alunos do ensino médio das escolas publicas de Belo Horizonte e Regiao Metro-
politana. A proposta foi oferecer aos alunos um material de apoio diferenciado, atrativo, e gque
estimulasse a pratica da cidadania e, também, a participagao no processo de produgao editorial
dessa publicacao.



3 JUSTIFICATIVA

3.1 0 Ensino Médio no Brasil

Fazer uma revista impressa para esse publico teve suas justificativas. A afinidade pela midia
e a desafiadora possibiidade de estabelecer o dialogo entre o ensino médio e o ensino supe-
rior motivaram sobremaneira a realizagao desse projeto. Mas, mais do que isso, a realidade do
ensino médio no Brasil e a possibilidade trabalhar um conceito totalmente novo fizeram a revista
Escolado se tomar uma missac para o grupo.

Ao analisar nimeros do indice de Desenvolvimento da Educacao Basica (Ideb), de 2009,
constata-se a precariedade do ensino méedio oferecido pelas escolas publicas em comparagao
a rede privada, Para as instifuicoes de ensino particulares de Minas Gerais, o indice ficouem 6,1,
numa escala que varia de 0 a 10. Nao é um resultado de exceléncia, mas o indice mensurado
nas escolas publicas mineiras preoccupa ainda mais: 3,4. Esta claro que os alunos dessas insti-
luigbes merecem maior atengao.

O ensino medio no Brasil passa por inimeras dificuldades. Menezes (2001) cita que
o numero de alunos no ensino meédio das escolas publicas teve crescimento exponen-
cial nas Ultimas duas decadas do seculo XX, sendo que nao houve uma preparagao
para receber esse contingente. Além disso, o jovem termina o ensino médio despre-
parado tanto para a concorréncia do vestibular quanto para o mercado de trabalho, o
que explica a falta de identidade relatada por Krawczyk (2009), que afirma que o ensino
médio nunca teve uma identidade formada.

Portanto, sabendo-se que o ensino médio enfrenta muitos problemas e sendo essa
a fase escolar decisiva para individuos que naturalmente adquirem varias responsalbili-
dades e tém que tomar decisdes cruciais, 0 incentivo para elaborar esse projeto tornou-
se muito grande.

3.2 Educomunicagao: uma das orientagoes do projeto

Para esse projeto foi imprescindivel discorrer sobre um conceito relativamente recente nas
discussoes académicas sobre Comunicagao e Educagao: a Educomunicagao. De fato, a inter-
relagao entre essas duas areas foi estabelecida como campo de intervengao social a partir dos
anos de 1997 e 1998, com o trabalho de pesquisa realizado pelo Nicleo de Comunicagao e
Educagao da ECA/USE sob a coordenagao do professor Ismar de Oliveira Soares.

A construgao do conceito de Educormunicagao € importante. A uniao estratégica dessas
duas areas de conhecimento, comunicagao e educagao, visa atender as deficiencias de cada
uma no ambiente escolar. Ao falar da comunicagao percebe-se que, apesar dela estar presente
em tudo 0 que a sociedade produz, ela € nula se for considerada apenas como expansao e difu-
s40 pura e simples. E necesséario que se produza articulacoes (contextos) para que a informacao
se torne comunicavel. (SCHAUN, 2002).

Jacguinot (1998), uma das pioneiras nos estudos da Educomunicagao, discorre sobre as
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diferengas entre 0 "saber escolar e 0 saber mediatico”. Para ela, entre outros topicos, o conhe-
cimento escolar é fundamentado no patrimoénio cultural adquirido geragéo a geragao, enguanto
0s meios de comunicagao se concentram nas atualidades; um é duravel, o outro passageiro;
um se atém a formar cidadéos, o outro, consumidores. Jacquinot escreve:

Nos meios escritos e audiovisuais, 0 que é transmitido € menos saber do
que informagées (o que nac é a mesma coisa). O saber-informagao € fra-
ciocnado, descontinuo, “em mosaico’, como se costuma dizer. O que é pri-
vilegiado € "o aqui e 0 agora”, o rapido e o efémero, "a encenagao” (da
informagéao) mais do que o conteudo; o sensacional e 0 emocional mais do
que o racional e o abstrato. Enfim, os meios tratam de todos 0s assuntos, e
ndo ha nenhum controle de aquisicao. (JACQUINQOT, 1998, p.3).

Nao ha como negar que os alunos do ensino médio adquirem saberes mediaticos tanto
quanto saberes escolares. Jacquinot (1998) revela que os alunos se referem mais aos meios de
comunicagao do que a escola quando questionados sobre como eles adquirem informagoes.
Além disso, o saber escolar € dividido em disciplinas, em horérios e professores, sendo raras as
manifestagoes de ligagao entre as ciéncias para a pratica. Freire e Guimaraes escrevem:

[...] ao contrario de nossas escolas, que continuam sob o compasso de
velhas férmulas e velhos contetdos, os meios de comunicagao de massa
apresentam a cada dia facetas de uma realidade dindmica, viva e contem-
pordnea. E absolutamente natural que esses meios exercam uma fungao
motivadora muito mais eficaz, ainda que se critique a qualidade de seu con-
teudo ou se questione o sentido educativo de sua programagao. (FREIRE;
GUIMARAES, 1984, P93).

O que Jacquinot (1998) defende & que se 0s alunos obtém diversas informagoes atraves
das midias, esses saberes podem ganhar correlagao com as matérias estudadas na escola. A
revista Escolado foi concebida como material de apoio para que os alunos possam estabelecer
essas ligagoes. Concorda-se com a opiniac de Jacquinot {1998) de que os meios de comuni-
cacdo sao fontes de informagoes certas e que nelas ha espago para analise e comparagao dos
conhecimentos escolares.

Em suma, este projeto de revista foi baseado no que a Educomunicagao propoe. Mas &
necessario ressaltar que a revista Escolado nao é somente um produto midiatico cujo contelido
sejam temas escolares. Conforme explica Tavares Junior (2007), os objetivos da Educomuni-
cagao nao se limitam a isso. Esse recente campo tedrico-pratico visa também a participagao
ativa dos agentes aos guais se deseja frabalhar. Por isso, esse projeto é uma proposta na gual
0s jovens sao chamados a participar de sua producao, o gue de fato ocorreu. A publicacao



de artigos dos alunos, a indicagao de filmes, livros, sugestdes de pauta, guestionamentos e
opinides sobre como deve ser uma revista voltada para eles, contribuiram de maneira decisiva
para o projeto executivo, Essa participagao serd mais intensa e proficua a medida que o publico
conhecer mais e melhor a revista Escolado.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 Imersao

Para elaborar a linha editorial da revista, era imprescindivel conhecer melhor o publico ao
qual a revista era voltada, Assim, se fez necessario entrar em contato com escolas da rede pU-
blica que oferecem ensino médio em Belo Horizonte e Regiéo Metropolitana para que fossem
agendadas visitas, Além da aproximagao com 0 nosso plblico, as visitas as escolas serviram
lambém para selecionar fontes de informagéao, personagens para as matérias e voluntarios para
participar do processo de elaboragao dessa midia. Além das escolas, foram visitados cursinhos
pré-vestibulares, feiras de exposicao de cursos e oulros locais de concentragao de jovens.

O método utilizado nas abordagens foi a entrevista, com perguntas pré-elaboradas que
tiveram dois objetivos: apurar a realidade que indicava as referéncias bibliograficas e identificar
goslos e habitos dos jovens. Além dos alunos, foram entrevistados profissionais da educacao
e voluntarios que exerciam atividades diretamente com os jovens, a exemplo dos membros da
Congregacao Marista. Esse trabalho de imersao envolveu também a parlicipagao direla nas
atividades dos jovens.

4.2 - Teorias aplicadas a pratica

Além do conceito de Educomuicagao, inedito em nossa graduagao, foram aplicadas na
revista Escolado teorias adquiridas ao longo de todo o curso. A Teoria do Agenda Setting, por
exemplo, prega gue a nolicia, com a forma e o enguadramento adequados, determina sobre
0 Que as pessoas devem pensar, Essa teoria foi utilizada como ferramenta para gue o objetivo
da revista fosse alcangado. Isso vai ao encontro da opiniao de Traquina, que nos diz sobre a
intensidade dessa teoria:

O agendamento e consideravelmente mais que a classica assergao que as
noticias nos dizerm sobre o que pensar. As noticias também nos dizerm como
pensar nisso. Tanto as selegées de objetos que despertam a atengao como
a selecao de enquadramentos para pensar esses objfetos sao poderosos
papéis do agendamento. (TRAQUINA, 2005, p.33).

Contudo, para esse projeto, foi necessarnio concordar com a explicagéo de Hohlfeldt
(2001) que trata o agendamento de noticias nao como teoria e sim como hipdtese. Conforme
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argumenta o autor, teoria pressupbe um paradigma fechado em gue nao se aceita outras
reflextes. Teoria € o modo acabado de analise. Por outro lado, hipdtese & um sistema flexivel,
aberto, Trata-se de experiéncia gue, mesmo se nao tiver éxito, nao anula a intengao de utiliza-
la. Mais do que isso, a experiéncia permite perceber que pode haver outras variantes nao
previstas que interfiram no resultado.

A hipdtese do Agenda Setting apresenta a ideia de que o0 agendamento de noticias
ocorre em medio e longo prazo. Essa hipdtese indica que 0s meios de comunicacao
déao ao plblico certas preocupagdes que nao chegariam a ele se nao fosse de outra
maneira. Em outras palavras, 0 pUblico nao compartiihara a preccupagao se ela nao
chegar a ele. (HOHLFELDT, 2001).

Essaideia se encaixa muito bem com o argumento de Braga e Calazans sobre a selecao de
assuntos relevantes para as novas competéncias gue surgem ao longo dos anos no ensino. Por
meio do Agenda Setting, foi possivel eleger o que é importante saber para prestar o vestibular,
escolher uma carreira e outras ideias,

O desafio hoje nao é substituir informagao por um ensino de competéncias
igualmente abstratas — mas sim o de selecionar as informagdes mais rele-
vantes para as novas competéncias necessarias. E ainda, ensinar os estu-
dantes a obter e selecionar informagées. Mesmo porque as competéncias
pretendidas sao sempre agées (operatdrias, interpretativas, representacio-
nais, reflexivas, experienciais...) sobre informagdes e ou/situagées do mundo
— situagcées estas que devem ser necessariamente expressas e representa-
das, ou seja, devem ser colocadas como informacao. (BRAGA; CALAZANS,
2001, p. 127).

Diante dessa perspectiva, este projeto foi construido para que a cada edicao da revista fosse
desenvolvido o agendamento de termas gue instiguem o jovern a promover seu proprio desen-
volvimento e a contribuir para a comunidade. Mostrar ao aluno que é possivel empreender agoes
& 0 que defende o educador Paulo Freire:

A realidade nao pode ser modificada, senac quando o homem descobre
que é modificével e que ele pode fazé-lo. E preciso, portanto, fazer desta
conscientizagao o primeiro obfetivo de toda educacgao: antes de tudo provo-
car uma atitude critica, de reflexao, que comprometa a acao. (INTERNACIO-
NAL apud FREIRE, 1980, p. 40).

Fol levada em consideracao tambem a Teoria do Gatekeeper. Segundo Traguina
(2005), ela se baseia na selegdo de noticias feita pelo proprio jomalista conforme
suas convicgdes fundamentadas em suas atitudes e expectativas, limitando assim



0 processo de produgao das noticias e do trabalho jornalistico por nao considerar
outras dimensbes importantes desse processo, dentre elas o publico leitor. Ao con-
trario do que propde a Teoria do Gatekeeper, a revista produziu reportagens que
contribuemn para gue os adolescentes tenham reflexdes sobre os assuntos aborda-
dos e os fagam perceber que podem ser agentes sociais, construtores de uma rea-
lidade segundo suas proprias experiéncias e conhecimentos. Nao houve a intengao
de considerar que 0s jovens sejam apenas receptores. Ao contrario, a participagao
dos jovens nesta revista foi estimulada e valorizada desde a elaboragao das pautas
até a concepgéao do projeto grafico.

Além dessas feorias, foram utilizados os conhecimentos de especialistas na midia revista,
que serviram de grande inspiragao. Podemos citar as palavras de Vilas Boas (1996), ao afirmar
que as revistas requerem lexios elegantes e sedutores. Com isso, pode-se desenvolver na re-
vista uma linguagem mais leve e direcionada ao jovem. Pois, conforme afirma Freire (2004, p.20),
"de uma coisa, gualquer lexto necessita: que o leitor ou a leitora a ele se entregue de forma
criica, crescentemente curiosa.”

Segundo Scalzo (2006), estudando a histéria das revistas, o que se nota em primeiro lugar,
nao é uma vocagao noticiosa do meio, mas sim a afirmagao de dois caminhos bem evidentes:
0 da educagao e do entretenimento. Até nos dias de hoje, a escrita € 0 meio mais eficaz para
fransmitir informagoes complexas. "[...] por causa da sua periodicidade [...] elas cobrem fun-
gOes cullurais mais complexas que a simples fransmisséo de noticias. Entretém, trazem anélise,
reflexao, concentragao e experiéncia de leitura”, (SCALZO, 2006, p.13).

5 DESGHIG:ID DO PRODUTO

ApOs varias ponderagoes e analises, chegou-se ao seguinte formato: revista com corte hori-
zontal, com 27 X 20,5 cm e acabamento com dobra e grampo. Definiu-se o numero de paginas
em 44 a 56. A capa e as paginas devem ser coloridas. Para evidenciar qualidade, foram eleitos
0s papéis tipo Couché 230g e 145g, para a capa e para o miolo, respectivamente. Foram utili-
zadas fontes sem serifas, para dar sensagao de modernidade. A periodicidade sera mensal e
a distribuic@o gratuita em escolas pldblicas de ensino médio de Belo Horizonte e Regiao Me-
tropolitana. Considera-se que a revista Escolado possui potencial de sucesso com o apoio da
Secretaria de Estado da Educagao, UNESCO, Senac, Senai e Senat (Sisterna S), e entidades do
terceiro setor ligadas a educagao. Alem disso, a venda de espago publicitario seria uma impor-
tante fonte de renda.

6 CONSIDERACOES
Conceber um produto midiatico focado na educacgao e cidadania para jovens do ensino
meédio das escolas publicas conslituiu-se um enorme desafio. Muitas variaveis tiveram que ser
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ponderadas: as deficiéncias do ensino médio brasileiro e a falta de identidade desse grau esco-
lar, as condigbes socioecondmicas da maioria dos alunos, e, sobretudo, as peculiaridades ine-
rentes ans jovens, que exigem abordagem diferenciada tanto na elaboragao dos textos quanto
na linguagem visual, Tudo isso pemeou as discussbes sobre o projeto, a reuniao de pauta, o
frabalho de campo e a elaboragao das matérias. A todo o momento pensou-se nesses fatores.

A Educomunicacao foi uma importante ferramenta para que os objetivos da revista fossem
alcangados. Reportagens como "0 Monstro da Matematica®, "Cantando e Aprendendo” e "Nao
sao as mil e uma noites” sao exemplos claros de que € possivel unir os saberes escolares aos
saberes mediaticos. Juntamente com as teorias trabalhadas ao longo de todo o curso de Jorna-
lismo, a Educomunicagao trouxe, acima de tudo, conhecimento e experiéncia em uma vertente
relativamente nova da Comunicagao Social. Esse foi um dos grandes legados deste projeto
para a carreira dos integrantes do grupo.

A revista Escolado, desde a capa até a Ultima pagina, buscou estabelecer didlogos com o
leitor. Isso fica evidente no texto, na forma como as fotos foram produzidas € na participagao
dos préprios jovens, fundamental para a pratica da Educomunicagao. Com essa estratégia, foi
possivel passar mensagens posilivas e de incentivo para que os jovens busguem sempre além
das suas proprias expectativas, Com o dialogo, também foi possivel trabalhar com os pilares
Informar, Impressionar, Entreter e levar o jovem a Agao de maneira satisfaloria e prazerosa, Por
is50, a cidadania encontrou ambiente ferlil dentro da revista Escolado para ser construida.

O grande interesse demonstrado pelos jovens quando tomarem conhecimento das inten-
gOes do grupo dao motivagao para que esse projeto, sonhado desde o quinto periodo e colo-
cado em pratica a partir de setembro de 2010, perdure para além do curso de graduagao.
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RESUMO

O presente paper refere-se a producao da "Revista Lacos”, Em 40 paginas, a revista abor
da assuntos relacionados a sociedade, ONGs. projetos sociais, responsabilidade social e
ambiental e questoes ligadas a assuntos de cunho humanitario. Trata-se de uma revista cus
lomizada para o cliente "Rede Mineira da Cidadania” (RMC): uma associagao sem fins lucra
livos, Tundada em 16 de marco de 2007, a parlir da inicialiva de um grupo de profissionais
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liberais, académicos, educadores sociais e lideres comunitarios. A RMC desenvolve acoes

para aprimorar o sentimento de cidadania, ampliando o conceito de Direitos Humanos,

PALAVRAS-CHAVE: Revisla Lacos; Rede Mineira da Cidadania; responsabilidade social e

ambienlal; jornalismo; revista customizada.
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1 INTRODUGAO

A funcao bésica e primordial do jomalismo esta ligada a questoes sociais. A comunicagao
deve visar o bem comum, divulgar praticas verdadeiramente solidarias e estimular agbes sociais.
O jomalista tem a tarefa de recolher os acontecimentos e temas importantes e atribuir-lhes senti-
do. Com isso, desenvolver a cidadania e a sociedade. E neste contexio ético e cidadao que foi
proposta a presente pesquisa: a fungao do jomalismo e sua contribuigao para a comunidade.

A comunicagao é em sua esséncia um acontecimento social. E através dela
que a vida em sociedade se viabiliza, que o individuo faz parte do coletivo,
que a vida pode ser vivida em plenitude, solidaria e nao solitaria. Na propria
origem da palavra — no latim “communicatio” — comunicacao aponta para
uma agao solidaria, significa o "tornar comum”, ou “repartir”, ou "comparti-
lhar”; tem o sentido de "comunh&o”, ou seja, comer juntos a mesma coisa
que passa a fazer parte do préprio ser das pessoas, que une as pessoas que
comungam. emissor e receptor. (FERNANDES, 1992, p. 11).

Tendo isso como fungéo norteadora e aplicando as técnicas desenvolvidas durante a gra-
duagao, desenvolvernos uma revista com o apoio da Rede Mineira da Cidadania (RMC) e para
a sociedade em geral, A Rede € uma associagao sem fins lucrativos fundada em 16 de margo
de 2007, a partir da iniciativa de um grupo de profissionais liberais, académicos, educadores so-
ciais e lideres comunitarios. A RMC desenvolve agoes para aprimorar o sentimento de cidadania,
ampliando o conceito de Direitos Humanos.

A revista sera feita com o apoio da RMC, porém tera uma abordagem ampla e jornalistica,
objetivando conguistar a confianga dos leitores através da credibilidade da informagao e com
ISSO agregar a mesma credibiidade a instituigao. Ela sera distribuida a todos os envolvidos no
trabalho da Rede Mineira da Cidadania e entidades do terceiro setor em Minas Gerais,

2 OBJETIVO

O objetivo principal da Revista & investigar e divulgar agoes sociais realizadas no Pals, am-
pliando assim, o conhecimento da populagac quanto a atividade e proporcionando uma dis-
cussao maior em tomo do assunto. A Revista Lagos termn uma abordagem ampla e jomalistica,
objetivando conquistar a confianga dos leitores atraves da credibilidade da informagao e com
iss0 agregar a mesma credibilidade a instituigao.

3 JUSTIFICATIVA
Pretende-se, atraves da revista, levar ao leitor um jornalismo amplo e de qualidade. A pres-
tagao de contas aos patrocinadores da ONG em questéao, a Rede Mineira da Cidadania (RMC),



sera realizada por meio das informagdes veiculadas. Isto €: as matérias informando as agdes
realizadas e a forma como sao realizadas.

Mais do que nunca, comunicagao pode ser chave para sucesso — ouU nao — de uma inicia-
tiva, Ninguém investe, promove ou apdia o que nao conhece, 0 que nunca ouviu falar, o que nao
termn referéncia ou indicagao. Pessoas e empresas s6 se mobilizam em tomo do gue conhecem
e confiam, em torno do que tem credibilidade (SAPONARA, 2005, p.10).

No caso de uma revista com ambito social, porém com um publico direcionado, a segmentagao
se toma essencial, A revista é também uma forma de ligagao entre pessoas que possuem o Mesmo
interesse, 0 que auda a construir uma identidade, e uma sensagao de pertencer a algum grupo.

Ha tempos, uma discussao abrange 0s meios de comunicagao no que diz respeito ao ime-
diatismo da noticia e a credibilidade do veiculo. No livio Jomalismo de Revista, a autora Marilia
Scalzo relata que "Ainda hoje, a palavra escrita é o meio mais eficaz para transmitir informacgoes
complexas” (SCALZO, 2008, p.13).

O escritor colombiano Gabriel Garcia Marquez é autor de uma frase lapidar,
que serve especialmente para as revistas: “a melhor noticia nao é a que se
da primeiro, mas a que se da melhor". Hoje, até os meios eletrénicos come-
gam a prestar maior atengao a isso. Enquanto editores de sites e portais da
Internet disputam segundos e, na pressa, correm o risco de veicular noticias
imprecisas ou mesmo erragas, 0s consumidores parecem cada vez mais in-
teressados na informagac correta e nao no ineditismo (SCALZO, 2008, p.13).

A credibilidade depende da forma como a noficia & passada. Portanto, mais do que divulgar
com agiidade e mostrar as agtes desenvolvidas pelo terceiro setor, 0 meio de comunicagao serve
como um ponto de apoio da comunidade em relagao as diversas agdes desenvolvidas em todo
Pals. Portanto, fazendo valer o nosso dever como jomalistas, a revista proposta servird também para
divulgar termas como responsabilidade social e ambiental, que abranjam a comunidade em gquestao.

Desta forma, dentre as editorias propostas para a revista, como responsabilidade ambiental
e social, esta presente a divulgagao de personagem da propria comunidade e colaboradores
da RMC. Esse processo sera realizado como um caminho para possivels discussoes sobre os
trabalhos realizados pela BMC e por empresas relacionadas ao terceiro setor. Ou seja, alem de
discutir as agoes desenvolvidas pela RMC, a revista vai tratar do terceiro setor de forma ampla.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 Aimportancia da revista no jornalismo cidadao

A revista foi 0 veiculo escolhido por permitir uma abordagem mais aprofundada. Alem disso,
a periodicidade € facilitadora, pois o principal foco nao é o factual, e sim matérias que incitem
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a reflexéo sobre os temas abordados. A revista pode ser colecionavel e proporciona uma maior
proximidade com o leitor, fazendo-o se identificar com a publicagao. Mesmo sendo de alto cus-
to, a revista & a melhor escolha perante a demanda de comunicagao da RMC e os objetivos des-
critos neste trabalho. Com ela, é possivel um aprofundamento maior, mais liberdade de criagao
visual, texto mais "leve” e atraente, além de mais facilidade de leitura e transporte para o leitor.

A revista, elaborada com o apoio da RMC, € importante para o desenvolvimento e cresci-
mento da Instituigao. Porém, desta justificativa inicial, varias outras relacionadas se desenvolver,
ja que, com uma entidade mais forte, teremos uma prosperidade para os beneficiados e conse-
guentemente para as comunidades em que estao inseridos.

Além disso, com o enfogue de jornalismo élico e de credibilidade, com pautas ligadas a
questoes sociais externas e nao sendo apenas um veiculo institucional padrao, iremos elaborar
um produto de estélica e ideologia ousadas para 0 mercado de comunicagao institucional.

Na revista, teremos uma abordagem ampla € jomalistica, objetivando conquistar a confianga
dos leitores através da credibilidade da informagao e com isso agregar a mesma credibilidade a
instituigao. Ela sera distribuida a todos os envolvidos no trabalho da Rede Mineira da Cidadania
e enlidades do terceiro setor em Minas Gerais.

O desenvolvimento da Revista trard, também, uma contribuicao académica para os alunos
envolvidos com o projeto, O terceiro setor € um importante campo em crescimento na socieda-
de alual. Em comunicagao, as abordagens institucionais usadas atualmente em empresas aca-
bam sendo replicadas para organizagoes do terceiro setor. Porém, teremos o desafio de propor
uma abordagem jornalistica e com foco na informacgao com qualidade e que agregue velor a
RMC, sem a ulilizagéo de um “jornalismo publicitério”, baseado na autopromogdo da Rede.

5 DESCRIGAO DO PRODUTO OU PROCESSO

5.1 Missao

Contribuir para o desenvolvimento da cidadania e do terceiro setor de forma ampla. Conse-
guentemente, colaborar para o fortalecimento da Rede Mineira da Cidadania (RMC).

5.2 Visao

Ser uma referéncia de jornalismo cidadao, valorizando a RMC com compromisso com a
sociedade em geral.

9.3 Valores

Elica, respeito, dignidade e valorizagao da vida.

5.4 Segmento
A Revista &€ um veiculo que tem o poder de extrapolar o publico para a qual é destinada, Portanto,
apesar da Revista Lagos ter como publico prioritario os parceiros, voluntarios, assistidos e entidades



mineiras do terceiro setor, 0 numero de pessoas gue terdo contato direto com a revista € bem maior,

5.5 Publicidade

Seguindo a linha editorial da revista, teremos as publicidades ligadas ao terceiro setor, En-
lidades governamentais ligadas a cidadania, "brago” social de grandes empresas e 0s aluais
parceiros da RMC serao os nossos principais alves para publicidade.

5.6 Produto

O nome "Lagos” foi escolhido pelo grupo por representar integragac e solidanedade, assunios di-
retamente relacionados ao terceiro setor, com isso expliciiando o conceito da publicagao na capa. Além
disso, € umnome curto, o que faclita a aplicagao na revista, e forte. A Revista Lagos sera um veiculo com
0 apoio da Rede Mineira da Cidadania. Porém, tera liberdade editonial para fratar de termas sobre a socie-
dade em geral e com abertura para discussges com pontos de vista divergentes. Dentro desta abertura,
teremos colunas fixas com especidistas nao ligados a RMC e com garantia de liberdade para tratar os
lermas "conceitos do terceiro setor’, “direitos, deveres e gentileza urbana no colidano” e "participagao da
sociedade na pratica da politica”, As malérias serao relacionadas a lermas como cidadania, responsa-
biidade social, bermn colelivo, sustentabilidade, solidariedade e outros, com vinculo ou néo coma RMC,

A producéo da revista seréa de responsabilidade dos quatro componentes do grupo, com
orientagao do professor Eustaquio Trindade Netto. Todos tém participacéo direta no fechamento
dapauta, edigao, revisao e fechamento das edigbes. As apuragdes de matérias e redacgao serao
de responsabilidade do escolhido para cada pauta, As folos usadas na revista serdo de arquivo,
produgao de componentes do grupo e produgao de parceiros.

5.7 Editorias

Principais editorias:

Cidadania: assuntos relacionados a direitos, deveres e pratica da politica para o bem coletivo.
(Gentileza: exemplo de atos da cidadania urbana eincentivo & pratica e valorizagéo da gentileza.

o [erceiro selor: principals aconiecimentos e nolicias sobre o cenario do terceiro selor no
Brasil e no Mundo.

Sustentablidade: Exemplos e incentivo & pratica de agdes sustentaveis tanto ligadas ao
Meio Ambiente, social e financeiro.

RMC: agbes e projetos da Rede Mineira da Cidadania, envolvimento da rede com o desen-
volvimento da sociedade como um todo.

Social: pautas com abordagens de valorizagao do desenvolvimento social das comunida-
des ligadas aos nossos publicos prioritarios.

5.8 Impressao
Preocupados com questoes ambientais, o papel utilizado para a impressao da revista tera
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o selo FSC. O selo FSC € o sistema de certificagao florestal mais reconhecido em todo mundo.
FSC é uma sigla que vem do inglés Forest Stewardship Council, ou em portugués Conselho de
Manejo Florestal. E uma organizagéo internacional independente, ndo governamental e sem fins
lucrativos, com sede na Alemanha. Este conselho surgiu como resultado de uma iniciativa para
a conservagao ambiental, difundindo o uso racional da floresta, garantindo sua existéncia em
longo prazo. Todas as paginas da revistas serac coloridas.

5.9 Capa

O fitulo da revista € curto e, por isso, terd destaque maior na capa. Tentaremos instigar a
curiosidade do leitor, com uma foto bem chamativa, Além da matéria principal, a capa tera cha-
mada de mais trés reportagens da revista.

5.10 Formato e Quantidade de Paginas
A revisla tera um tamanho padrao das revistas semanais para auxiiar na busca de anunciantes,
com 20 centimetros de largura e 26 centimetros de altura. As edigoes terao um minimo de 40 paginas.

5.11 Tiragem
De acordo com o levantamento do publico prioritério para receber a publicagao, serao im-
pressos na primeira edicao da revista 2000 exermplares.

5.12 Distribuicao

A distriibuicao da revista, a principio, seré feita baseada no mailing formecido pela Rede Minei-
ra da Cidadania, com o contalo de todo o publico de relacionamento da RMC, além de outras
ONGs, Orgaos sociais e empresas (posshiveis anunciantes). A RMC possui em seu cadastro
cerca de mil e quinhentas entidades mineiras, Alem disso, seré distribuido o restante dos exem-
plares nas bancas de Belo Horizonte. A intengao, com o tempo, € aumentar a tiragem para que
possamos abrir a distribuigao para as uma parte maior da populagao,

6 CONSIDERAGOES

O processo de pesquisa, fundamentagao e produgac do produto Revista Lagos foi de gran-
de valia para a nossa melhor compreensao do contexto social em que estamos inseridos. Com
a produgac da revista, conhecemos inumeras instituicoes e pessoas com boas praticas em
busca de uma melhoria social.

A Revista Lagos nasceu como uma revista de cidadania ligada a Rede Mineira da Cidadania
(RMC), porém, com o desenvolver do projeto, a publicagao foi amadurecendo sua linha editorial e tri-
Ihando um caminho mais amplo, se tomando uma revista pela cidadania com o apoio da RMC. Este
processo aconteceu de maneira natural e contribuiu para uma melhor definicZo editorial da revista.

No campo académico, aprimoramos técnicas de produgao, apuragao, redagao, edigao,



diagramagao, além de visao estratégica de negécio na elaboragao do projeto. Optamos por,
desde o inicio, realizar um projeto com a participagao efetiva do grupo em todas as atividades,
desde a escolha de pautas até a diagramagao, passando por produgao de fotos, redagao e
também a escolha de articulistas convidados.

O entrosamento do grupo e a sinergia com o professor orientador, Eustaguio Trindade Netto,
favoreceram para que o projeto fosse realizado no prazo correto e com gualidade. Os momen-
los de opinides divergentes durante a produgao da publicagao, naoc pouco frequentes, foram
vivenciados de maneira madura e profissional pelos componentes do grupo € orientador. Com
is80, esses momentos acabaram contribuindo muito para o resultado final,

O produto preenche uma lacuna de comunicagao no estado, como um velculo especiali-
zado em divulgar e promover reflextes sobre as questbes que envolvem o bem estar coletivo.
Com isso, pretendemos sequir adiante com o projeto, fazendo da Revista Lagos uma publica-
¢ao periddica no cendrio mineiro.
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COMUNICACAO E EDUCACAO:

PRATICAS DE JORNALISMO NA SALA DE AULA

LEONILDA A. A. SANVECA MUATIACALE'

CLAUDIA CHAVES FONSECA (Orientadora)

RESUMO

O artigo discute sobre as pralicas de jornalismo na sala de a y ensino fundamental e

medio como terramentas gue podem contribuir na construgao da cidadania e desenvolvi
mento do senso critico dos aluncs, O trabalho aborda tambermn sobre a inter-relagao entre

nicagao e kEducagao, os possivels pontos de inlersegao e de distanciamento entre

gssas duas areas fundamentals na lormagao humana. Com base no melodo de estudo

de caso, @ na analise gualitativa, a pesquisa permitiu-nos compreender que a parlicipacao

dos alunos do processo de producan de Jornal Mural da Escola ajuda na compreensan de

k

quesloes sobre cidadania, pois tem a oporiunidade de disculir sobre assuntos do coticiano
e dos problemas sociais gue vivenciam, As dinamicas da producao do Jornal Mural olere
cem também um suporte para os estudantes entenderem o funcionamento das diversas

esleras da sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacao; educacao; cidadania; participacao.
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1 INTRODUGAO

Este artigo analisa como é que o jomalismo, nas suas mais diversas especialidades, pode
contribuir na construgao da cidadania e no desenvolvimento do senso critico n@o so dos alunos
no ambiente escolar e social, como também da populagac em geral, através do acesso a in-
formacéao tendo em consideracao as particularidades das areas de comunicagao e educagao.
Para isso, tomamos como fundamentagao tedrica a abordagem de Adriano Duarte Rodrigues
(1994, p.22), segundo a qual "a comunicagao nao € um produto, mas um processo de troca
simbolica generalizada, processo de que se alimenta a sociabilidade, que gera os lagos sociais
que estabelecemos com o meio ambiente”.

Por se fratar de um processo de trocas simbolicas, essa definicao pressupde a existéncia
de sujeitos interlocutores que estejam inseridos num determinado contexto, no qual produzem e
compartiham enunciados (mensagens). Tanto o ambiente escolar quanto o social é o contexto
de trocas simbdlicas por exceléncia, dal, a importancia deste debate.

Dada a sua natureza mediadora, a ulilizagao dos meios de comunicagao e 0s seus con-
teldos no processo de ensino-aprendizagem tomou-se uma pratica comum para uma boa
parte de escolas em varios palises, como a Franca e o Brasil, E ha um consenso de que tais
processos contribuem para a construgdo da cidadania, Este cenério requer uma redefinicao das
metodologias de ensino-aprendizagem nos ambientes formais de educagao.

O intercémbio entre essas duas areas ndo € recente. A utilizagéo de conteldos mediaticos
no processo de aprendizagem dos alunos no ensino fundamental teve inicio no comego do
século XX, na Franga. O educador francés, Celéstin Freinet, é apontado como o pioneiro nessa
experiéncia. O professor "desenvolvia com os alunos técnicas para o jornal, que consistiam na
recolha de textos livres e impressos diariamente, agrupados, més-a-més, numa encadernagao
especial para assinantes e correspondentes™.

Com esta atividade, 0 educador tinha como intengao estimular o aluno a desenvolver o pen-
samento, além de incentiva-lo a expressar-se liviemente, No Brasil, "essas técnicas - ou pelo
menos semelhantes - puderam ser vivenciadas por iniciativas isoladas até os anos 70"

Para Braga & Calazans (2001, p.56), pela importancia da Comunicagao e da Educagao,
"por serem ambos 0s campos de abrangéncia, com tendéncias ‘avassaladoras’ sobre variadis-
simos aspectos do mundo social e fisico”, essas discussdes merecem a atengao da socieda-
de, para que esla sefa esclarecida e possa participar ativamente das agdes que contribuam para
o aperfeigoamento das praticas comunicativas e educalivas.

Por um lado, importa salientar que as discussbes em curso ja estao a enriguecer as duas
areas com reflexdes e praticas comuns que trazem algumas mudangas de atitude da socieda-
de, além da formulagao de novos conceitos, que exigem uma postura e uma leitura diferente em
relacgao aos dois campos de conhecimento. Por outro, ainda existemn desconfiangas de ambas
as partes sobre a possibilidade de interagdes entre elas e a sua contribuigao para a sociedade.

Na visdo de Moran (2000, p.157), essa desconfianca, em parte, vem do fato de a escola
estar defasada na adogao das tecnologias, alem de serem caras, principalmente nos primeiros



tempos, e havendo ainda o medo de que possam ocupar 0 lugar do professor. Moran aponta
ainda que "outros adotam os meios de uma forma acritica, pensando gque vao resolver tudo”,

Por sua vez, 0s meios de comunicagao social tambeém véem a escola com desconfianga,
talvez pelo medo de perder a fidelidade do seu pdblico, uma vez gue, com um maior intercam-
bio entre as duas areas, haveria a possibilidade de os alunos aprenderem a olhar e a consumir,
criticamente, os produtos das midias e, dessa maneira, as midias teriam dificuldades de persu-
adir o publico.

Este panorama impGe a sociedade uma postura mais critica, principalmente aos jornalistas,
educadores, professores e formadores, no intuito de se buscar tirar vantagens significativas que
as areas da Comunicagao e da Educagéao oferecem para a formagao do cidadao mais critico
e ciente dos seus direitos e deveres num contexto social em gue os desafios sdo enormes, Os
desafios resultam das grandes desigualdades no acesso aos recursos necessarios a uma vida
digna, tais como a educagao, a salde, o transporte, 0 emprego, etc.

Nesse cenario, a questao de partida da pesquisa conslitula em saber como as praticas
jornalisticas eram desenvolvidas na escola e se as mesmas contribulam para a construgéao da
cidadania e de relagbes sociais dentro da comunidade escolar, além das mudangas ocorridas
na relagao desta comunidade com a sociedade.

2 OBJETIVOS

A pesquisa linha como objetivos: (i) compreender a relagao dos alunos do ensino funda-
mental e médio de uma escola pdblica com a midia, especialmente os que eram produtores de
jornal em sala de aula; (i) analisar como a oficina de produgao de jomal escolar pode levar os
alunos a integrar esse recurso como suporte para a construgao da cidadania; (i) compreender
se as praticas de jornalismo no contexto escolar possibilitavam uma interagao entre os alunos
participantes da Oficina de Jornalismo e (iv) analisar se essas praticas contribuiam para o desen-
volvimento do senso critico dos alunos sobre a realidade construida pela midia em geral,

3 JUSTIFICATIVA

A escolha deste tema partiu de um trabalho de reportagem sobre midia e educagao gue
realizamos, em grupo, no 3° Periodo do curso, na Escola Municipal Caio Libano Soares de Belo
Horizonte, para a revista Agora, uma publicacao do Laboratério do Curso de Jornalismo.

A opgao por essa escola foi em virtude de pertencer a rede publica e estar localizada entre
0 centro e a periteria e por atender a alunos jovens e adultos que pela sua idade estavam exclu-
idos do sistema de ensino comum.

Essa experiéncia suscitou-nos curiosidade e interesse em pesqguisar sobre o assunio ao
percebermos que a produgao de joral mural na sala de aula era uma pratica importante na for-
magao do aluno numa época marcada pelo desenvolvimento dos meios de comunicagao que
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se inserem na sociedade e influenciam na mudanga de comportamento e nas relagdes sociais,
além de modificar a maneira de perceber o mundo.

Com apesquisa, 0 N0sso propdsito era também de contribuir com dados e informacges que
senvissem de analise para os cursos de comunicagao na faculdade, além da possibilidade de
realizacao de debates sobre a inter-relagao entre Comunicagao e Educagao num sentido mais
amplo. Outra contribuicao que se esperava com a pesquisa era de despertar nos alunocs de
jomalismo da Newton Paiva o interesse em participar dos projetos de Comunicagao-Educagao
nas escolas que trabalham com esses programas.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O método que adotamos para a pesquisa foi o de estudo de caso baseado em analise qua-
litativa do nosso objeto de estudo e foi reforgada com entrevistas do tipo abertas. Para facilitar a
pesquisa, estabelecemos algumas categorias de analise a partir do conteldo das entrevistas,
considerando os aspeclos principais que poderiam nos levar a perceber melhor as questoes
relacionadas a cidadania- educacao- e desenvolvimento do olhar critico da realidade social.

A pesquisa foi realizada por etapas, Na primeira fizemos a revisao da literatura sobre os le-
mas que envolviam o estudo: comunicagao, educacao, cidadania, Na segunda etapa, parimos
para a observagao das atividades do grupo na Escola Municipal Caio Libano Soares. O objectivo
era de nos inteiramos melhor do funcionamento da Oficina e da distribuicao de tarefas pelos
membros envolvidos (alunos e prolessores).

Na terceira etapa, elegemos trés fontes para a entrevista estruturada com roteiro, do tipo
aberto e escolhemos trés perfis diferentes de entrevistados. A professora coordenadora da Ofi-
cina, fundadora do Jornal Mural em 2004, pelo papel que exercia na arliculagao dessas ativida-
des; uma aluna parlicipante da Oficina, por ter experiéncia nesse trabalho, e oulro aluno que nao
parlicipava dessas agdes, mas, era apenas leitor assiduo do Jornal Mural e de outros veiculos
de comunicagao. A entrevista com ele tinha em vista a verificagao da veracidade das informa-
gOes dadas pelas oulras entrevistadas em relagao a Oficina de Jomalismo e ao Jornal Mural,

Para a coordenadora, as perguntas foram feitas com o objetivo de conhecermos a historia da
Oficina na Escola e da intengao de seus idealizadores. Também era necessario sabermos se 0s
professores percebiam algumas mudangas na alitude dos alunos participantes dessas praticas,
guanto ao desenvolvimento do senso critico em relagao a realidade social e a midia em geral.
Além desses aspectos, pretendiamos saber também como a Escola contextualizava as matérias
do Jornal Mural com os assunios disculidos em sala de aula e, se, com essas experiéncias prati-
cas, 0s alunos participantes teriam a possibiidade de entender as questtes ligadas a cidadania.

Com as perguntas dirigidas & estudante participante da Oficina, nosso proposito era
sabermos da experiéncia gue ela adquiriu com as praticas jornalisticas nos diferentes as-
pectos como na obtengdo de informagoes e ampliagao de conhecimento sobre a realidade
social além de procurarmos saber das possiveis contribuigdes dessa Oficina no contexto



escolar e na vida pessoal.

Ao aluno que nao participava dessas praticas perguntamos sobre questbes relaciona-
das a interdisciplinaridade e aprendizagem com 0s assuntos expostos no Jornal Mural e, se
percebia a falta de alguns assuntos gue ele considerava importantes para a sua formagao
académica e cidada.

Na quarta etapa da pesquisa recolhnemos os dados sobre a Escola, e o material da Oficina
como reportagens, ilustragoes e textos opinativos produzidos pelos alunos. Além disso, tiramos
algumas fotografias do Jornal Mural e do pessoal envolvido para complementar a nossa pes-
quisa, Para nos inteirarmos melhor da trajetoria da Oficina de Jomalismo, conversamos com a
Professora de Portugués, Graga Setle, ja aposentada porgue foi ela gue iniciou com essa ativi-
dade na Escola,

5 DESBHII;ﬂI] DO PRODUTO OU PROCESSO

As praticas de jornalismo em sala de aula, em forma de oficina, aconteciam na Escola Mu-
nicipal Caio Libano Soares que fica na regiao centro-sul de Belo Horizonte. A mesma foi aberta
em 1991 e, na época da realizacao desta pesquisa, em 2005, contava com 1,293 alunos distri-
buidos pelos tumos da manha, tarde e noite. Faz parte da Rede Municipal de Educacao de Jo-
vens e Adultos (EJA) e na época desla pesquisa recebia alunos de todas as regides da cidade.
Nas turmas da manha predominavam as donas de casa e alunos mais jovens cuja natureza de
emprego os impedia de estudar a noite, Ja no turno da noite, funcionavam as lurmas de alfabe-
lizagao, além do ensino meédio.

Por se dedicar especificamente a educagao de jovens e adultos, a Escola procurava abor-
dar diferentes dimensoes da formagao humana oferecendo oficinas de artes, musica, leitura,
matermatica e jomalismo que eram aspectos contemplados no seu Projeto Polltico Pedagdgico
(PPF). Para desenvolver a dimensao cullural dos alunos, a escola organizava visitas a museus,
cinernas, espetaculos de danga e exposigoes de arte.

Era nesse conlexto gue se enguadrava a Oficina de Jomalismo na gual participavam alunos
e professores, Segundo, a professora Ana Licia Faria, coordenadora da oficina, com essa ativi-
dade a Escola pretendia desenvolver nos alunos a capacidade critica, habilidades de pesquisa
e escrila, alem de criar meios de expressao e discussao de assuntos que 0s interessassem.

A Escola Municipal Caio Libano Soares inseria-se no projeto da Escola Plural que sustenta
gue "a formagao do educando se da alraves de um processo amplo que privilegia multiplas
dimensdes: cognitivas, afetivas, sensoriais, cullurais, élicas, estéticas” *.

Vale ressaltar gue nao existe nenhuma Lei ou Portaria que obrigue as escolas a utilizarem os
meios de comunicagao social e seus produtos no processo de ensino e aprendizagem dos alu-
nos. As Escolas tém se baseado nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) que incentivam
0 USO desses recursos no ensino.

Nesse sentido, o Projeto Politico Pedagdgico da Escola prevé a realizagao de atividades que
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visavam "levar 0s alunos a compreender a cidadania como participagao social e politica, assim
como o exercicio de direitos e deveres politicos, civis, sociais.” (PPP. p.2004). E nesse contexto
que se enquadrava a Oficina de Jornalismo, de gue vamos tratar a seguir.

Essa atividade, que partiu da iniciativa da Professora de Portugués, comegou a ser desenvol-
vida em 1993 pelos alunos e professores da escola. A Oficina tinha uma caracteristica interdisci-
plinar e nela sempre participaram aluncs dos niveis fundamental e médio, além de professores
das disciplinas de Histdria, Portugués, Geografia e Arte.

A Oficina de Jornalismo fazia parte de atividades oplativas que a Escola oferecia aos alunos
para complementar a sua formagao, A participagao nao era obrigatoria e era realizada duas ve-
zes por semana, depois das aulas, Durante esta pesquisa, participavam da Oficina de Jornalis-
mo, trés alunas do ensino médio, com 18, 42 e 54 anos de idade, € a professora de Histéria que
era a coordenadora da atividade. O grupo realizava atividades jomalisticas desde a produgao de
pautas, entrevistas, redagao, montagem e publicacao no Jomal Mural e era encarregado pela
comunicagao na escola.

No comego, a Oficina de Jornalismo tinha como produto final o jornal impresso com o nome
de "O Libaninho” que era distribuldo em loda a escola. Mais tarde mudou de nome para "Espa-
co Livre", Dois anos anteriores a esta publicagao, além desse jomal era feito um clipe semanal,
nas sexlas-feiras, onde cada lurma publicava as suas matérias com foco na programacgao do
fim de semana como forma de agendar o publico da escola para os diversos eventos cullurais
da cidade. Em 2004, a Escola deixou de imprimir o jornal e passou a ser ‘Jomal Mural”, A pro-
fessora coordenadora da Oficina explica que a mudanga foi em vista a "ter maior visibilidade e
economizar recursos.”

O Projeto Politico Pedagbgico da Escola reforgava a necessidade de “incentivar o protago-
nismo juvenil por meio da produgao de jomais, da participagao em concursos, da ullizagao de
espagos dos meios de comunicagao para o exercicio da critica, reivindicagao e proposigao de
idéias” (PPE 2004).

6 CONSIDERACOES

Um aspecto que nos chamou atengao foi o fato de a aluna participante da Oficina de Jor-
nalismo ter declarado nao ler jornal impresso, em contrapartida ela fazia o jornal na Escola. "Eu
nao sou leitora do jornal. Prefiro ver o jomal na televisao a ler jornal. Leio revistas porgque trazem
de forma mais descontraida as noticias”.

Aestudante afimmara que comecgou a ler revistas a partir do momento em que entrou na Ofici-
na de Jornalismo. Essa tendéncia pode ser percebida pelo fato dela trabalhar num salao de ca-
beleireiro. Esses estabelecimentos, geralmente, {ém o costume de assinar revistas e ndo jomais
e também porgue ela mesma dizia nao comprar jomal. Agui percebemos que a participagao da
Oficina de Jomalismo influenciou a aluna a se interessar pela leitura embora nao precisamente
do jomal impresso, mas de revistas. Outras habilidades que ela desenvolveu foram as de pes-



quisa, segundo as suas afirmacgdes: "cada revista fala de um jeito. Ai eu cato, fago pesquisas em
varias revistas, folneando o que vejo, seleciono tudo e depois fago apanhado e as vezes quando
déa para fazer, fago resumo e transformo com a minha prépria maneira de falar”,

Em relagao a essa questao, a professora Ana Ldcia Faria, coordenadora da Oficina, afirmou
que ao oferecer essa atividade a Escola pretende desenvolver nos alunos habilidades de pes-
quisa e escrita, além de criar meio de expressao e discussao para assuntos que interessem aos
proprios alunos.

Qutro entrevistado que € o aluno que nao participava da Oficina de Jornalismo, afirmou que
lia muito pouco o Jornal Mural da Escola. "Leio muito pouco. Procuro ler o que é mais importante
e me chama mais atengao. Em jornais leio mais sobre emprego e Ciéncias, Leio o Estado de
Minas e a Folha de Sao Paulo”. O mesmo afirmou que via muito MGTV e Jomal Nacional alem
de programas da TV Horizonte € outros canais. Em revislas, o aluno revelou gostar mais de as-
suntos de lgreja.

Fizemos outra pergunta era em relagao a questoes sobre cidadania. Queslionamos a aluna
participante da Oficina se a experiéncia de trabalhar no jornal e refletir sobre diversos assuntos
a ajudava na percepgao de questoes ligadas a cidadania. Ela argumentou: "ajuda a gente a
conseguir entender melhor, separar mais as coisas, enxergar com mais clareza. E, al a gente vé
0 que tem que se fazer, 0 que nao se faz.” Para a mesma quesltao, a coordenadora respondeu
que "alunos bem informados e com habilidades de leitura e escrita bem desenvolvidas sao mais
criticos e tém mais condigbes de lutar por seus direitos”,

Ja para o aluno ndo participante, a construgao da cidadania passava pelo entendimento de
assuntos que ele mais gostava de ler, tanto no Jornal Mural da Escola como em qualguer outro
jornal, "Assuntos sobre Ciéneias, Politica e Emprego. Mais sobre politica para a gente conhecer
guem é guem e, quem é polilico honesto”,

Percebemos que a preocupagao desse aluno era mais com a formagao profissional € com
0 emprego, por isso, criticava sobre o que sentia falla no Jomal Mural: “falta falar sobre cursos
graluitos, das profissdes, da importancia dos cursos, dos concursos porgue a gente esta no
ensino medio e comegamos a procurar curso profissionalizante e emprego”.

De acordo com 0s nossos entrevistados, em relagéo a educagéo, a Oficina possibilita uma
aprendizagem interdisciplinar. A aluna participante contou que "a gente ganha em conhecimento
por causa das pesquisas”. Para ela, o Jomal Mural os ajudava a se inteirarem do que se passava
na sociedade: "a gente fica mais inteirada dos assuntos porque fora esse trabalho eu nao sou
muito leitora do jornal”.

Cluanio a essa gquestac a coordenadora disse que "os assunios abordados nos jornais,
muitas vezes, estao afinados com os assuntos tratados em sala de aula e outros alunos podem
recorrer a eles para aumentar suas informagoes sobre os temas”.

O aluno nao participante da Oficina confirmou que os alunos nao ficavam presos s ao que
0 professor levava para aula: "as materias gue a gente estuda, gquando 0 pessoal do jornal acha
coisas importantes traz. Tira da intermet, das revislas, a gente fica sabendo mais sobre o tema
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gue estamos estudando”,

QOutro aspecto que mereceu a andlise era, se a producao do jomal possibilitava o desenvol-
vimento do olhar critico. A estudante participante da Oficina explicou que sempre questionava
0 que se falava e o que se fazia e, quando tinha dlvidas sobre algum assunto, comparava as
informagoes e consultava a professora Ana Llcia e ela corrigia. Ela afirmou que, dessa forma,
ganhava mais seguranga sobre o assunto: "normalmente quando eu fago ou tiro uma noticia ou
uma reportagem de uma revista, leio e, depois passo na folha com as minhas proprias palavras
porgue as vezes eu Nao concordo com alguma coisas mas al eu coloco também”,

A coordenadora da Oficina percebeu que 0s alunos desenvolveram o olhar critico porgue
todo tempo eles lidavam com matérias dos diferentes meios de comunicagao social e, as vezes,
identificavam o que era tendencioso. A professora percebeu também que os alunos participan-
les da oficina se tomaram mais organizados, independentes e bem informados.

De forma geral, esta pesquisa nos permitiu compreender que a participagao dos alunos do
processo de producao de Jomal Mural pode ajudar na compreensao de questoes sobre cida-
dania, pois 0s alunos tém a oportunidade de disculir sobre assuntos do cotidiano e dos proble-
mas sociais que vivenciam. O jomal mostra a realidade do cotidiano e o objetivo da Escola de
Jovens e Adultos é esse de conectar o conteldo curricular com a realidade vivida pelos alunos.

Além desses aspectos, a pesquisa também nos levou a perceber que o Jornal Mural estabe-
lecia um agendamento proprio no espaco escolar com uma linguagem acessivel a todos e isso
se refletia nas pautas pela tendéncia a escolher temas polémicos e importantes para a formagao
& cidadania e ao senso critico.

Ao se lratar da inter-relagao entre Comunicagao e Educagao, o papel do professor e do
comunicador ou da nova figura, o eaucomunicador, é importante, pois cabe a ele a fungao de
aricular essas pralicas junto aos alunos para que sejam aprofundadas e tenham conlinuidade.

Nesse sentido, partindo do pressuposto de que os jovens e adultos sao sujeilos sociais que
Iém experiéncias de vida maiores, talvez seja oportuno falarmos da necessidade de democrati-
zagao da midia, pois, as praticas jornalisticas na sala de aula seriam um caminho para 0 acesso
as diferentes esferas da midia gue & fundamental na compreensao da dindmica dos processos
de edigao, dalinguagem jomalistica e do olhar criico da realidade social.
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ENTREVISTA ANONIMA -

0S BASTIDORES DO JORNALISMO INVESTIGATIVO

GUSTAVO PRADO
NILDSON DOUGLAS STOFELA
RAFAEL LUCAS NASCIMENTO

MENOTI ANDREOTTI (ORIENTADOR)

O presente projeto analisa o contato e a relagao do jornalista com a fonte criminosa em
reportagens investigativas, O livro-reportagem Entrevista Andnima — Os bastidores do jor
nalismo investigalivo, como fol intitulado, aborda a luta diaria do profissional em busca da

noticia, Ao longo de 135 paginas, o livro aborda historias vivenciadas por jomnalistas em sel

dia a dia na cobertura policial. Relata, através de enlrevistas com lraficantes e moradores

de comunidades dominadas pelo tralico de drogas, a visao sobre o jornalismo. Discule,

ainda, alé onde a elica esla presente em alguns casos de investigacao jornalistica e aborda

a existénecia ou ndo de limites para esse tipo de trabalho. Para a elaboracéao desta obra, fo

ram realizadas entrevistas com | yhalistas, sociolor 108, escrlores, [ralicantes, moradores de
|

comunidades e detenlos, além do estudo de técnicas do jornalismo e de entrevistas,

PALAVRAS-CHAVE: Jormalismo; Investigacao; Trafico de drogas; Sociedade,
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho € um livro-reportagem que analisa o contato e a relagao do jornalista
com as suas fontes na pratica do joralismo investigativo, por meio do estudo de casos e histd-
rias reais que ilustram as técnicas e praticas desse tipo de atuagao jomalistica.

A partir de entrevistas, o trabalho revela narrativas de jornalistas, traficantes e moradores de
comunidades dominadas pelo trafico, evidenciando memorias reais. Foram utilizados alguns
pseuddnimos nas historias descritas no livro, resguardando os participantes, o gue justifica a
escolha do titule do produto, "Entrevista Andnima”,

Nesse contexto, decidimos pela construgao do livro-reportagem, acreditando que se frata
de um formato de uso jornalistico que tem como caracteristica relatar, com detalhes, uma exten-
sa reportagem, que nao seria suportada pelas midias convencionais, como o radio, a televisao
e 0 jomnal impresso. A publicagéo busca passar para o leitor os detalhes € a emogao vivida no
perfodo das pesquisas e trabalho de campo de um profissional do jornalismo.

2 OBJETIVO

O objetivo do livo € descrever como um jomalista chega até sua fonte emn um ambiente, muiltas
vezes, violento e de dificil acesso, além de relatar quais as precaugtes necessanas nesse fipo de co-
berlura e as maiores dificuldades encontradas na luta didria em busca das informagtes. Os limites da
investigacao e seus consequentes diemas élicos também sao descritos e analisados na publicagao.

3 JUSTIFICATIVA

3.1 - Jornalismo Investigativo

A reportagem jomalistica € resultado de apuragao a partir de fontes e documentos. O jorna-
lismo investigativo vai alem.

O que diferencia o jomalismo investligativo dos demais setores da alividade séo as circunstancias,
nomalmente mais complexas, dos fatos, sua extensao noliciosa e o tempo de duragao gue, necessa-
iamente, deve ser maior, embora quase sempre exercido sobre pressao. (FORTES, 2005, p.35).

Portanto, essas reportagens "especiais” demandam pesquisa minuciosa, paciéncia, con-
centragao, insisténcia, muitas entrevistas, conhecimento policial basico, discrigao e, acima de
tudo, checagem de todas as informagoes.

Por natureza, o jomalismo investigativo encontra maiores dificuldades para a sua execugao,
pois frabalha com infermagdes de grande impacto e relevancia para a sociedade. Na maioria
das vezes, 0s assuntos sao relacionados ao crime organizado, corupgao de autoridades e
grandes organizagoes, como observa Leandro Fortes (2005).

O jomalismo investigativo ndo esla, necessariamente, de acordo com o autor, ligado ao
jomalismo policial. A investigagao jornalistica pode ser aplicada em qualquer editoria, pois sao



métodos diferentes de apuragao da noticia. No jornalismo policial, porém, a frequéncia de casos
e matérias que demandam maior cuidado/trabalho é mais comum, causando essa associagao.

Foi o frabalho ditado acima que o "Entrevista Andnima” buscou em seus relatos junto a jorndlistas, trafi-
cantes e moradores, trazendo arelagao do repdrter com traficantes de drogas, suas experiéncias, histérias
e formas para chegar e entrar nas comunidades dominadas pelo trafico. O "Entrevista Andnima” ainda
ouviu 0s homens do frafico e suas experéncias com aimprensa. Desta forma, o livio-reportagem foi o me-
Ihor caminho para descrevermos historias reais de grandes reportagens, onde o foco deste frabalho é a
relacao entre as fontes envohidas com o tréfico de drogas e, consequenternente, a cobertura jornalistica.

3.2 - Trafico de drogas
O frafico de drogas & um mal que esta radicado na sociedade atual. Pelas entrevistas, foi
possivel perceber que terminar com o comeércio de drogas €, neste momento, considerado
impossivel, Por motivos diversos, como a conivéncia de autoridades, financiamento pela classe
média alta, entre outros, o trafico ainda vai continuar como um grande inimigo de toda a socie-
dade. Alualmente, o frafico de drogas, como em varias capitais do pals, passou a ser motivo de
alengao publica. E considerado o grande propulsor de varios oulros crimes, como abordou o
criminalista Euler Gongalves, em entrevista concedida para o projeto no dia 06 de maio de 2011,
Nesle senlido, uma matéria da Revista Epoca (2009), que traz pesquisas da Fundagao
Getllio Vargas no Brasil, aponta que o trafico chegou ao pals na década de 1970, periodo que
impulsionou a popularizagao das drogas. A pesquisa ainda aponta o dedo para uma parcela da
elite, confirmando que a maconha e cocaina sao bens de luxo, sendo consumidas pela popula-
¢ao com maior poder aquisitivo. De acordo com o levantamento, o usuario padrao de drogas no
Brasil € homem, tem entre 20 e 29 anos, é de classe média alta e mora com os pais. Ele gasta,
emmeédia, R$ 45 por més com drogas, A pesquisa da FGV revela, ainda, que 64% dos usuérios
declarados, apesar de serem de classe média, sao vizinhos de areas dominadas pelo trafico,

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 - Livro-reportagem / Cobertura jornalistica

A publicagao busca passar para o leitor os detalhes e a emogéao vivida no periodo das pes-
quisas e trabalho de campo. Nesse sentido, usamos como exemplos para o desenvolimento
do livro, as obras Hiroshima, de John Hersey, onde o autor descreve a vida de seis pessoas
distintas que sofreram com a bomba atdmica de 1945, Na historia, ele relata a vida das pessoas
alé o dia do atague norte-americano, voltando a encontrar com os seis sobreviventes quarenta
anos depois. A bomba atdémica matou 100 mil pessoas na cidade japonesa de Hiroshima.

Qutra obra inspiradora foi "Abusado: O dono do morro dona Marta”, de Caco Bacelos. No livio-
reportagem, o jornalista conta a historia de Marcinho VE um dos maiores traficantes de drogas do
Rio de Janeiro. Na obra, o autor, gue chama Marcinho de Juliano VE conta a histéria desde a sua
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infancia e adolescéncia, até a entrada e ascensao no trafico de drogas na favela Santa Marta (em
Botafogo, bairro de classe média), retratando o histdrico da ocupagao do morro pelo Comando
Vermelho, principal facgao criminosa no Estado, € a implantagao de sua cruel disciplina,

Para relatar o tema, escolhemos como produto o livio-reportagem para contar, com profun-
didade e complexidade, as histérias de vida e as experiéncias vividas por jomalistas, traficantes
e moradores de comunidades dominadas pelo trafico. Escolhemos o livro-reportagem por acre-
ditar que ele seja a midia mais apropriada para retratar o terma, permitindo ao leitor vivenciar e
imaginar cada fato narrado. De acordo com Lima:

O livro-reportagem € um velculo de comunicagao jornalistica bastante conhecido nos meios
editoriais e do mundo ocidental. Desempenha o papel especiiico de prestar informagoes am-
pliadas sobre fatos, situagdes e ideias de relevancia social, abarcando uma variedade temética
expressiva (LIMA,2004, p.1),

O contelido do livro foi abtido por meio entrevistas com jornalistas, socidlogos, traficantes, mora-
dores de comunidades e afins, permitindo ao entrevistado narrar a sua histdria, de acordo com a sua
memoria, e ao enfrevistador um contato face a face, fundamental para a pratica jornalistica.

Foram realizadas entrevistas com profissionais dos mais diversos velculos de comunicagao
do pafs, Com isso, conhecemos um pouco da histéria de cada um, como € a rotina de trabalho
e 0s mélodos que eles aplicam na cobertura investigaliva, O tema “trafico de drogas” remete a
fortes emocgdes, fazendo com que alguns dos entrevistados criem um blogueio, por medo ou
represalias, tendo receio para falar sobre o assunto. Assim, para proteger a identidade dos en-
frevistados, o grupo optou por néo identificar os personagens, utilizando pseuddnimos,

4.2 - Técnicas de entrevistas

Segundo Medina (2000, p.10), entrevisla & "urma técnica de interagao sodal, de interprelagao informa-
fiva”, Esse é um artificio de diélogo entre duas ou mais pessoas feitas por perguntas e respostas, onde 0
enfrevistador busca do entrevistado respostas que possam embasar e dar crédio a sua pesquisa,

Assim, numa classificagao das enlrevistas, Medina (2000) classifica a entrevista como espe-
lacularizagao do ser humano e a intengao de compreensao.

Assim, acreditamos gque a entrevista de compreensao de Medina (2000) seria 0 mais acon-
selhavel em nossas entrevistas, por ser uma técnica que busca a compreensao dos fatos em
diversas situagoes. Assim, destacamos o subgénero entrevista investigativa, guando o jormalista
busca a entrevista nos mais complexos lugares e situagoes.

Desta forma, os jornalistas que trabalham em investigagoes sobre o trafico de drogas vivem
esses tipos de dificuldades, sempre buscando a noticia em lugares de acesso mais restrito e
com fontes que, raramente, desejam se expressar. 1sso requer conhecimento de abordagem,
franquilidade e muita cautela. Trata-se de uma investigagao onde o proprio jomalista, muitas
vezes, pode colocar a sua vida em risco.

Essas técnicas foram utilizadas como base para a elaboragao de perguntas e guia para as
nossas entrevistas. Para a sua execugao, lidamos com fontes que viveram esses lipos de situa-



goes e que possuem experiéncia e conhecimento para abordar o tema.
Com isso, conseguimos buscar as respostas que foram propostas como objetivo do produto: a
andlise do contato/relagao dojomalista com a fonte criminosa, especificadamente, o raficante de drogas.

5 DESCRIGAD DO PRODUTO
- O titulo do livio-reportagemn, definido como "Entrevista Andnima”, foi escolhido pelo fato
do profissional do jornalismo, muitas vezes, nao revelar a sua fonte, mantendo o sigilo e utilizar
pseudOnimes nas historias.
- Estilo de texto: Norma culta da lingua portuguesa com caracieristicas de textos jornalisti-
cos, como forma de reportagem.
- Tipo de conteldo: Livro-reportagem abordando o contato/relagéo do jomalista com as
suas fontes na pratica do joralismo investigativo.
- Organizagao do contelido: Capa, contracapa, agradecimento, sumario e contetido dividi-
do em oito capitulos.
- Especificagbes técnicas:
Formato 15x21cm
Capa 4x0 — Couché 300gr - resina — Laminado/fosco
Miolo 1x1 — ap 90gr — aproximadamente 135 paginas
Fonte: Calibri, tamanho 12, justificado
Acabamento: Lombada quadrada, costura e colagem
Tiragem: 20 exemplares
Capa: Fotogralia utiizada do banco de imagens do diagramador

6 CONSIDERAGOES

Ainda na fase de apuragao de nosso trabalho, tivemos, alravés de uma pergunia, a resposta que
precisavamos para seguir adiante com a nossa ideia. Entrevistando Zuenir Ventura, renomado jorma-
lista e escritor, fomos questionados se nao seria muita prepoténcia estudantes produzirem um traba-
Iho desse tipo. Ali tivernos a certeza do que realmente queriamos: um desalio. E ele estava langado.

Ao produzir o ivvo-reportagem "Entrevista Andnima”, tivernos a oportunidade de colocar em préa-
lica as praticas e conceitos adquiridos ao longo do curso de Jomalismo. Apuragao, entrevistas e
leécnicas de reportagem foram algumas delas, que contribuiram para a nossa formagao académica.

Fomos a campo em busca de respostas. Queriamos entender como funciona a produgao
de grandes matérias investigativas e como € feito o contato e a relagao entre o jomalista e a fonte
criminosa. A curiosidade e o interesse dos integrantes do grupo pelo assunto nos fizeram investir
nesse projeto. Foram meses de pesquisa, entrevistas e apuragao.

Visitamos redagoes, comunidades e presidios. Conversamos com jornalistas, sociologos,
traficantes de drogas (algumas vezes armados) e detentos. Foi uma experiéncia inesquecivel.
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Com isso, acreditamos gue o projeto cumpre o papel jormalistico, discutindo um assunto que é
pouco debalido na sociedade e no meio académico, o Jomalismo Investigativo.
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RESUMO

O webdocumentario "Cidade em Fluxo” foi elaborado com o objetive de mostrar a transfor
macgao da cidade de Belo Horizonte, em virtude dos espacos ocupados pelos corregos e
ribeirdes na capital. Buscamos abordar os aspeclos que influenciam a mobilidade urbana,
considerando a construgao paisagistica proposta para a cidade. Tendo a canalizagao e a
revitalizacao das aguas como impasse, avaliamos 0s diversos concellos gue envolvem es
sas duas siluacdes e como esses falores podem alfetar o dia a dia dos moradores de Belo

Horizonte,

PALAVRAS-CHAVE: canalizacao; mobilidade urbana; webdocumentario.
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1 INTRODUGAO

A proposta desse frabalho partiu de uma reportagem divulgada pela radio ltatiaia, — emisso-
ra de grande audiéncia em Belo Horizonte —, sobre as obras de canalizagao na capital mineira.
A matéria relatava a versao da prefeitura, que justificava a importancia da obra para a cidade, e
por outro lado, ouviu as defesas conirarias por parte do projeto Manuelzao', Especialistas ouvi-
dos pelo reptrier da radio apontavam para problemas futuros causados pela canalizagao, com
um agravante: consideravam a obra um "canhac hidraulico” ?, colocando em chegue o projeto
paisagistico e urbanistico proposto para a cidade,

Esse 1ol 0 ponto chave que nos fez pensar o papel da comunicacao em relacao ao assunto.
Nossa preocupacao era se a noticia estava chegando de fato a populacao, visto gque o proble-
ma levantado afelaria a vida de muitas pessoas.

Ao escutarmos a matéria pensamos gue era necessario explorar melhor os motivos de se
realizar uma obra como essa, principalmente porque Belo Horizonte & uma cidade que tem so-
frido, nos Ultimos anos, graves problemas com enchentes. Outro ponto questionavel € o fato de
que o histdrico das canalizagbes de corregos e fibeirdes, na capital, comega no ano de 1928,
segundo pesquisa realizada pelo Programa de Saneamento Ambiental, Tratamento de Fundo
de Vale e Presevacao de Cursos D'Agua da Prefeitura de Belo Horizonte — DRENURBS, com
a justificativa de se evitar o transbordamento das aguas. E da forma como foi contextualizada a
matéria, achamos gue o0 assunto quando divulgado pelas midias locais, dificiimente era aborda-
do por esse lado. Assim, chegamos & conclusao que seria possivel contribuir para a ampliagao
e debate do tema, junto as indmeras formas de atuagao do jornalismo.

Ancorados por um assunto que poderia ganhar proporgdes de interesse publico e, ao mes-
mo termpo, mais visibilidade, optamos por um formato que fosse disponibilizado na web. Por-
lanto, destacamos o género webdocumentario que surge com a evolugéo tecnoldgica e se
manifesta a partir do final do século XX como um novo formato de linguagem, produgéo e
disposigao on-line.

£ importante ressaltar que o assunto em guestao envolve todos 0s tipos de classes sociais,
independente de guem mora ao lado de um corrego / ribeirao ou de quem passa proximo a um
deles, a caminho de casa ou a trabalho.

2 OBJETIVO

O objetivo desse trabalho foi desenvolver um produto gue nos permitisse trabalhar a in-
formagac de maneira dinamica dentro de um novo formato jornalistico. Ao mesmo tempo,
buscamos compreender de gue forma uma noticia gera um significado para o cotidiano de
uma comunidade.



3 JUSTIFICATIVA

3.1 —Teorias do Jornalismo

Este trabalho propde uma analise sobre o conceito de interesse plblico como um dos critérios
de visibiidade para a questao da canalizagao de coregos e ribeirdes. O desenvolvimento desse
projeto se deu a partir de conceitos tedricos do Jomalismo em que abordamos a teoria do News-
making, associado aos critérios de noticiabilidade e aspectos que envolvern o interesse plblico.

O jormalismo cidadao também é apresentado como um fator importante, pois quando exer-
cido pode interferir na informagao, contribuindo para a democratizagao da mesma. Analisamos
fambém o Jornalismo na contemporaneidade, quais foram as mudangas e ¢ que as evolugdes
advindas das novas tecnologias proporcionaram. E importante ressaltar que o Jomalismo, assim
como qualquer fendmeno social, esta sempre sujeito a modificagoes.

Desde o século XX, as mutacbes sociais, culturais, econdmicas, tecnologicas e politicas
que acontecem no colidiano da sociedade influenciam nos processos de produgao da informa-
¢ao, e na propria informacgao jornalistica. Segundo Thompson (2009), os novos aparalos tlecno-
logicos produzidos para a comunicagao e informagao contribuiram para gue a comunicagao na
contemporaneidade acontega numa escala cada vez mais global Desta forma, as mensagens
se disseminam atraves de grandes distancias com facilidade. Discutimos o Jornalismo de hoje
COMO UM processo sujeito a transformagoes, visto que as perspectivas comunicacionais evolu-
fram nos ultimos anos,

O advento da telecomunicagac trouxe uma disjungao entre o espago e o tem-
o, no sentido de que o distanciamento espacial hao mais implicava o distan-
ciamento temporal. Informagéo e contetido simbolico podiam ser transmiti-
dos para distancias cada vez maiores num tempo cada vez menor, quando a
transmissao telegrafica foi instalada, as mensagens eram recebidas em me-
nos tempo do que necessério para codificar a informagéo. O distanciamento
espacial foi aumentando, enquanto a demora temporal foi sendo virtualmente
eliminada. (THOMPSON, 2009, p. 36)

Diante dessas mudangas, temos a globalizagao da comunicagao gue revolucionou 0s
modos do fazer jornalistico, sendo que neste contexto se insere principalmente a nova midia,
a Internet. A partir de entao, surge a construgao de novos moldes no jornalismo, refletindo na
esfera publica as possibilidades de interagao entre a midia e o sujeito. Angela Felippi® (2007)
destaca que a Internet disponibiliza ferramentas que permitem as pessoas produzir informa-
¢do e interagir com os que produzem o conteldo do meio, e com a inddstria midiatica. Segun-
do a autora, a descentralizagao da produgao jomalistica permite ao receptor alcangar o status
de produtor, e por essa perspectiva surgem discussdes sobre as fungoes do Jornalismo e do
interesse publico da noticia.
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A forma convencional de disposigdo das noticias, antes marcada pela centralizagao das
informacgdes, passa a ocupar um campo disposto em redes sociais, blogs, jornais online, entre
outros. Desse modo, as abordagens e 0s modelos se apresentam distintos pelo meio, compro-
vando sua capacidade de proporcionar maior reflexao e construgao do proprio raciocinio.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 - Recursos

Para despertar o interesse das pessoas quanto ao tema, definimos como produto o género web-
documentario, que apesar de ser um fendmeno recente na web, pemite a exploracio dos recursos de
interatividade, aglidade e disseminacéo. Produzimos os videos com base em uma plataforma multini-
dia que reuniu as informages utilizando imagens, audios, texios, fotos e animagbes. Além disso, esse
modelo ainda nao tem regras consolidadas, o que nos permitiu criar nossa propria identidade.

Considerando a falta de bibliografia especifica para o género, esta produgao baseou-se no
artigo "Webdocumentario — Uma ferramenta pedagogica para o mundo contemporaneo®’, e
no desenvolvimento de um Benchmarking® para sustentar o formato. Ao desenvolvermos um
Benchmarking com algumas produgoes do mesmo segmento, obsenvamos 0s pontos positivos
e negativos de cada um, e a partir disso, definimos as especificidades deste webdocumentario.
Fizemos um levantamento das caracleristicas necessarias a este modelo, e identificamos atra-
vés de um site de compartiihnamento de videos, informagdes sobre tempo de duragéo, angulo
de cadmera, edicéo, arte, efeitos e tamanho do arquivo,

A plataforma utilizada atende as necessidades especfiicas do projeto, mas foram feitas al-
gumas consideragbes com relagdo ao tipo de edigao usada na web, que se diferencia dos
elementos utilizados na produgao de um documentario para o cinema, por exemplo.

Para alcangar o maior nimero de pessoas possivel escolhermos como suporte o Youtube, lo-
cal onde esta hospedado o webdocumentério e que facilita o intercdmbio das informagdes. Essa
midia alternativa possibilita também a interagao com outras midias sociais, como por exemplo,
o Twitter, Facebook, Linkedin, Orkut etc. — que hoje sao importantes meios de disseminagao
de noticias e que estao disponiveis em qualquer computador com conexao a Intemet —. Alem
disso, oferece o formato interativo ideal para um feedback direto com os usuarios.

5 DESCRICAO DO PRODUTO

O webdocumentario "Cidade em Huxo” tem como missao maostrar uma nova ferramenta
para o Jornalismo, em busca de uma mobilizagao social e problematizagao sobre o assunto.
A produgao € composta por trés pilulas independentes, e cada gual aborda um aspecto gue
envolve o assunto, com a duragao maxima de cinco minutos cada uma. As pllulas séo separa-

e

das pelos seguintes titulos: "Revitalizagdo X Canalizagao”; "Problemas, valores e interesses” e



"Uma historia diferente”, Esse modo de apresentacdo permite ao usuario o acesso em qualguer
termpo e ordem, o que vai ao encontro do objetivo do projeto, de dar liberdade para visualizar e
compreender a informacgao disposta.

Como suporte para divulgagao desse webdocumentario optou-se pela rede social Youtube,
Por meio de um canal que criamos no site, o usuario pode visualizar todas as pllulas produzidas
ao acessar 0 enderego www.youtube. com/cidadeemfluxo. O espago do Youtube é gratuito e
tem consideravel visibilidade na rede, sendo atualmente, a principal ferramenta de compartilha-
mento de videos da Internet,

Além disso, possibilita gue o tema seja abordado de uma forma mais dinamica, leve e em
pouco tempo, contribuindo para que a discussao deixe 0 meio virlual e ganhe repercussao na
sociedade. Os videos sao dispostos em resolugao média, o que facilita o carregamento do ar-
quivo no Youtube, Além disso, o canal permite a visualizagao de videos relacionados, além dos
produzidos pelo grupo, contribuindo para contextualizar o tema abordado,

Nosso publico alvo sao pessoas qgue tenham acesso a Intemet e utilizam as midias sociais
Orkut, Facebook, Youlube, Twitter, Blog, entre outras. O inluito é disseminar o video a fim de des-
pertar no internauta o interesse sobre o tema.

6 BIJNSIDEIIAGﬂES

Para desenvolver esse trabalho, tivemos que aprender a conviver e aceitar as diferentes formas
de pensar, Aprendemos a vencer os desafios, a reagir aos imprevistos e comemorar as descober-
tas corm o desenrolar deste projeto, que nos mostrou a importancia do trabalho em equipe. Todo o
aprendizado adauirido ao longo do curso foi fundamental para que o projeto ganhasse forma e nos
Instigasse a desenvolver tecnicas especiiicas. Alem disso, loda pesquisa realizada para elaboragao
desse trabalho fol uma verdadeira fonte de aprendizado, visto que tomamos conhecimento de fatos
da historia de Belo Horizonte que ndo sablamos. Destacamos, por exemplo, que a escolha da cida-
de como capital do Estado se deu pela abundéncia de cursos d‘agua que possufa. E, por ironia do
destino, hoje, esses cursos d'agua sao vistos como um problema para Belo Horizonte,

O webdocumentario produzido foi elaborado para ser um instrurnento de comunicagao e
pensado com o enfoque de interesse publico. Buscamos trabalhar os conceitos gue englobam
a comunicagao contemporanea, associado a midia “Internet”, que hoje € mais um facilitador
para disseminar a informagao. A feramenta de disserminagao do produto — video para o canal
YouTube — nos permitiu, por meio das midias sociais — Facebook, Twitter, Orkut e outros canais,
levar este produto alem dos muros do centro académico.

O webdocumentario "Cidade em Fluxo” foi um desalio e significou o apice de tudo
aquilo que podfamos prever e desejar. Foi um momento de reflexao, dinamismo e realiza-
gao como meros estudantes de Jornalismo. O gue ficou é a expectativa de contribuir para
a conscientizagao das pessoas a fim de termos uma Belo Horizonte mais harmonica com
seus cursos d'agua.
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NOTAS DE RODAPE

1 O Projeto Manuelzao foi criado em janeire de 1897 por iniciativa de professores da Faculdade de Medicina da
UFMG. A partir da percepgao de gue a salide nao deve ser apenas uma guestac medica, foi esbogado o horizon-
te de trabalho do Projeto Manuelzdo: lutar por melhorias nas condicbes ambientais para promover qualidade de
vida, rompendo com a pratica predominantemente assistencialista. Disponivel em: http://www.manuelzao.ufmg.

br/sobre_o_projeto/historia

2 Oprojeto de cidade baseado em canalizagdes e impermeabilizagao sem um planejamento do uso e ocupagao
do solo adeqguado somente contribui para aumentar a forca e a velocidade de escoamento das aguas, criando
verdadeiros “canhées hidraulicos” que vao carregando tudo que encontram pela frente. Assim, por vezes, nos
espantamos quando o resultado disso se traduz em alagamentos nas nossas principais vias de transito como a
Avenida Teresa Cristina ou a Professor Morais. Como transformamos rios em avenidas é provavel que, em algum

momento, as avenidas se transtormem em rios. (POUGNANO, 2010)

3 In LUIZ MARTINS, Gerson. Ainternet e as metamorfoses do jornalismo contemporaneo. Em: www.intercom.org.

br/bibliocom/um/pdf/gersonmartins/pdf

4 In GREGOLIN, Maira; SACRINI, Marcelo; TOMBA, Rodrigo Augusto. Web-documentario = Uma ferramenta pe-
dagbgica para o mundo contemporaneo. Em: http: /Awww.boce. ubi.pt/pag/tomba-rodrigo-web-documentario. pdf

5 Benchmarking: processo continuo de medigéo de produtos, servigos e praticas em relagéo acs mais fortes
concorrentes (GOMES e RIBEIRO apud KEAMS 2004).
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RESUMO

O site Turfsmo Urbano & voltado para o pUblico que gosta de viajar e conhecer os atrativos
que a cidade olerece, A proposta € tralar o turismo de forma mais humana, evidenciando a
experiéncia, e saindo das praticas ja utilizadas que priorizam o texto descritivo dos locais, O
site mostra, por meio de videos, atrativos Jue podem ser visilados, como parques e pracgas,

bares e restaurantes, espacos cullurais, alem da programacgao de final de semana e espaco

iNnterativo com o internauta,

PALAVRAS-CHAVE: webjornalismo; turismo urbano; interatividade
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1 INTRODUCAO

ApsGs analisar sites de turismo e perceber que em Minas Gerais os atrativos turisticos, muitas
vezes, se resumem, generalizadamente, as cidades histéricas, problematizou-se o que poderia
ser feito para tratar o turismo de forma mais urbana e mostrar de forma diferenciada — a partir
da exploragao de recursos audiovisuais, que dao mais movimento e versatiidade a narrativa — a
cidade para seus proprios moradores e turistas.

Criou-se, entao, um site de conteldo jomalistico sobre Turismo Urbano, inicialmente com
foco em Belo Horizonte e Regiao Metropolitana, Serdo produzidas matérias com foco em per-
sonagens, 0 gue fara com que as reporlagens nao sejam apenas descritivas, modelo que € 0
mais praticado atualmente,

Com a criagéo do site Turismo Urbano, cria-se uma demanda turistica fazendo com que os
proprios moradores conhegam melhor a cidade. Para conseguir tal resultado, mostra-se pro-
dutos turisticos que nao séo abordados nas grandes midias, mas que compdem o cenario da
cidade, ja que, geralmente, apenas cidades histdricas sao vistas como pontos lursticos em
Minas Gerais.

O publico-alvo que se alinge & amplo, jovens e adullos gue gostam de viajar e conhecer
os atrativos lurfslicos do destino, Opges de lazer, cultura e entretenimento em Belo Horizonte
sao raramente exploradas nos siles de turismo, e o lurista ou intemauta que pretende viajar para
conhecer o estado acaba conhecendo pouco do que a capital, que serda uma das cidades-sede
da Copa do Mundo de 2014, tem a oferecer.

O site também tera linguagem jornalistica e, além de reportagens humanizadas, seréo in-
seridos depoimentos dos moradores sobre os pontos turisticos do bairro em que residem na
cidade e que podern ser visitados, além de eventos que acontecem em Belo Horizonte e RMBH.

Sabe-se gque a criagao de novas midias modificou a relagao entre os interlocutores. Com a
possibilidade de participar instantaneamente apds a publicagao do conteddo, por meio de co-
mentarios/sugestoes, o internauta €, nao s6 consumidor, mas também produtor de informagao.

O produlo € importante para a populagao de Belo Horizonte, pois visa atrair mais turistas para a
capital mineira, 0 que € positivo para a economia local. Alem disso, o site Turismo Urbano mostra
aos belo-horizontinos a diversidade cultural e furistica da capital e Regidao Metropolitana e faz um
convite para gue os proprios moradores possam conhecer melhor a cidade em que vivem,

Segundo pesquisa realizada pelo lbope Nielsen Online, 0 ndmero de pessoas com acesso a
intemet no Brasil chegou a 73,9 milhdes no quarto timestre de 2010. No final de 2009, o ndmero
de pessoas com acesso a rede era de 67,5 milhoes. Esses dados representam um crescimento
de 9,6% em um ano, considerando todo tipo de acesso a internet — residencial, no trabalho, em
escolas ou em lan houses.

De acordo com a pesguisa Sondagem do Consumidor - Intencao de Viagens, realizada pelo
Ministério do Turismo em parceria com a Fundagao Getdlio Vargas, em janeiro de 2011, em 7
capitais brasileiras, incluindo Belo Horizonte, 51,5% dos moradores da capital nao pretendiam
viajar nos proximos seis meses. Este dado aponta a importancia de se mostrar a cidade aos



moradores para que estes possam usufruir do ambiente em que vivemn, visto gue muitos desco-
nhecem as opgbes de lazer que sao oferecidas na capital e no entomo da cidade.

Uma vez que o Brasil sediara um dos mais importantes eventos esportivos do mundo — a
vigésima Copa do Mundo de Futebol — é necessario fazer, desde j&, a promogao dos destincs
brasileiros, dentre eles Belo Horizonte. O turismo € parte deste contexto ja que é de responsabi-
lidade deste setor receber e cuidar dos visitanies e promover a imagem do pals.

Considerando gue a criagao e a manutengao do produto possuem um custo relativamente
baixo e que todo o seu conteldo sera feito por seus idealizadores, o projeto é considerado viavel,

2 OBJETIVO
Afinalidade do produto é abordar o Turismo Urbano em Belo Horizonle e Regiao Metropolita-
na. O Turismo passa a ser definido como Urbano ao ulilizar a cidade como espaco de inlegracao
de produtos turisticos, Esses produtos respondem ao crescente interesse das pessoas pelas
questdes cullurais e patrimoniais da cidade. (CASTROGIOVANNI, 2001)
De acordo o antropdlogo Xerardo Pereiro Pérez, o Turismo Urbano se intensificou em 1970, data
em que as cidades deixaram de ser somente polos emissores de turistas, Os autores Ana Cruz e
Hugo Pinto concordam com o antropologo Pérez, ao mencionarem a valorizagao das cidades.
O turismo era visto como uma fuga da cidade, abandonar o urbano para re-
gressar ao campo, a serra ou ao mar. O meifo urbano era um espago adverso
para o lazer, associado principalmente ao trabalho, em particular as industrias.
A partir da década de 70 comegou a construir-se a imagem da cidade que
compatibilizava a emissao e atragao de turistas. (CRUZ, PINTO. 2008, p.9-10)

A midia escolhida para tratar o tema Turismo Urbano foi Site, pois a intemet & a feramenta que
possibilita maior interagao do intermauta com a produgac do conteddo — uma das metas que o
grupo pretende com o a criagao do produto. De acordo com cartiha online do Centro de Estudos,
Resposta e Tratamento de Incidentes de Seguranga no Brasil, mantido pelo Comité Gestor da
Internet no Brasil, Site &€ um "local na internet identificado por um nome de dominio, constituido por
paginas de hipertexto, que podem conter textos, gralicos e informagoes multimidia””

Como o intuito do projeto € criar um site de turismo para moradores de Belo Horizonte, Re-
giao Metropolitana® e turistas de outras regides/paises, com conteldo apresentado em video,

o site & o meio midiatico ideal para atingir o maior ndmero de pessoas em diferentes lugares.

3 JUSTIFICATIVA

Em nossa abordagem, apresentamos o Turismo Urbano em Belo Horizonte e Regiao Metro-
politana como uma pratica social capaz de gerar renda para os bairros da capital e BMBH, alem
de promover a interagao dos moradores e turistas com o espago urbano.

Pode-se dizer que as cidades guardam inimeros aspectos turisticos, desde sua histéria ate
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sua cultura, costumes e belezas. Cabe ao sujeito, seja ele turista ou morador, conhecer esses
aspectos, e criar, assim, uma relagao com o ambiente. A relagao do sujeito com 0 espago &
criada por meio de aspectos subjetivos. Aspectos esses que sao explorados por Oticas diferen-
cladas que permeiam véarias percepghes pessoais e do proprio espago enguanto descoberta.

Segundo Jagues Wainberg (2001), véarios pontos compdem o cenario de uma cidade e aju-
dam na relagao de descoberta do sujeito com o espago.

A semictica do ambiente urbano nos ensina que a cidade deve ser vista
como uma escritura, uma fala a ser interpretada pelo transeunte. Trata-se de
um enigma a ser desvendado pela exploragao. A percepcao é estimulada
pelo estranhamento causado por sua arquitetura, vias, limites, bairros, pon-
tos nodais, marcos, avenidas, cafés e bares. E uma obra de arte viva, e seus
atores moéveis sao os seus habitantes. (WAINBERG, 2001, p.13)

3.1 - Arelagdo entre o individuo e o0 espacgo urbano

O centro urbano, que antes era visto como polo industrial e mercantil, hoje pode ser defini-
do, também, como um espago para fluxos de comunicagao e informagao. A cidade passou a
corresponder a um anseio do proprio publico. Seus atrativos se dao de acordo com a demanda
e necessidade dos moradores e turistas,

Ao considerar as interagées comunicativas como objeto, nao se espera en-
contrar uma representagao acabada da cidade, uma imagem que dure e se
superponha as outras. A intencao é observar o que esta em jogo nos encon-
tros que acontecem nas ruas, na danga das apropriagoes efémeras, das ter-
ritorializagées superpostas. Os territorios, ou os lugares da cidade, vao sendo
construidos a partir das percepgdes e trocas comunicativas entre os diversos
atores que a habitam, ja habitaram e dos que mantém relagées com eles.
(FONSECA, 2008, p.07)

A cidade passou a ser um lugar para diferentes interagdes entre as pessoas, Mas essas
pessoas, além de interagirem entre si, tambem interagem com o proprio espago. Ao escolher o
centro urbano em detrimento de um lazer no campo, por exemplo, o turista/individuo ja estabe-
lece uma relagao com a cidade, mesmo gue Nao perceba isso.

O meio urbano esta em constante mudanga, o que faz com que a percepgao sobre a cidade
também mude. A cidade fala através de suas ruas, muros e prédios. A mudanga nos elementos
gue compodem a cidade é resultado de uma mudanga social e comportamental.

A rua conserva e exibe as diversas tensoes que sao proprias do urbano con-
temporéneo: as tensdes entre 0s usos cotidianos e as regulagoes que ema-
nam dos pcderes que gerem a cidade; aquelas que acontecem entre o que



Lefebvre chamou de valor de uso e de valor de troca da cidade; as tensbes
geradas pelas transformagdes descontinuas que se desdobram na cidade,
entre os sujeitos e os desconhecidos com quem devem conviver, entre o pu-
blico e o privado. (FONSECA, 2008, p.06)

Em Belo Horizonte, essa interagao nao seria diferente, Em alividades como caminhar pelas ruas
da cidade, esperar um dnibus e visitar o Hipercentro, o individuo interage com o espaco urbano,

Os movimentos constantes de territorializacao e desterntorializagao marcam o
espaco urbano central de Belo Horizonte e criam fronteiras: aqui é o interior e la
o exterior. Qualquer um pode se tomar um estranho. Em primeiro lugar, as coisas
mudam vertiginosamente. O que esta num lugar hoje e é referéncia para pesso-
as ou grupos criados pode desaparecer subitamente. (FONSECA, 2008, p.127)

Como a relagao do individuo com a cidade exisle e ocorre no dia a dia, o que pretende-se
criar com o site Turismo Urbano é um canal para acentuar a interagéo das pessoas enlre si e
com a propria cidade. Por meio dele, moradores e luristas descobrirao locais, personagens e
evenlos na propria Belo Horizonte.

3.2 - Ainteratividade no Jornalismo Online

O conceito atual de Interatividade comegou a ser moldado com o advento das novas tec-
nologias da informacao. Ferramentas que possibilitariam gue o leitor enviasse seu comentario e
que ele fosse publicado logo apds envio mudaram a forma como a interatividade era vista.

O conceito de interagao vem de longe, entretanto o conceito de interatividade
é recente. Pode ter surgido no final dos anos 70 e inicio da década de 80 no
contexto das novas tecnologias de informagao. Um dado que permite esta afir-
magao é a auséncia do termo nos dicionérios de informética até meados dos
anos 80. Ainda esta por ser feita a genealogia do termo. (SILVA, 1998, p.02)

De acordo com Alex Primo, do Laboratorio de Interagao Mediada por Computador da Univer-
sidade Federal do Rio Grande do Sul, com a possibilidade de enviar mensagens de forma rapida
e eficaz, a interatividade deixou de ser linear — a mensagem era apenas recebida pelo emissor,
podendo gerar ou nao reforno — e passou a ser ciclica, uma via de mao dupla, em gue todos par-
licipam do processo — com a publicagao instantanea da mensagem no site, outras pessoas lerao
acesso a ela, e, levando em consideragao que o jomalista ira ler a mensagem (ainda que para nao
permitir que ela seja publicada), ela sera, de alguma forma, aproveitada. Com isso, as pessoas
deixam de ser apends emissoras ou receptoras, e passam a ser 0s dois ao mesmo tempo.
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O paradigma do processo da comunicagao em tempos de teoria da infor
macéao (Shannon e Weaver, 1962) era compreendido como um fluxo linear, de
mao unica. Com o desenvolvimento da teoria da comunicagéo, esse enten-
dimento passou para um modelo de énfase na interagao. Se o primeiro para-
digma se fundamenta na transmissao linear e consecutiva de informagoes e
na superforidade do emissor, 0 segundo valoriza a dinamicidade do processo,
onde todos os participantes sao atuantes na relagao. (PRIMO, 2000, p. 02)

A0 propormos um site para o nosso trabalho, podemos apresentar a cidade com muitas
perspectivas, indo além da programagao cultural, tomando como ponto de partida a narrativa
de varios personagens que fazem parte da cidade e a modificam.

Tal modificagao contribui para a formagao e transformagao sociocultural do individuo e da
cidade, gue se modifica com ele, Alem disso, a ferramenta site possibilita a interagao direta entre
0s visitantes e jomalistas. Diferente de outros meios de comunicagao, o jornalismo online possi-
bilita que o receplor seja, também, emissor,

A participagao do publico na construg@o da noticia, seja através da sugestao
de temas de reportagem, ou de informagées sobre determinado assunto que
0 publico faz chegar aocs jornalistas, é cada vez mais facil e também mais
frequente. Frequentemente, no jornalismo online, logo que a noticia é pu-
blicada, o leitor pode apresentar 0s seus comentarios seja sobre o assunto
alvo de noticia, ou o préprio trabalho dos jornalistas. (BARBOSA, 2000, p.06)

O gue ocorre € uma froca que se da por meio de comentarios, sugestoes, dicas, elc, que
podem ser postadas e lidas instantaneamente — diferente, por exemplo, das cartas enviadas aos
jornais impressoes, em que o jomalista pode ou nao ler, pode ou ndo publica-las ou respondé-
las. Com a mensagem na tela, mesmo gue o jornalista a ignore, oulros visitantes do site poderao
ler. Ou seja: a mensagem, de alguma forma, sera percebida,

A interatividade ndao sera, certamente, a unica diferenga entre o jornalismo tra-
dicional e o jornalismo online. No entanto, é vista como uma ferramenta fun-
damental na criacao de novos publicos, nomeadamente entre as camadas
mais jovens, onde os leitores ja ndo sao apenas espectadores, mas também
participantes no processo de formagao de noticias, © que podera reforgar a
capacidade de intervencao de alguns cidadaos. (BARBOSA, 2000, p.06)

Dessa forma, & possivel perceber gue o jornalismo online possibilita maior interagao entre
internauta e jomalista e faz com gue o leitor participe do processo de construgao da noticia, seja
por meio de feedback ou por meio de sugestoes.



4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para a criagao do site Turismo Urbano foi realizada pesquisa bibliografica sobre turismo, re-
lag&o entre o sujeito e a cidade, urbanizagao e turismo na cidade, interatividade e jomalismo on-
line, que sao temas diretamente ligados a nossa proposta do Trabalho de Conclusao de Curso.

Em seqguida aplicou-se questionario dirigido para um grupo de 100 pessoas, em que 70 fo-
ram validados, com ¢ intuito de tragar as preferéncias de potenciais usuarios do site, bem como
direcionar as pautas que serao produzidas por meio de procedimentos jomalisticos — apuragao,
redagao, edigdo. As matérias em texto serdo complementares e acompanharao o conteldo
disponivel em video,

Foi desenvolvido site com quatro editorias principais que iréo abordar os seguintes temas:
bares e restaurantes; diversao; espacgos urbanos (feiras, parques e museus); e hospedagem,
além de agendas de eventos na capital,

5 DESBHI(}ﬁD DO PRODUTO

O site Turismo Urbano esta dividido em quatro editorias, gue foram escolhidas por meio da
pesquisa aplicada para conhecer as preferéncias dos assuntos dos usuarios. Sao elas: Bares e
Restaurantes; Diversao (com opgoes de programacao do final de semana, programagao notur-
na e gratuita); Espagos Urbanos (feiras, museus e parques) e Hospedagem.

As redes sociais (facebook e twitter) foram criadas com a intengao de criar um ambiente
interalivo com o internauta, que pode sugerir e comentar o contelido, além de replica-lo para sua
rede de contalos. Ja o YouTube ¢é utilizado como um canal para postagem dos videos na rede.

6 CONSIDERACOES

Criar e desenvolver o site Turismo Urbano foi, para nos, uma experiéncia desafiadora e sa-
lisfatoria, Perceber as possibilidades que a propria cidade proporciona foi apenas o primeiro
passo.

Por meio do jomalismo especializado — no nosso caso, o jornalismo online, ou webjomalis-
mo — conseguimos abordar o tema Turismo Urbano em videos que convidam os internautas a
conhecer a cidade.

Aprendemos muito com a escolha deste tema e do meio de comunicagao escolhido - tanto
site como video. Percebermos o dinamismo gue a internet proporciona e buscamos leva-lo para
0s videos e para o proprio site.
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